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YHTEENVETO KRIISIKOULUTTAJILLE TEHDYSTA KYSELYSTA

Lansi- ja Keski-Uudellemaalle koulutettiin 19 kriisikouluttajaa Lapsuuden arvokas arki
(ARVO) —hankkeen aikana. Koulutus tehtiin yhteistydssé Laurea-ammattikorkeakoulun
Hyvinkaan yksikdn kanssa. Kriisikouluttajien koulutuksen tavoitteena oli peruspalvelujen
kehittdminen lasten, nuorten ja lapsiperheiden kriisien kohtaamisessa ja
kriisikouluttajakoulutuksen kayneiden taitojen hyddyntaminen tassa tydssa kunnissa.
Kriisikouluttajien koulutus saatiin paatdkseen lokakuussa 2009 ja kouluttajien tukeminen
tyén alkuun siirtyi ARVO-hankkeelta ULAPPA-kehittdmisverkostolle.

Kriisikouluttajien jatkotuen ja verkostoitumisen tarvetta selvitettiin webropol-kyselylla
marraskuussa 2009. Kysely lahetettiin kaikille 19 kriisikouluttajalle. Kyselyyn vastasi 13
henkil6a (68%). Kysely ei tavoittanut kahta kouluttajaa sahkdpostiosoitteen virheellisyyden
VUOKSI.

Kriisikouluttajien tausta

Koulutetut kriisikouluttajat toimivat kunnan lasten, nuorten ja perheiden palveluissa. He
ovat ammatiltaan sosiaalitydntekijéita, luokanopettajia, psykologeja, psykiatrisia
sairaanhoitajia ja perhetydntekij6itd. He toimivat koulun, perheneuvolan,
varhaiskasvatuksen tai sosiaalitoimen piirissa. Vastaajista yhdeksan (69%) on kayttanyt
tydssaan tai tydnsa ulkopuolella kriisikouluttajakoulutuksessa hankkimiaan tietoja ja taitoja.
Osallla vastaajista kriisityd on osa ty6tehtavia ja siten taitoja tulee kaytettya osana
normaalia ty6ta. Osalla vastaajista tiedot lasten kriiseista ja kriisityésta yleenséa
vahvistuivat ja koulutus tuki valmius- ja pelastussuunnitelmien kasittelyd omassa
tydyksikdssa.

Koulutuksista sopiminen tyénantajan kanssa

Kyselyyn vastaajista kuusi on sopinut tyénantajansa kanssa, miten koulutusta
hybddynnetdan kunnassa. Tyodyksikdissa on alettu suunnitella, kuinka laajasti vastaajat
tulevat toimimaan vertaiskouluttajina. Seitseméan vastaajaa ei ollut vield sopinut
koulutuksen hyédyntamisesta.

Kriisikouluttajilta kysyttiin ajatuksia siitd, miten oman tydn ja kriisikouluttajana toimimisen
yhteensovittaminen tulisi jarjestda. Vastaajilta tuli seuraavia ehdotuksia: Kouluttajana
toimiminen tulisi kirjata tydnkuvaan ja kunnan ulkopuolisista koulutuksista tulisi sopia
erilliset palkkiot. Koulutusten suunnitteluaika tulisi sisallyttaa tyéaikaan kouluttamisen
lisaksi. Joissakin tybtehtavissa, esim. opetustehtavissa, tarvitaan sijainen, ja jarjestelyista
tulee sopia etukateen. Jarjestelyista tulee sopia niin, ettéd tydyhteisd hyvaksyy ne.

SOSIAALITAITO OY

Seutulantie 3-5 A, 04410 Jarvenpaa



L0
LAPSEN AKNT

ULAPPA- Uudenmaan Lapsen aani peruspalveluissa
Lansi- ja Keski-Uudenmaan kehittdmisverkosto

Kriisikouluttajien verkosto ja tuen tarve jatkossa

Kouluttajista 11 (86%) oli sitda mieltd, etta olisi hyddyllista jarjestaa vertaistapaamisia
kriisikouluttajien kesken. Kaksi vastaajaa ei ndhnyt vertaistapaamisia tarpeellisiksi.

Vastaajista 12 oli sitd mieltd, etta tarvitsee jatkossa jatkokoulutusta tai muuta tukea
kriisikouluttajana toimimiseen. Jatkokoulutusta ja tukea tarvittiin seuraavista aiheista:
kriisisuunnitelmien tekeminen, kriisity® ja valmius toimia kriisiryhmissa, debriefing ja
defusing-koulutus. Kriisikoulutuksen koulutusrungon ja siséaltdjen laatimiseen toivottiin
tukea ja toivottiin mygs, ettéd eri koulutusmenetelmia voitaisiin pohtia yhdessa muiden
kriisikouluttajien kanssa. Ylipdansa toivottiin vertaistukea muilta kriisikouluttajilta.
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