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Socialombudsmannen bekymrade over kvaliteten
i barnskyddet

Problem med anknytning till barnskyddstjinster ir den overlidgset oftast
framtridande barnfrdgan i socialombudsminnens arbete. Resultaten framgir av
den firska utredningen av barnombudsmannens byra. Utredningen utvirderade
rapporterna frdn &r 2006 som socialombudsminnen hade utarbetat for
kommunstyrelserna ur ett barnperspektiv. Over 60 procent av observationerna
med avseende p& barn i socialombudsminnens rapporter hinforde sig till
barnskyddet. Sarskilt framtriadde kritik socialarbetarens verksamhet, kvaliteten i
vird utom hemmet och begrinsningarna av kontakter samt tjinsterna inom den
oppna varden.

Resultaten i barnombudsmannens utredning poingterar behovet att forbittra
barncentreringen inom barnskyddet och socialarbetarnas kunnande. Samtidigt
avslojar den behovet att dven forstirka socialombudsminnens kinnedom om
barnens rittigheter och sirstillning som klient inom socialvérden.

- Overraskande nog inneholl endast 52 procent av socialombudsminnens
rapporter overhuvudtaget ndgra observationer om tjinster for barn. Barnets
siarstiallning som klient har dock betonats dven som grund for
socialombudsminnens arbete i lagen om klientens stillning och rittigheter inom
socialvarden. Positivt var dock att i ndgra av rapporterna var FN:s konvention om
barnens rittigheter och perspektivet om barnets bista poingterades tydligt,
konstaterar studeranden i socialt arbete Anu Hinninen som gjort utredningen for
barnombudsmannens byra.

Teman som socialombudsminnen rapporterat hade mycket gemensamt med de
kontakter som medborgarna &rligen tagit med barnombudsmannen. Barnskydd,
vardnadstvister och dagvard framtrider i bdda. Barnombudsmannen anvisar ofta
de som varit i kontakt till socialombudsmannen.

- Kommunerna ska informera om socialombudsminnens verksamhet bittre an i
dag dven si att det nar barnen och deras forildrar. Skolorna ir bra platser for att
nd ut till barn och unga. Elevvardens verksamhet nuddar ocksd vid socialt arbete,
paminner barnombudsmannen Maria Kaisa Aula.
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hilsovardsministeriets arbetsgrupp presenterade i borjan av ret for att utveckla
socialombudsmiannens arbete. - Verksamheten ska organiseras s att den ir ett
genuint oberoende, opartiskt och enhetligt frimjande av rittigheterna for
klienten inom socialt arbete. Aven anvisningar for enhetlighet i rapporterna ska
utfirdas. Ojamnheten i rapporterna gjorde det svarare att dra slutsatser ur ett
barnperspektiv, konstaterar Maria Kaisa Aula.

Utover utviarderingen av rapporterna riktades en liten enkat till
socialombudsminnen. I enkiten betonade socialombudsminnen i friga om
kommunernas utvecklingsbehov en 6kning av forebyggande barnskydd och tidigt
stod nir det giller barnens rittigheter. Ofta namndes utvecklande av hemtjinster
for familjer. Aven bristerna i rittigheterna for barn i behov av sirskilt stéd och
handikappade barn framtridde i svaren.

Enligt lagen ska varje kommun ha en socialombudsman. Kommuninvanarna kan
friga socialombudsmannen om r3d och hjilp om de ir missnojda med den egna
kommunens socialvérdstjinster.

Anu Hinninen: Barnperspektivet och barnens rittigheter i socialombudsmiannens
rapporter. Barnombudsmannens byrés rapporter 2:2008. Naitpublikation.
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