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SAATTEEKSI

Lasten kanssa sosiaalitoimessa, terveydenhuollossa ja koulutoimessa sekd muutoin, kuten
jarjestoissd tai kirkon piirissd, tydskentelevit esittidvét juristeille erilasia salassapitovelvollisuuteen
liittyvida kysymyksid, vaikkapa seuraavanlaisia:

1. Alaikdisen kdynnit ehkdisyneuvolassa - onko vanhemmille kerrottava?

2. Milloin alle 18 v nuori ( 16-17v) saa pddittdd, ettd terveysasioissa ei saa ottaa
vhteyttd vanhempiin? Esim. voiko tehdd lihetteen nuorisopsykiatrian poliklinikalle
ilman vanhempien lupaa tai ilman, ettd vanhemmat tietdvdt asiasta? Kdynnit
pdihdepysdkilld? Pitddko vanhempien tietdd, jos terveydenhoitaja ohjaa
pdihdepysdkille?

3. Lapsi (16 v.) on huostaan otettu ja sijoitettu johonkin lastensuojelulaitokseen tai
vastaavaan. Hdan tulee lddkdrin vastaanotolle ja kieltdd kertomasta asioitaan
laitoksen hoitajille. Miten tulisi menetelld? Voidaanko lastensuojelulain perusteella
Jjoissakin tilanteissa kertoa?

4. Kumoutuuko salassapitovelvollisuus kokonaan tai ainakin osittain, jos lapsen
vanhemmat antavat suostumuksen tietojen vaihtoon tai ovat itse osallisina
tilanteessa?

5. Saako ja miten sdhkopostia voi kdyttdd asiakasasioiden hoitoon?

6. Salassapitoasiat oppilashuoltotyoryhmdn toiminnassa: kuka kirjaa mitdkin tietojen
Jja minne? Entd tietojen luovuttaminen?

7. Terveyskeskuksessa psykologin toiminta ja tyoryhmissd tyoskentely. Esimerkiksi
koulun oppilashuoltoryhmissd tyoskentelyd vaikeuttaa eri  hallintokuntien eri
nikemykset salassapidosta. Miten menetelld?

8. Terveyskeskuksessa psykologin toiminta - onko oikeaa salassapitoa, ettei psykologi
kirjaa edes kdyntejd ja tehtyjd toimenpiteitd sairauskertomusjdrjestelmddn, vaikka
kaikki muut tyontekijat kirjaavat? (On kuulemma psykologiliiton ohje.)

Niihin kysymyksiin vastaaminen lidhtee integriteetin vaalimisesta: jokaista asiakasta pidetdin
ainutlaatuisena henkilon4, jota ei saa torjua, pirstoa tai loukata. Onpa kysymyksessa alaikdinen tai
tdaysi-ikdinen henkilo, tytto tai poika, nainen taikka mies, olennaista on ettd asiakkaan arvokkuuden
tunne sdilyy. Hénen yksilolliset tarpeensa ja omat toivomuksensa otetaan huomioon. Keskeistd on,
ettd ammattihenkilon ja asiakkaan vilinen suhde perustuu luottamuksellisuuteen.

Voimassa oleva laki tavallaan vaikenee luottamuksellisuudesta, ja oikeudellisessa sddntelyssi
keskeistd on salassapitovelvollisuuden korostaminen. Salassapitovelvollisuudesta sdddetddn eri
laeissa lukuisilla eri tavoin. Toisinaan kiytetddn juridista salakieltd, toisinaan ammatillista
selkokieltd. Tyypillisen esimerkin jdlkimmadisestd tarjoaa vuonna 1994 vahvistettu laki
terveydenhuollon ammattihenkildistd. Siind sdddetdén: “Terveydenhuollon ammattihenkilo ei saa
sivulliselle luvatta ilmaista yksityisen tai perheen salaisuutta, josta hdn on asemansa tai tehtdvinsa



perusteella saanut tiedon. Salassapitovelvollisuus sdilyy ammatinharjoittamisen péddttymisen
jéalkeen.”.

Esitelty lainkohta toteuttaa asiakaskeskeisyyden peruselementtejd. Se edellyttdd yksilollisyyttd,
itsemédrddmisoikeutta ja luottamuksellisuutta sekd ylipddtddn integriteetin vaalimista. TyOntekiji
voi luonnollisesti toimia yksiammatillisesti ja pitdd sataprosenttisesti  kiinni  niin
luottamuksellisuudesta kuin salassapitovelvollisuudesta. Juridisia ongelmia ei tédlloin pédse
muodostumaan. Mutta muita kylldkin mitd runsaammin.

Ongelmia tulee silloin, kun lapsen asioiden hoitaminen edellyttid moniammatillista yhteistyoté tai
yhteistyto lapsen vanhempien kanssa. Tiltd osin esitelty sdédnnds ei ole milldin muodoin edustava.
Jos olisi, moniammatillinen yhteistyo olisi sidoksissa siihen miten henkilé méirittelee yksityisen tai
perheensd salaisuuden ja antaako hédn suostumuksensa salaisuuden paljastamiseen muille, kuten
terveydenhuollon, sosiaalitoimen, oikeustoimen, opetustoimen tai poliisitoimen edustajille. Jos
lupaa ei annettaisi, asia olisi télle selvd; puhe moniammatillisesta yhteistyostd tulisi lopettaa tdhidn
paikkaan.

Sosiaalihuollon piirissd toimivan salassapitovelvollisen on otettava huomioon muukin lainsdadanto
kuin se, mikd koskee ensi ndyttdmaéltd suorastaan vain omaa itseddn. Ei ole mahdollista tarrautua
ainoastaan siihen, miti laissa sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (2000) sdadetddn.
Samoin on asianlaita terveydenhuollossa; ei voi vedota pelkidstidin sithen mitid potilaslaissa (1992)
tai laissa terveydenhuollon ammattihenkiloistd (1994). Nidin on myo6s silloin, kun ollaan
opetustoimen lakien alaisuudessa. Ei ole perusteltua kaivaa esiin yksi pykédld esimerkiksi
perusopetuslaista (1998) tai lukiolaista (1998) ja vedota vain siihen.

On tutustuttava paitsi em. lakeihin my0s esimerkiksi julkisuuslakiin (1999), henkil6tietolakiin
(1999), rikoslakiin (jatkuvasti uudistettu), poliisilakiin (1995) , lastensuojelulakiin (2007) ja
oikeudenkdymiskaareen (jatkuvasti uudistettu).

Talloin ollaan siind tilanteessa josta usein puhutaan — ollaan paljon puhutussa pykildviidakossa.

Jos minulta kysyttdisiin, kuinka monta yksittdistd pykilaa koskee vaikkapa vain edelld mainittujen
kysymysten (1) — (8) esittdjid, en osaa asiaa tarkoin arvioida. Joka tapauksessa kaikkiaan nididen
pykélien madri ylittdd sadan. On véltettavi kaoottiseen pykildaviidakkoon hiavidmista.

Tehtdvindni on tidetysti vidhentdd Jarvenpididn tilaisuuteen 2.3.2009 osallistuvien ammatillista
epdvarmuutta lakisditeisen salassapitovelvollisuuden suhteen. Tehtdvidnidni ei ole lisitd
epdvarmuuden tunnetta. Niin tapahtuisi, mikéli aihepiirid ldhdettdisiin perkaamaan laki lailta,
pykaild pykalaltd ja vieldpa niin, ettd erilaiset tulkinnanvaraisuudent kaivettaisiin esiin.

Parasta on vain nyt aluksi korostaa titd: Salaaminen ei ole kultaa, vaan hopeaa. Ajattelen niin, ettid
kenellekédédn ei makseta palkkaa salaamisesta sindnsd. Mutta useille maksetaan palkkaa siitd, ala- ja
tdaysi-ikdisen asiakkaan arvokkuuden tunne sdilyy ja ettd hénestd otetaan ammatillinen vastuu
silloinkin, kun hin ei kykene kirkkaasti nikeméan omaa etuaan.

Espoossa 20.2.2009

Sami Mahkonen



12.00 - 12.15

12.15-13.30

13.45 -14.30

14.30 - 15.00

Lihtokohdat

e arjen pulmat ja niiden oikeudellistaminen

e tulkinnanvaraisuus (mikid on arkaluonteinen tieto / perhesalaisuus)
e asennoituminen salassapitoa koskevaan lainsddadintoon

e oheisaineisto & vastaisuudessa sdhkoisten ilmaistiedostojen kaytto

Miti laki saitiai - keskeiset siadokset ja sddannokset
® YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus (1989)

e Julkisuuslaki (1999:621)

e Henkil6tietolaki (1999:523)

e Sosiaalihuollon asiakaslaki (2000:812)

e Potilaslaki (1992:785)

¢ Terveydenhuollon ammattihenkilolaki (1994:559)
¢ Poliisilaki (1995:493)

e Rikoslaki (uud. usein)

e Lastensuojelulaki (2007:417)

Arjen ongelmia ja niiden oikeudellistaminen

(vrt. etukdteen lahetetyt kysymykset 1-8)

e Lapsen itsemddrddminen ja itsemaddraamisoikeus; 1 + 2
¢ Tietojen vaihto terveydenhuolto & sosiaalitoimi; 3

¢ Vanhempien suostumus salaisuuden avaamiseen; 4

e Sihkopostin / fax:in kidytto; 5

e Oppilastydryhmd ja salassapito; 6 + 7

e Salassapidettivien tietojen kirjaaminen; 8

e Tilaisuudessa esitettavit muut kysymykset

Salassapito selviksi, yhteistyo toimivaksi

® ammatillinen epdvarmuus

e oikeus yksityisyyteen — velvollisuus yhteisollisyyteen
e Jlapsen etu vs. lakisddteinen salassapitovelvollisuus

® viisi peruskysymystd

¢ virkavirhe-ajattelu — milloin turhana painolastina



12.15-13.30 KESKEISET SAADOKSET JA SAANNOKSET

1) Saadosluettelo ja sidnnoskohtainen muistilista

e vrt. esipuhe, jossa viittaus normipalauteen
¢ perusideana kokonaiskuva & loytimisen nopeuttaminen
e Kkaytto vastaisuudessa (www.finlex.fi / google)

¢ lainmukaisuus, oikeudenmukaisuus, tarkoituksenmukaisuus, ammatillisuus

YK:n lapsen oikeuksien sopimus (20.11.1989)
3 art. lapsen ikd ja etu
12 art. itsem@ddrddminen
16 art. yksityisyys
41 art. mikd LOS on; mikd on meilld sen merkitys
Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 8.4.1983/361
4 § kuuleminen - pditoksenteko
Lastensuojelulaki (2007:417)
14 § moniammatillinen yhteistyo
20 § lapsen kuuleminen
21 § puhevalta
25 § lastensuojeluilmoitus
Julkisuuslaki (1999:621)
11-12 § asianosaisjulkisuus
24.1 § erit. kohdat 25-32 salassapidettivit tiedot
29 § lakisidonnaisuus tietoja vaihdettaessa
Henkilotietolaki (1999:523)
7 § kiyttotarkoitussidonnaisuus
11 § mitd ymmaérretdin arkaluonteisilla tiedoilla
26 § tarkastusoikeus
Rikoslaki (uud. usein)
15:10 ilmoitusvelvollisuus (menneisyys - nykyisyys - tulevaisuus)

40:5 tahallinen — tuottamuksellinen virkavirhe (spv)



Oikeudenkiymiskaari (1734, uud.)
17:23 todistamisvelvollisuus ja spv:n murtaminen
Poliisilaki (1995:493)
35.1 § poliisin tietojensaantioikeus
Potilaslaki (1992:785)
9.2 § lapsen veto-oikeus
13.1 § potilassalaisuudet
13.2 § sisdinen yhteistyo
13.3 § oikeus tietojen antamiseen yhteistyokumppaneille ilman suostumusta
Terveydenhuollon ammattihenkil6laki (1994:559)
17 § yksityinen - perheen salaisuus
Sosiaalihuollon asiakaslaki (2000:812)
10 § lapsen etu
11 § alaikdisen veto-oikeus
14 § salaisuus
16 § asiakkaan suostumus
17 - 18 § spv-tiedon antaminen muille (tarkoitukset - tilanteet - tahot)
20 § ammattihenkildiden velvollisuus antaa tietoja sos.huollolle
28 § merkinnit tietojen hankinnasta ja antamisesta
Perusopetuslaki (1998:628); PeropL / Lukiolaki (1998:629); LukL
31a § /29 a § oppilashuolto
40 § /32 § spv ja yhteistyd

2) Muutamia erityisesti lasta koskevia yksittiisid saannoksii
YK:n lapsen oikeuksien sopimus (20.11.1989)

1. Kaikissa julkisen tai yksityisen sosiaalihuollon, tuomioistuinten,
hallintoviranomaisten tai lainsdddintdelimien toimissa, jotka koskevat lapsia, on

ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu. 3 artikla

1. Sopimusvaltiot takaavat lapselle, joka kykenee muodostamaan omat
nidkemyksensd, oikeuden vapaasti ilmaista ndméd ndkemyksensd kaikissa lasta
koskevissa asioissa. Lapsen nikemykset on otettava huomioon lapsen idn ja

kehitystason mukaisesti. 12 artikla



1. Lapsen yksityisyyteen, perheeseen, kotiin tai kirjeenvaihtoon ei saa puuttua
mielivaltaisesti tai laittomasti eikd hidnen kunniaansa tai mainettansa saa laittomasti

halventaa. 16 artikla

Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 8.4.1983/361

Lapsen huoltajan on turvattava lapsen kehitys ja hyvinvointi siten kuin 1 §:ssd sdadetdén.
Tdssd tarkoituksessa huoltajalla on oikeus paattdd lapsen hoidosta, kasvatuksesta,
asuinpaikasta sekd muista henkilokohtaisista asioista. 4.1 § Ennen kuin huoltaja tekee
paitoksen lapsen henkilokohtaisessa asiassa hidnen tulee keskustella asiasta lapsen kanssa,
jos se lapsen ikddn ja kehitystasoon sekd asian laatuun nihden on mahdollista. Paétosti
tehdessdidn hinen on kiinnitettivd huomiota lapsen mielipiteeseen ja toivomuksiin. 4.2 §
Huoltaja edustaa lasta timén henkil6d koskevissa asioissa, jollei laissa ole toisin sdéddetty.

4.3§

Sosiaalihuollon asiakaslaki (2000:812)

Alaikédisen asiakkaan toivomukset ja mielipide on selvitettdvé ja otettava huomioon hénen
ikdnsd ja kehitystasonsa edellyttamillda tavalla. Kaikissa julkisen tai yksityisen
sosiaalihuollon toimissa, jotka koskevat alaikdistd, on ensisijaisesti otettava huomioon
alaikiisen etu. 10 §

Alaikédinen voi ottaen huomioon hinen ikinsi ja kehitystasonsa seki asian laatu painavasta
syystd kieltdd antamasta itseddn koskevia tietoja lailliselle edustajalleen, jollei se ole selvisti

alaikdisen edun vastaista. 11.3 §

Potilaslaki (1992:785)
Jos alaikdinen potilas ikddnsd ja kehitystasoonsa nihden kykenee péittimidn hoidostaan,
hinelli on oikeus kieltdd terveydentilaansa ja hoitoansa koskevien tietojen antaminen

huoltajalleen tai muulle lailliselle edustajalleen. 9.2 §

Lastensuojelulaki (2007:417)

Lapsen etua arvioitaessa on kiinnitettivd huomiota siihen, miten eri toimenpidevaihtoehdot
ja ratkaisut turvaavat lapselle: 1) tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin seké ldheiset ja
jatkuvat ihmissuhteet;2) mahdollisuuden saada ymmartdmystd ja hellyyttd sekd idn ja

kehitystason mukaisen valvonnan ja huolenpidon; 3) taipumuksia ja toivomuksia vastaavan



koulutuksen; 4) turvallisen kasvuympdriston ja ruumiillisen sekd henkisen
koskemattomuuden; 5) itsendistymisen ja kasvamisen vastuullisuuteen; 6) mahdollisuuden
osallistumiseen ja vaikuttamiseen omissa asioissaan; sekd 7) kielellisen, kulttuurisen ja

uskonnollisen taustan huomioimisen. 4.2 §

Lapselle on hédnen ikédidnsd ja kehitystasoaan vastaavalla tavalla turvattava oikeus saada
tietoa hintd koskevassa lastensuojeluasiassa ja mahdollisuus esittdd siind mielipiteensa.
Lastensuojelun tarvetta arvioitaessa, lasta tai nuorta koskevaa paatostd tehtdessd ja
lastensuojelua toteutettaessa on Kkiinnitettdvd erityistd huomiota lapsen tai nuoren

mielipiteisiin ja toivomuksiin. 5 §

Kunnan on huolehdittava siitd, ettd lapsen asioista vastaavalla sosiaalityontekijalli on
kiytettdvissddn lapsen kasvun ja kehityksen, terveydenhuollon, oikeudellista sekd muuta
lastensuojelutydssi tarvittavaa asiantuntemusta. Kunnan tai useamman kunnan yhdessi tulee
asettaa sosiaali- ja terveydenhuollon edustajista, lapsen kasvun ja kehityksen asiantuntijoista
sekd muista lastensuojeluty0ssd tarvittavista asiantuntijoista koostuva lastensuojelun
asiantuntijaryhmi. Lastensuojelun asiantuntijaryhm@ avustaa sosiaalityontekijad lapsen
huostaanottoa seké sijaishuoltoa koskevien asioiden valmistelussa ja muussa lastensuojelun
toteuttamisessa. Lisdksi asiantuntijaryhméd antaa lausuntoja lastensuojelutoimenpiteitid

koskevan paiatoksenteon tueksi. 14 §

Sosiaali- ja terveydenhuollon, opetustoimen, nuorisotoimen, poliisitoimen ja seurakunnan
tai muun uskonnollisen yhdyskunnan palveluksessa tai luottamustoimessa olevat henkilot
sekd muun sosiaalipalvelujen tai terveydenhuollon palvelujen tuottajan, opetuksen tai
koulutuksen  jirjestdjan  tai  turvapaikan  hakijoiden  vastaanottotoimintaa  tai
hitidkeskustoimintaa taikka koululaisten aamu- ja iltapdivédtoimintaa harjoittavan yksikon
palveluksessa olevat henkilot ja terveydenhuollon ammattihenkilot ovat velvollisia
viipymittd ilmoittamaan salassapitosddnnosten estdmittd kunnan sosiaalihuollosta
vastaavalle toimielimelle, jos he tehtdvissdin ovat saaneet tietdd lapsesta, jonka hoidon ja
huolenpidon tarve, kehitystd vaarantavat olosuhteet tai oma kédyttdytyminen edellyttidd

lastensuojelun tarpeen selvittimista. 25.1 §

Myo6s muu kuin 1 momentissa tarkoitettu henkild voi tehdd tdllaisen ilmoituksen héntd

mahdollisesti koskevien salassapitosddannosten estimattd. 25.2 §



3) Muutamia salassapitoa koskevia yksittiisid sdannoksia

a) Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 21.5.1999/621

Hakijalla, valittajalla sekd muulla, jonka oikeutta, etua tai velvollisuutta asia koskee
(asianosainen), on oikeus saada asiaa Kkésitteleviltd tai kisitelleeltd viranomaiselta tieto
muunkin kuin julkisen asiakirjan sisédllostd, joka voi tai on voinut vaikuttaa hénen asiansa
kiasittelyyn. 11.1 § Asianosaisella, hdnen edustajallaan ja avustajallaan ei ole edelld 1
momentissa tarkoitettua oikeutta: 1) asiakirjaan, josta tiedon antaminen olisi vastoin erittdin

tdrkedd yleistd etua taikka lapsen etua tai muuta erittdin tdrkeditd yksityistd etua; --- 11.2 §

Jokaisella on oikeus saada tieto hédnestd itsestddn viranomaisen asiakirjaan sisiltyvisti tiedoista

11 §:n 2 ja 3 momentissa sdddetyin rajoituksin, jollei laissa toisin sdddetd. 12 §

Viranomainen voi antaa toiselle viranomaiselle tiedon salassa pidettivisti asiakirjasta, jos: 1)
tiedon antamisesta tai oikeudesta tiedon saamiseen on laissa erikseen nimenomaisesti sdddetty;
2) se, jonka etujen suojaamiseksi salassapitovelvollisuus on sdddetty, antaa siihen

suostumuksensa; 29 §

b) Henkilotietolaki 22.4.1999 / 523

Arkaluonteisten henkilotietojen késittely on kielletty. Arkaluonteisina tietoina pidetddn
henkilGtietoja, jotka kuvaavat tai on tarkoitettu kuvaamaan: 1) rotua tai etnistd alkuperid; 2)
henkilon yhteiskunnallista, poliittista tai uskonnollista vakaumusta tai ammattiliittoon
kuulumista; 3) rikollista tekoa, rangaistusta tai muuta rikoksen seuraamusta; 4) henkilon
terveydentilaa, sairautta tai vammaisuutta taikka hidneen kohdistettuja hoitotoimenpiteitd tai
nithin verrattavia toimia; 5) henkilon seksuaalista suuntautumista tai kdyttdytymistd; taikka 6)
henkilon sosiaalihuollon tarvetta tai hdnen saamiaan sosiaalihuollon palveluja, tukitoimia ja

muita sosiaalihuollon etuuksia. 11 §

¢) Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 22.9.2000/812

Sosiaalihuollon asiakirjat, jotka sisdltdvit tietoja sosiaalihuollon asiakkaasta tai muusta

yksityisestd henkilOstd, ovat salassa pidettivid. 14.1 § Salassa pidettdvdd asiakirjaa tai sen
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kopiota tai tulostetta siitd ei saa ndyttdd eikd luovuttaa sivulliselle eikd antaa sitd teknisen

kayttoyhteyden avulla tai muulla tavalla sivullisen néhtdvéksi tai kdytettaviksi. 14.2 §

Sosiaalihuollon jdrjestdjd tai tuottaja taikka niiden palveluksessa oleva samoin kuin
sosiaalihuollon luottamustehtivdd hoitava ei saa paljastaa asiakirjan salassa pidettidvad sisaltod
tai tietoa, joka asiakirjaan merkittynd olisi salassa pidettivd, eikd muutakaan sosiaalihuollon
tehtdvissd toimiessaan tietoonsa saamaansa seikkaa, josta lailla on sdddetty vaitiolovelvollisuus.
Vaitiolovelvollisuuden piiriin kuuluvaa tietoa ei saa paljastaa senkidin jdlkeen, kun toiminta
sosiaalihuollon jarjestdjdn tai tuottajan palveluksessa tai tehtdvin hoitaminen niiden lukuun on
paittynyt. 15.1 § Mitd 1 momentissa sdddetddn, koskee myos sitd, joka harjoittelijana tai
muutoin toimii sosiaalihuollon jérjestdjdn tai tuottajan toimeksiannosta tai sen lukuun taikka
joka on saanut salassa pidettidvii tietoja lain tai lain nojalla annetun luvan nojalla, jollei laista tai
sen nojalla annetusta luvasta muuta johdu. Asiakas, hdnen edustajansa tai avustajansa ei saa
ilmaista sivullisille asiakkuuden perusteella saatuja salassa pidettdvid tietoja, jotka koskevat

muita kuin asiakasta itseddn. 15.2 §

Salassa pidettdvistd asiakirjasta saa antaa tietoja asiakkaan nimenomaisella suostumuksella tai
niin kuin laissa erikseen sididetdéin. Milloin asiakkaalla ei ole edellytyksid arvioida annettavan
suostumuksen merkitystd, tietoja saa antaa hinen laillisen edustajansa suostumuksella. Tietoja ei
kuitenkaan saa antaa alaikdisen asiakkaan laillisen edustajan suostumuksella, jos edustajalla

itselldédn ei ole oikeutta tiedon saantiin 11 §:n 3 momentissa tarkoitetusta syystd. 16 §

Jos 16 §:ssd tarkoitettua suostumusta ei voida saada taikka jos asiakas tai hdnen laillinen
edustajansa nimenomaisesti kieltdad tiedon luovuttamisen, sosiaalihuollon jérjestiji tai toteuttaja
saa antaa asiakirjasta salassapitovelvollisuuden estimittd tietoja, jotka ovat vilttiméattomid
asiakkaan hoidon, huollon tai koulutuksen tarpeen selvittamiseksi, hoidon, huollon tai
koulutuksen jdrjestamiseksi tai toteuttamiseksi taikka toimeentulon edellytysten turvaamiseksi.
Tietoja saa kuitenkin antaa vain, jos: 1) se, jota asiakirja koskee, on hoidon tai huollon
ilmeisessid tarpeessa terveytensd, kehityksensd tai turvallisuutensa vaarantumisen vuoksi eiki
hoidon tai huollon tarvetta muutoin voida selvittdd taikka hoidon tai huollon toimenpiteiti
toteuttaa; 2) tieto on tarpeen lapsen edun vuoksi; tai 3) tieto on tarpeen asiakkaan
vilttamattomien etujen ja oikeuksien turvaamiseksi eikd asiakkaalla itsellddn ole edellytyksid

arvioida asian merkitystd. 17.1 §
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Edellda 1 momentissa tarkoitetuissa tapauksissa tietoja saa antaa toiselle sosiaalihuollon
viranomaiselle, sen toimeksiannosta sosiaalihuollon tehtdvid suorittavalle henkildlle tai
yhteisolle sekd muulle viranomaiselle. 17.2 §

Yksityisesti sosiaalihuoltoa jérjestdville taikka yksityiselle terveydenhuollon toimintayksikolle
tai ammattihenkilolle sosiaalihuollon jdrjestdjd tai toteuttaja saa antaa tietoja 1 momentissa
tarkoitetuissa tapauksissa kuitenkin vain siind médrin kuin se on vilttdmidtontd asiakkaan
vilittomén hoidon tai huollon toteuttamiseksi tai muusta tdhin rinnastettavasta syystd. 17.3 §
Lisédksi sosiaalihuollon viranomainen saa 1 momentin 1-3 kohdassa sdddetyilld edellytyksilld
antaa tietoja asiakkaan lailliselle edustajalle taikka muulle henkil6lle tai yhteisolle, jolle tiedon
antaminen on valttdmitontd asiakkaan tahdon tai sosiaalihuollon tarpeen selvittimiseksi taikka

sosiaalihuollon toimenpiteen toteuttamiseksi. 17.4 §

Sen lisdksi, mitd viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa tai henkilotietolaissa
sdddetidn, sosiaalihuollon jédrjestiji tai toteuttaja saa, jos se on vilttdmitontd lapsen edun taikka
erittdin tirkedn yleisen tai yksityisen edun vuoksi, antaa tiedon salassa pidettdvistd asiakirjasta
asiakkaan tai tdmin laillisen edustajan suostumuksesta riippumatta tuomioistuimelle tai muulle
viranomaiselle asiassa, jossa sosiaalihuollon viranomaiselle on laissa sdddetty oikeus tai
velvollisuus panna asia vireille taikka osallistua vireilldi olevan asian kisittelyyn tai
toimeenpanoon antamalla lausunto tai selvitys taikka muulla vastaavalla tavalla. Lisidksi tiedon
salassa pidettidvastd asiakirjasta saa antaa sosiaalietuuksia kisitteleville viranomaiselle tai
laitokselle etuutta koskevan vadrinkdytoksen selvittimiseksi, jos vadrinkdytostd on perusteltua

syytd epdilld. 18.1 §

Sosiaalihuollon jérjestdjdn tai toteuttajan tulee pyydettdessd antaa asiakkaan tai tdmén laillisen
edustajan suostumuksesta riippumatta tieto salassa pidettdvistd asiakirjasta poliisille,
syyttdjaviranomaiselle ja tuomioistuimelle, jos se on tarpeen sellaisen rikoksen selvittimiseksi,
josta sdddetddn ilmoitusvelvollisuus rikoslain (39/1889) 15 luvun 10 §:ssd, taikka jonka

enimmadisrangaistus on vihintddn neljd vuotta vankeutta. 18.2 §

Salassa pidettdvistd asiakirjasta saa antaa oma-aloitteisestikin tiedon, kun epiillddn edelld 2
momentissa tarkoitettua rikosta taikka silloin, kun epiilldan jonkun syyllistyneen siind mainittua
vihdisempéddn rikokseen, jos sosiaalihuollon jirjestdja ja toteuttaja arvioi sen olevan
vilttamatontd lapsen edun taikka erittdin tirkedn yleisen tai yksityisen edun vuoksi. 18.3 §
Sosiaalihuollon viranomainen saa 1-3 momentissa tarkoitettujen tapausten lisdksi antaa tiedon

salassa pidettidvastd asiakirjasta, jos se on vilttamidtontd tarkistettaessa sosiaalihuollon
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viranomaiselle laissa sdddetyn tehtidvdn hoitamiseksi olennaisen tirkeéd tietoa tilanteissa, joissa

viranomaisella itsellddn on oikeus saada tieto. 18.4 §

Valtion ja kunnan viranomainen sekd muu julkisoikeudellinen yhteiso, kansanelikelaitos,
eldketurvakeskus, eldkesddtio ja muu elidkelaitos, vakuutuslaitos, koulutuksen jérjestiji,
sosiaalipalvelun tuottaja, terveyden- ja sairaudenhoitotoimintaa harjoittava yhteisé tai
toimintayksikko sekd terveydenhuollon ammattihenkilé ovat velvollisia antamaan
sosiaalihuollon viranomaiselle sen pyynnostd maksutta ja salassapitosddnnosten estdmittd
hallussaan olevat sosiaalihuollon asiakassuhteeseen olennaisesti vaikuttavat tiedot ja selvitykset,
jotka viranomaiselle laissa sdddetyn tehtdvdan vuoksi ovat vilttdmittomid asiakkaan
sosiaalihuollon tarpeen selvittdmiseksi, sosiaalihuollon jdrjestdmiseksi ja sithen liittyvien

toimenpiteiden toteuttamiseksi sekéd viranomaiselle annettujen tietojen tarkistamista varten. 20.1

Sosiaalihuollon jérjestdjidn ja toteuttajan on tehtivé asiakirjaan merkinté, kun tietoja hankitaan

ulkopuolisilta tai annetaan 16-22 tai 27 §:n nojalla. 28 §

d) Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 17.8.1992/785

Potilasasiakirjoihin  sisdltyvdt tiedot ovat salassapidettivia. 13.1 Terveydenhuollon
ammattihenkil6 tai muu terveydenhuollon toimintayksikossd tyoskentelevé taikka sen tehtdvid
suorittava henkild ei saa ilman potilaan kirjallista suostumusta antaa sivulliselle
potilasasiakirjoihin sisidltyvid tietoja. Jos potilaalla ei ole edellytyksid arvioida annettavan
suostumuksen merkitystd, tietoja saa antaa hédnen laillisen edustajansa kirjallisella
suostumuksella. ~ Sivullisella tarkoitetaan tidssd laissa muita kuin asianomaisessa
toimintayksikOssid tai sen toimeksiannnosta potilaan hoitoon tai sithen liittyviin tehtdviin
osallistuvia henkil6itd. Salassapitovelvollisuus sdilyy palvelussuhteen tai tehtidvédn padttymisen
jalkeen. 13.2 § Sen estamittd, mitd 2 momentissa sdddetddn, saadaan antaa: potilasasiakirjoihin
sisdltyvid tietoja, jos tiedon antamisesta tai oikeudesta tiedon saamiseen on laissa erikseen

nimenomaisesti sdddetty; --- 13.3§

e) Laki terveydenhuollon ammattihenkiloisti 28.6.1995 /559

Terveydenhuollon ammattihenkilé ei saa sivulliselle luvatta ilmaista yksityisen tai perheen
salaisuutta, josta hin asemansa tai tehtdvinsd perusteella on saanut tiedon.

Salassapitovelvollisuus sdilyy ammatinharjoittamisen padattymisen jalkeen. 17 §
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f) Perusopetuslaki 21.8.1998/628

Opetuksen jarjestimisestd vastaavien toimielinten jdsenet, 37 §:ssd tarkoitetut henkilot ja
opetusharjoittelua suorittavat eiviat saa luvattomasti sivullisille ilmaista, mitd he ovat
koulutukseen liittyvid tehtdvid hoitaessaan saaneet tietdd oppilaiden tai tdssd laissa tarkoitetun
henkil6ston taikka heiddn perheenjdsentensd henkilokohtaisista oloista ja taloudellisesta

asemasta. 40.1 §

Edelld 1 momentissa tarkoitetut henkilot sekd kouluterveydenhuollosta ja muusta
oppilashuollosta vastaavat henkilot saavat sen estdamittd, mitd 1 momentissa tai
salassapitovelvollisuudesta erikseen sdddetdédn, antaa toisilleen sekd koulutuksesta vastaaville

viranomaisille opetuksen asianmukaisen jarjestimisen edellyttamat vilttdméattomat tiedot. 40.2 §

g) Lukiolaki (1998:629)

Koulutuksen jirjestdmisestd vastaavien toimielinten jdsenet, 30 §:ssé tarkoitetut henkilot ja
opetusharjoittelua suorittavat eivit saa luvattomasti sivullisille ilmaista, mitd he ovat
koulutukseen liittyvid tehtdvid hoitaessaan saaneet tietdd opiskelijoiden ja tédssd laissa
tarkoitetun henkiloston sekd heiddn perheenjidsentensd henkilokohtaisista oloista ja

taloudellisesta asemasta.

Edelld 1 momentissa tarkoitetut henkilot sekd kouluterveydenhuollosta ja muusta
oppilashuollosta vastaavat henkilot saavat sen estdmittd, mitdi 1 momentissa tai
salassapitovelvollisuudesta erikseen sdddetddn, antaa toisilleen sekd koulutuksesta
vastaaville  viranomaisille  opiskelun asianmukaisen jdrjestimisen  edellyttimét

valttamattomat tiedot. 32 §

h) Laki ammatillisesta koulutuksesta (1998:630)

Koulutuksen jirjestdamisestd vastaavien toimielinten jdsenet, 40 §:ssé tarkoitetut henkilot ja
opetusharjoittelua suorittavat eivit saa luvattomasti sivullisille ilmaista, mitd he ovat
koulutukseen liittyvid tehtdvid hoitaessaan saaneet tietdd opiskelijoiden ja henkiloston seki

heidin perheenjdsentensd henkilokohtaisista oloista ja taloudellisesta asemasta.

Edella 1 momentissa tarkoitetut henkilot sekd opiskelijaterveydenhuollosta ja muusta
oppilashuollosta vastaavat henkilot saavat sen estdmittd, miti 1 momentissa tai

salassapitovelvollisuudesta erikseen sdddetddn, antaa toisilleen sekd koulutuksesta
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vastaaville  viranomaisille  opiskelun asianmukaisen jdrjestimisen edellyttimét

valttaimattomat tiedot. 42 §

i) Poliisilaki 7.4.1995 / 493

Poliisilla on oikeus saada viranomaiselta ja julkista tehtdvidd hoitamaan asetetulta yhteisolti
virkatehtdvin suorittamiseksi tarpeelliset tiedot ja asiakirjat maksutta ja
salassapitovelvollisuuden estdmatti, jollei sellaisen tiedon tai asiakirjan antamista poliisille

tai tietojen kiyttod todisteena ole laissa kielletty tai rajoitettu. 35.1 §

h) Lastensuojelulaki 13.4.2007 / 417 ks. sosiaalihuollon asiakaslaki

LSL:n salassapitoon / luottamuksellisuuteen liittyvia madrayksia

. Lapsen mielipiteen selvittaminen ja kuuleminen (20.4 §)

° IImoitusvelvollisuus (25 .1-3ja 6 §)

. Lastensuojelutarpeen selvitys (27.1 §)

. Asiakkaan asiassa pidettivid neuvottelu (31.2 §)

. Tietojen antaminen lapselle ja mahdollisuus keskusteluun (53.1 §)
. Laédninhallituksen suorittama muu valvonta (80.1 §)

13.45 - 14.30 ARJEN ONGELMIA JA NIIDEN OIKEUDELLISTAMINEN

1) Kysymys: Alaikiisen kdynnit ehkdisyneuvolassa - onko vanhemmille kerrottava?

2) Kysymys: Milloin alle 18 v nuori ( 16-17v) saa pdittad, ettd terveysasioissa ei saa ottaa yhteyttd
vanhempiin? Esim. voiko tehdi ldhetteen nuorisopsykiatrian poliklinikalle ilman vanhempien lupaa
tai ilman, ettd vanhemmat tietdvit asiasta? Kdynnit pdihdepysikilld? Pitdakd vanhempien tietdd, jos

terveydenhoitaja ohjaa pédihdepysikille?

Oikeudellistaminen: LOS 3(1), 12 ja 16 & TervAHL 17 § & PotiL 9.2 § & SHAL 11.3 § & LHL 4
§. — SM: samalla lapsella on viisi ikédd, kronologinen, biologinen, kognitiivinen, emotionaalinen ja
sosiaalinen ikd. Esim. 1)-kysymykseen vastaaminen ei kidy pédinsd, jollei nosta myos ikidkysymysti

esiin.
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Sadantopula ja normipula: Kdynnit pdihdepysikilla? Pitaako vanhempien tietdd, jos terveydenhoitaja
ohjaa pdihdepysikille? (vrt. LSL 29.3 § Sosiaalityontekijdlld tai muulla lastensuojelun tyontekijilld
on tarvittaessa oikeus tavata lapsi myos ilman huoltajan suostumusta, jos sen arvioidaan olevan
lapsen ikd, kehitys tai olosuhteet muutoin huomioon ottaen lapsen edun mukaista. Lasta koskeviin
asiakirjoihin on kirjattava syyt, jotka ovat edellyttineet lapsen tapaamista vastoin huoltajan

suostumusta. Huoltajalle on ilmoitettava tapaamisesta, jollei se ole selvdsti vastoin lapsen etua.)

3) Kysymys: Lapsi (16 v.) on huostaan otettu ja sijoitettu johonkin lastensuojelulaitokseen tai
vastaavaan. Hén tulee lddkérin vastaanotolle ja kieltdd kertomasta asioitaan laitoksen hoitajille.
Miten tulisi menetelld? Voidaanko lastensuojelulain perusteella joissakin tilanteissa kertoa?

Oikeudellistaminen: PotilL 13.2 § & SHAL 16 § + 20§. (LSL:ssd ei maddrdyksii).

4) Kysymys: Kumoutuuko salassapitovelvollisuus kokonaan tai ainakin osittain, jos lapsen
vanhemmat antavat suostumuksen tietojen vaihtoon tai ovat itse osallisina tilanteessa?
Oikeudellistaminen: JulkL 29 §, TervAHL 17 §, SHAL 10 §, LOS 12 + 16 art. — ks. ylld, mitd

lapsen viidestd idsti.

5) Kysymys: Saako ja miten sdhkdpostia voi kdyttdd asiakasasioiden hoitoon?
Oikeudellistaminen: Asiakkaan lupa keskeinen; esim. JulkL 29 §, TervAHL 17 §, SHAL 10 §

+16§ ja SM: ennen kaikkea informoitu suostumus.

6) Kysymys asiakirjoista: Salassapitoasiat oppilashuoltotyoryhmén toiminnassa: kuka kirjaa
mitédkin tietojen ja minne? Enté tietojen luovuttaminen? Terveyskeskuksessa psykologin toiminta -
onko oikeaa salassapitoa, ettei psykologi kirjaa edes kidyntejd ja tehtyji  toimenpiteitd
sairauskertomusjirjestelméén, vaikka kaikki muut tyontekijat kirjaavat? (On kuulemma

psykologiliiton ohje.)

Oikeudellistaminen. Asia hankala. Vaikka esimerkiksi julkisuuslain 24.1 §:n 30 momentin mukaan
oppilashuoltoa koskevat asiakirjat ovat salassapidettiivii, asiakirjoista sindnsd sdddetdin
samanaikaisesti seké laajasti ettd puutteellisesti:

¢ Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 17.8.1992/785

o 12 § Potilasasiakirjat ja hoitoon liittyvd muu materiaali

o STM:n asetus 99/2001 potilasasiakirjojen laatimisesta sekd niiden ja muun hoitoon
liittyvdn materiaalin sdilyttamisesta
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o 23 § Potilasasiakirjojen ja hoitoon liittyvdn muun materiaalin sdilyttdmisajat

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 22.9.2000/812
o 26 § Asiakirjojen késitteleminen ja sdilyttdminen
o 28 § Merkinti tietojen hankinnasta tai antamisesta

e Lastensuojelulaki 13.4.2007/417
o 33§ Asioiden kirjaaminen
o 74.1 § Rajoitustoimenpiteiden kirjaaminen

Henkilotietolaki 22.4.1999/523
o 6 § Henkilotietojen késittelyn suunnittelu
o 7 § Kiyttotarkoitussidonnaisuus
o Tiedon korjaaminen

¢ Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 21.5.1999/621
o 16 § Asiakirjan antamistavat
Joissakin yhteyksissd on viitetty, ettd oppilashuollon asiakirjoihin sovellettaisiin potilaslakia ja em.
STM:n ohjeita. SM:n kanta on, ettid oppilashuollon asiakirjoja ei arvioida potilaslain sen enempii
kuin esimerkiksi sosiaalihuollon asiakaslain sddnnodsten mukaan. Opetustoimen lainsdddannossa
asia on taasen ohitettu (mm. silloin kun valmisteltiin oppilashuollon lakisddtestdmistéd (13.6.2003 /

477 ja HE 205 /2002).

Vastaus: Arkaluonteisten oppilastietojen kirjaamisessa oltava tarkkana siiti, ettd tiedot eivit joudu
vidriin kidsiin. Tietojen luovuttamista arvioidaan JulkLL 24.1 §:n 30 momentin perusteella ja ottan
huomioon perusopetuslain 40 §:n, lukiolain 32 §:n ja ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 42
§:n. Ne sallivat tietojen sisdisen luovuttamisen opetuksen asianmukaista jirjestdmistd varten silloin,

kun se on vilttamatonta.

7) Kysymys:Terveyskeskuksessa psykologin toiminta ja tydryhmissi tydskentely. Esimerkiksi
koulun oppilashuoltoryhmissé tydskentelyd vaikeuttaa eri  hallintokuntien eri ndkemykset

salassapidosta. Miten menetelld?

Vastaus: Ymmirtimaélld, ettd on normipaljoutta, normipulaa ja normikollisoita. Ottamalla
huomioon LOS 3(1):n ja em. PeropL 40 §:n, LukioL 32 §:n ja AmmkL 42 §:n. Luottamalla omaan

ammattitaitoonsa.
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14.30 - 15.00 SALASSAPITO SELVAKSI, YHTEISTYO TOIMIVAKSI

1) Ammatillinen epivarmuus

arkinen puoli

luulo siitd, ettd itse on nuija — jopa tosi nuija; muut fiksuja ja vilkkyja
yhteistyokumppaneiden erilaiset ndkemykset (emotionaalisuus vs. kognitiivisuus)
jos lapsia asiakkaina kahteen suuntaan yhtédaikaisesti katsominen: (1) mitd vanhemmat

ajattelevat ja miten he reagoivat — (2) miké on lapsen etu

juridinen ulottuvuus

selkokielisten aineistojen puuttuminen
ei ole tutustunut sddnnostekstiin
pelko virkavirheisiin syyllistymisestd ja haitallisista sanktioista

jos kysyy juristilta, ei selkokielisid vastauksia (usein eri suuntiin menevii)

Ammatillisen epivarmuuden vihentiminen

arkinen puoli

asiantuntemus on parhaimmillaankin perin rajallista

erilaisten ndkemysten eliminoiminen mahdotonta

kysymys siitd, miten hankalien asiakkaiden kanssa pérjitidin (mm. sanomalla ettd oma
toiminta on osin lakisidonnaista, ei ainoastaan osapuolten subjektiivisten ndkemysten

kehystimai)

juridinen ulottuvuus

juridinen marssijarjestys; Kysymys siitd, miten ennalta ehkidistdin kidrhamait -> informoitu
suostumus

osin selkokielistd materiaalia -> oheisaineisto

tutustuttaminen sddnnosteksteihin

sen korostaminen, ettd on visusti pidettdvi toisistaan erilldéin tahalliset virkavirheet ja
toiselta puolen tuottamukselliset virkavirheet (omat sakot)

kiydidn 1api yksinkertaisuutta tavoittelevia, juridisesti pitevid, vastauksia, jotka eivit
perustu yhtddltd — toisaalta ndkokohtiin

sen tiedostaminen, mitd on oikeus yksityisyyteen ja mitd velvollisuus yhteisollisyyteen



oikeus yksityisyyteen
arvokkuuden tunteen sdilyminen
eristyneisyys

yksilolliset tarpeet

omat toivomukset

emotionaalinen ja kognitiivinen autenttisuus

informoitu suostumus
luottamuksellisuus

oma vakaumus

2) Oikeus yksityisyyteen ja velvollisuus yhteisollisyyteen
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velvollisuus yhteisollisyyteen
(lainvastaiset) teot
pakkointerventiot

yhteisolliset velvoitteet
objektiiviset kriteerit

vastuun ottaminen

tiedolliset vajeet

sivullisen suojaaminen

eettiset periaatteet

3) Viisi peruskysymysti

keté suojellaan ammattihenkiloa itsedin vai  yksittiista lasta & perhetti

mité suojellaan omaa selustaa vai  psyykkistid koskematomuutta
milti suojellaan virkavirheilta vai  integriteetin loukkauksilta
miksi suojellaan laki vaatii vai  hipein estimiseksi

miten suojellaan yhteistyon vilttelylla vai  osaempatian keinoin

4) Virkavirheajattelu

Jos virkamies tahallaan palvelussuhteensa aikana --- paljastaa sellaisen asiakirjan tai tiedon, joka ---
lain mukaan on salassa pidettdvi tai jota ei lain mukaan saa ilmaista --- hdnet on tuomittava, jollei
teosta muualla sdddetd ankarampaa rangaistusta, virkasalaisuuden rikkomisesta sakkoon tai
vankeuteen enintdin kahdeksi vuodeksi. --- Jos virkamies huolimattomuudesta syyllistyy 1
momentissa tarkoitettuun tekoon, eikd teko huomioon ottaen sen haitallisuus ja
vahingollisuus seki muut tekoon liittyviit seikat ole kokonaisuutena arvostellen vihéiinen,
hinet on tuomittava, jollei teosta muualla sdiddetd ankarampaa rangaistusta, fuottamuksellisesta
virkasalaisuuden rikkomisesta sakkoon tai vankeuteen enintidin kuudeksi kuukaudeksi.

Rikoslain 40 luvun 5 §



