PERHEKESKUS PALVELUMALLINA
28.-29.8.2008

Perhekeskustoiminnan
raamit ja rakenteet




SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERIO

PERHEKESKUS

 Valtioneuvoston
periaatepaatds 2003

* PERHE -hanke
2005-2007

Kumppanuushankkeena
STM, Stakes, OPH,
Suomen Kuntaliitto,
LSKL, MLL, Vaestoliitto,
Suomen
Vanhempainliitto, ev.lut.

kirkkohallitus

 Loppuraportti STM
Selvityksia 2008:12

*Kuntahankkeista
osa paattyy 2008 ja
20009.

(Kuva: Espoo)
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PERHE -hanke perhekeskuksen kehittimisprosessina

Tavoite Toimenpiteet Tulekset Odotetut vaikutukset

Perhekeskuksen
toimintakons eptin kehittdminen
valtakunnallisella, alueelisella ja

paikallisella tasolla eri
hallinnonalojen, jarjest6- jasrk-
toimijoiden yhteistydna.

Visio
perhekeskuksesta

Lapsi- ja perhepalvelujen
toimintakulttuurin ja

Y htenaisempi toimintatapojen
uudistuminen

Rakenteiden ja toimintojen
vahvistaminen, joilla
vaikutetaan
vanhemmuuden ja
perheen arjen
tukemiseen
(perhekeskukset/

Jarjestokirje

nakemys
perhekeskustoimin-
nasta seka siihen
liittyvista tyo- ja J
toimintamalleista

Valtakunnalliset seminaarit
muiden hankkeiden kans sa

Eri halinnonalojen,
jgriestojen, seurakuntien ja
} muiden toimijoiden
Sosiaaliportti kumppanuuden

T%
'

Perheiden oikea-aikainen
tukeminen, osallisuuden,
vertaistoiminnan ja

Pohjoismainen yhteistyd

Seminaartit,
verkostot,
tybkokoukset

Perhekeskus mallit

Kootaan yhteen paikalliset
L lapsiperheiden palvelut ja otetaan

S - : Kuntahankkeet 2005, paikallisen
kayttéon yhteiset voimavarat. 2006,ja 2007 Perhevalmennus yhtelsollls:yyden
Asiakaslahtéisyyden kuntig n. 100 Hyvinvointineuvola syntyminen
kehittdminen Ennalta ehk siseva e e—

Resurssien kaytén parisuhdetyd e .
Ongelmien ohjaaminen Vanhempainryhma- Tyontekuglden.osaa.mlsen
ehkaiseminen Osaamisen ja vertaistoiminta vahvistuminen ja
vahvistaminen Isdtoiminta kons ultointi
Peruspalvelujen
perhety 6

Perhekahvia ym.

Muokattu O.Oosin/PwC kuviosta 28.11.2007



PERHEKESKUKSEN TOIMINTAKONSEPTI

Perhekeskus on paikallisesti kehittyva toimintamalli

Sen palvelurakenne muodostuu aitiys- ja lastenneuvolan,
varhaiskasvatuksen, koulutoimen seka varhaisen tuen ja perhetyon
paikallisista palveluista.

Perhekeskuksen perhelahtoiset tyokaytannot edistavat lasten
hyvinvointia, antavat tukea vanhemmuuteen ja parisuhteeseen ja ovat
ongelmia ennalta ehkaisevia.

Perhekeskukseen kuuluu perheiden kohtaamispaikkana toimiva tila
asuinalueella.

Perhekeskuksen foimintatapana on yhteistyd perheiden, jarjestdjen,
seurakunnan ja vapaaehtoisten toimijoiden kanssa.

Perhekeskuksen palveluohjaus varmistaa tarvittavien
erityispalvelujen saannin.

Perhekeskus on osa kunnan lapsi- ja perhepalvelujen
organisaatiota.

\//
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Perhekeskus palvelumallina kytkeytyy

= Hallitusohjelmaan

— lapsiperheiden palvelut kootaan perhekeskuksiksi
= Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin ja
Terveyden edistamisen -politiikkaohjelmiin

— painopisteena ehkaiseva tyo ja varhainen tuki

= KASTE 2008-2011 -ohjelmaan

— lasten, nuorten ja perheiden palvelut teema

= PARAS -hankkeeseen

— lahipalvelujen ja palveluketjujen kehittaminen

= 1.1.2008 voimaan tulleen lastensuojelulain
toimeenpanoon

— ehkaiseva lastensuojelu
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LASTENSUOJELULAKI 1.1.2008

= ehkaiseva lastensuojelu
= kuntien suunnitelmat

= perhetyo

= vertaisrynmatoiminta

= kodin ja koulun yhteistyo
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EHKAISEVA LASTENSUOJELU (§ 3)

= Ehkaisevalla lastensuojelulla edistetaan ja
turvataan lasten kasvua, kehitysta ja hyvinvointia
sekd tuetaan vanhemmuutta.

= Ehkaisevaa lastensuojelua on myds kunnan
muiden palvelujen piirissa, kuten aitiys- ja
lastenneuvolassa seka muussa terveydenhuollossa,
paivahoidossa, opetuksessa ja nuorisotyossa
annettava erityinen tuki silloin, kun lapsi tai
perhe ei ole lastensuojelun asiakkaana.

N/,
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EHKAISEVA TYO JA VARHAINEN TUKI
- erilaisia lahtokohtia

= PROMOTIIVINEN - PREVENTIIVINEN

= UNIVERSAALI - SELEKTIIVINEN -
INDIKATIIVINEN

= ENNEN KUIN - HETI KUN - SITTEN KUN
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VISIO PERHEKESKUKSESTA

Voimavarat: Kunnan/seutukunnan perus- ja erityispalvelut, seurakunnat, jarjestét, perheet,
vapaaehtoistoimijat ja muut lapsi- ja perhepalvelujen paikalliset toimijat.

Varhais-

kasvatus 4
h/lp toj
ouluterv.h.
S <Qppilashuoltc
......... Perhevalmennus .........Kasvatuskumppanuus ......Kodin ja koulun yhteistyoé........
.............. Ennaltaehkaiseva perhetyo ja parisuhdetyO.....cccueumnnnes
..................................... Vertaistoiminta....cceeccieessmsnnnnnnnmssssnnnnnnnnas
........................................ Isatoiminta.....cccceennnmssnnnnnnnsssssnnnnnnnnnas
Tilat/paikat

Toimijoiden kumppanuus
e johtaminen, kulttuuri ja rakenteet




PERHEKESKUKSEN KEHITTAMISEN
PERIAATTEET (PERHE —-hanke)

PERIAATE PERUSOLETUS

= Tavoitteena lasten * Vanhemmuuden tukeminen

hyvinvointi edistaa lasten hyvinvointia

e . = Peruspalveluja kehittamalla
= Kehitetaan lasten ja voidaan vahvistaa

perheiden peruspalveluja ja vanhemmuutta, koska ne ovat

perustyota kaikille tarkoitettuja tavallisia
palveluja. Niissa vanhempien ja
ammattilaisten yhteisena
tavoitteena on lapsen
kehityksen ja hyvinvoinnin
tukeminen
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PERHEKESKUKSEN KEHITTAMISEN
PERIATTEET (PERHE —-hanke)

PERIAATE PERUSOLETUS

= Edistetdan vertaistoimintaa = VVanhemmat saavat
ja yhteisollisyytta vanhempainryhmista
vertaistukea, jolla on tarkea

merkitys asiantuntijatuen
rinnalla
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PERHEKESKUKSEN KEHITTAMISEN
PERIAATTEET (PERHE —-hanke)

PERIAATE PERUSOLETUS

= Moniammatillisuus /
toimijaisuus
(moniasiantuntijuus)
tyotapana lisaa ennalta
ehkaisevaa ja varhaisen tuen
osaamista perustyossa

* Luodaan yhteisty6- ja
kumppanuuskulttuuria

= Uudistetaan

palvelurakenteita = Kokoamalla voimavarat ja

toimimalla yhteistyGssa
(kumppanuus) voidaan
optimoida resurssien kayttda ja
luoda uusia toimintamalleja
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Kuntahankkeiden kehittamistyon pohjalta voidaan
hahmottaa perhekeskuksen ajattelutavan ja
toimintamallin kehitysta

1. Aitiys- ja lastenneuvolan toimintamalli, jossa uudistettu perhevalmennus
toimii vanhemmaksi kasvamisen tukena ja tyontekijéiden yhteistyd rakentuu
moniammatilliseksi verkostoksi. Verkostossa voi olla mukana kunnan,
jarjestdjen ja seurakunnan ammattilaisia.

2. Avoimen toiminnan malli, joka muodostuu perheiden kohtaamispaikasta ja
monitoimijaiseen kumppanuuteen rakentuvasta yhteistydsta. Perheiden
asuinalueella sijaitseva kohtaamispaikka toimii kotona olevien, usein pienten
lasten vanhempien kasvatuskumppanina.

3. Perhekeskuksen toimintatavat ja -mallit paivahoidon varhaiskasvatukseen
ja kouluun ovat rakentumassa.

Kaikissa malleissa tavoitteena on vahvistaa perheiden osallisuutta ja omaa toimintaa
seka ammattilaisten kykya ja mahdollisuuksia varhaiseen ongelmiin puuttumiseen ja
tukeen.
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SEUDULLISET LAPSI- JA PERHEPALVELUT

ERITYISPALVELUT
A A\
||
N N JL
VARHAISEN TUEN PALVELUT
A\
N\
7 "V
LAHIPALVELUINA TOTEUTETTAVAT
PERUSPALVELUT

ARHAIS-

T Bl KASVATUS T Bl

PALVELU
SOSIAALISEN HYVINVOINNIN EDISTAMINEN

LAPSET, PERHEETJA LAHI O
ALAIS UNTA

SOSIAALL- JA TERVEYSMINISTERIO

» Osallisuus
 Moniammatillisuus
* Kumppanuus
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Moniammatillisen yhteistyén ja monitoimijaisen
kumppanuuden rakentuminen

= Palvelulahtoinen tiimi
= Perhelahtbinen tiimi
= | dheisverkosto
Lahiyhteisbverkosto

\//
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Moniammatillisen yhteistyon ja monitoimijaisen
kumppanuuden rakentuminen

Bengt Berggrenin (1982) yhteistydmalli:

= separaatio
= koordinaatio
» kollaboraatio

* integraatio
= konsultaatio
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KASTE -ohjelman tavoitteet ja keinot
= TAVOITTEET

1. Osallisuus lisdantyy ja syrjaytyminen vahenee
2. Hyvinvointi ja terveys lisdantyvat, hyvinvointi- ja terveyserot

kaventuvat
3. Palveluiden laatu, vaikuttavuus ja saatavuus paranevat,

alueelliset erot kapenevat

= KEINOT

1. Ehkaistaan ennalta ja puututaan varhain

« TUETAAN LASTEN JA NUORTEN KEHITYSTA JA PARANNETAAN PALVELUJA
2. Varmistetaan henkil6ston riittavyys ja osaaminen

3. Luodaan eheat palvelukokonaisuudet
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Tuetaan lasten ja nuorten kehitysta ja
parannetaan palveluja

Uudistetaan lasten ja nuorten ja lapsiperheiden palveluja
kokonaisuutena

Perustasolla kehitetdan ja nivotaan yhteen kehitysta tukevat, ongelmia
ja hairi6ita ehkaisevat ja korjaavat palvelut yli nykyisten sektorirajojen
(kuten terveys-, sosiaali-, nuoriso-, sivistys- ja poliisitoimi)
Erityispalveluja kehitetdan tukemaan peruspalveluja erilaisilla
toimintavaihtoehdoilla (kuten lastenpsykiatria, lastensuojelu ja
kasvatus- ja perheneuvolat),

Tuodaan palvelut suoraan lasten ja nuorten kehitysympaérist6ihin (koti,
paivahoito, koulu, vapaa-ajan toiminta) ja puretaan laitoskeskeisyytta.

Kehitetaan ja pilotoidaan uudenlaista palvelujen kokonaismallia yhdella
alueella ja levitetaan mallia asteittain koko maahan.
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Perhekeskus lasten, nuorten ja perheiden
palvelut teemakokonaisuudessa

» ehkaisevan tyon ja varhaisen puuttumisen
toimintarakenteet ja tyokaytannot peruspalveluihin

= keskidssa lahipalvelut (neuvola, paivahoito ja koulu)
= moniammatillinen ja sektorirajat ylittava yhteistyo

= paikallisten toimijoiden kumppanuus

= osallisuus, yhteisdllisyys ja vertaistuki
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KASTE-ohjelman vuoden 2008 aikataulu

= Valtioneuvosto hyvaksyi KASTE -ohjelman 31.1.2008

= Kuntien ja kuntayhtymien valtionavustushakemukset STM:lle
31.8.2008 mennessa.

= Kehittdmishankkeiden valtionavustuspaatdkset vuoden 2008
osalta 31.10.2008 mennessa

= KASTE-ohjelman valtakunnallinen toimeenpanosuunnitelma
vuosille 2008-2011 hyvaksytaan marraskuussa 2008

= Alueelliset toimeenpanosuunnitelmat hyvaksytaan tdman
vuoden 2008 loppuun mennessa

= Vuoden 2009 kehittamishankkeiden valtionavustushakemukset
toimitetaan STM:lle 31.12.2008 mennessa
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PERHEKESKUSTOIMINNAN MAARITELMA

= Peruslahtokohdat

Lihde: www.familjeparasollet.com; vapaasti
suom. & muokattu

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERIO

= Toiminta perustuu sovittuun

yhteistybrakenteeseen ja kunnan
eri palvelusektoreiden valiseen
toimivaan yhteistydhén. Kunnan
ja jarjestdjen, seurakunnan tai
muiden toimijoiden yhteistyd
pohjaa kumppanuuteen. lhanne
on, ettd ainakin &aitiys- ja
lastenneuvola sekéa ehkéisevé
sosiaalityé ja avoin péivakoti
Sljaitsevat samoissa tiloissa; ja
mahdollisesti myds muita ml.
Jérjesto- ja seurakunnan
toimijoita.

Toiminta suuntautuu ehkaisevaan
tybhon ja varhaiseen tukeen.
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PERHEKESKUSTOIMINNAN MAARITELMA

= Perhekeskus

Liahde: www.familjeparasollet.com; vapaasti
suom. & muokattu

SOSIAALL- JA TERVEYSMINISTERIO

helposti saavutettava ja kaikille
lapsille ja heidan perheilleen
tarkoitettua toimintaa

vahvistaa perheiden omia
voimavaroja ja sosiaalisia
verkostoja

toimijoiden yhdessa hyvaksymat
tavoitteet ja toimintasuunnitelma
kumppanuussopimus, jossa
kirjattuna kunkin osapuolen
vastuualueet

tyontekijéiden informaatio- ja
osaamiskeskus
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PERHEKESKUSTOIMINNAN MAARITELMA

= Perhekeskuksen
toimintoja

Lihde: www.familjeparasollet.com; vapaasti
suom. & muokattu

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERIO

moniammatillisia
perhevalmennusryhmia

muuta ryhmatoimintaa kuten
Isa- ja aitiryhmia,
yksinhuoltajien ryhmia ym.
vertaistukea seka avoimissa
ettd suljetuissa rynmissa

kasvatuksellista tukea ja
mahdollisuuksia leikkia

sosiaali- ja perhetyon
ehkaisevia palveluja
parisuhde- ja
terveysneuvontaa
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PERHEKESKUSTOIMINNAN MAARITELMA

= Perhekeskuksessa

Lihde: www.familjeparasollet.com; vapaasti
suom. & muokattu

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERIO

on riittavasti henkildkuntaa

yhteisty0 erityispalvelujen kanssa
seka opetus-, kulttuuri ja vapaa-
aikasektorin kanssa on toimivaa

ty6skennellaan
moniammatillisesti ja
yhteis6lahtoisesti seka hallitaan
verkostotydn taidot ovat

kayttajat ovat aktiivisesti mukana
toiminnassa

ilmapiiri on kehittdmismyodnteinen
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PERHEHANKKEEN RAPORTTEJA

Salla Seppala, Nina Kalela: Perhekeskustyé —hanke.
Loppuraportti. "Lapsiperheiden palveluverkostot ja
perhekeskusty6 Salon seudulla 2005-2007”. Perusturvavirasto.
Salon kaupunki.

Riitta Kangaspunta, Merja Varri: Hyvinvointineuvolan
toimintamalli Tampereella 2007. Hyvinvointipalvelujen julkaisuja
11/2007. Tampereen kaupunki.

Jukka Mutilainen: Perhekumppanit. Arviointiraportti Lahden
hankkeesta. Verson raportteja 4/2007.

SOSIAALL- JA TERVEYSMINISTERIO 25 1.9.2008 Riitta Viitala



PERHEHANKKEEN RAPORTTEJA

Kerttu lhalainen: Keski-Karjalan seudullinen perhety6n kartoitus-
ja kehittamishanke 2005-2007. Loppuraportti 31.10.2007.

Raija Laaperi: Perheen hyvaksi kumppanuuden hengessa.
Jyvaskylan seudun Perhe-hankkeen arviointi. Stakes.
Jyvaskylan alueyksikkd; 19.12.2007.

Katarina Beijar: Familjecenterbaserad verksamhet i vastra
Nyland — centrala processer och resultat. FSKC rapporter
3/2008.
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PERHEHANKKEEN RAPORTTEJA

Hankesuunnitelma:

PERHE -hanke. Perhepalvelujen kumppanuusohjelma.
STM Monisteita 2005:4.

Riitta Viitala, Marjatta Kekkonen, Auli Paavola:
Perhekeskustoiminnan kehittdminen. PERHE —
hankkeen loppuraportti. STM Selvityksia 2008:12.

Nettiosoite:
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Kiitos!
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