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1. TUVISTELMA

2. HANKKEEN TAUSTAA

Linsi- ja Keski-Uusimaa on maan lapsirikkaimpia seutuja, jossa muuttoliike on vilkasta seki
alueen sisilld ettd alueelle. Padkaupunkiseutu ilmidineen on laajentumassa ndihin Linsi- ja
Keski-Uudenmaan kehyskuntiin. Lapset ja lapsiperheet sijoittuvat alueelle epitasaisesti. Alueen
kunnat ovat joutuneet lisddimiin palvelujaan nopeassa tahdissa samanaikaisesti kehittden jo
olemassa olevia palveluja. Palveluita on kehitetty sekd kuntakohtaisesti ettd seudullisesti.
Kehittdmistyon perusta on usein rakentunut vallitsevan palvelurakenteen ja substanssien varaan,
joita on laajennettu moniammatillisiksi ja — toimijaisiksi verkostoiksi. Kehittamistyossd on
myo6s kdytetty hyviksi olemassa olevaa tutkimustietoa. Hyvinvointipalvelujen kehittdminen
ndyttdisi kuitenkin kohdentuvan enemmin hyvinvoinnin vajeiden tdyttimiseen tai akuuttien
ongelmien ratkaisemiseen kuin kokonaisvaltaiseen lapsuuden hyvinvoinnin tukemiseen.

Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia sekd palvelujdrjestelmid kehitettdessd ja
vahvistettaessa tulisi erityisesti tukea osallisuutta heitd itseddn koskevissa asioissa. Lasten,
nuorten ja perheiden vaikutuskanavia, tapoja osallistua, olisi vahvistettava, jotta tieto lasten
hyvinvoinnin kokemuksista ja sen esteistd olisi tiedossa palvelujen kehittimisen perustaksi.
Lasten hyvinvointiin liittyvid palveluja tulisi siten kehittdd joustavasti ja yksilollisesti, lapsen
todellisesta tarpeesta.  Palvelujdrjestelmédn eri tasoilla tarvitaan enemmin yksilollisid
tyoskentelymenetelmid ja  -palveluja, lapsen varhaisen tukemisen keinoja  seki
ennaltachkiisevaa tyoskentelyotetta kaikilla toimijoiden ja palvelujen tasoilla.

Kehittdmisyksikon suunnitteluvaiheen (2007 - 2009) tavoitteena on ollut luoda edellytykset
pysyville lapsuuden hyvinvoinnin kehittamisyksikolle, jonka toiminnan ldhtokohtana on ajatus
lapsiperheiden palvelujen kokonaisvaltaisuudesta. Lapsuuden hyvinvoinnin kehittdmisyksikon
toiminnan tavoitteena on yhdessd lasten, nuorten ja perheiden sekd keskeisten toimijoiden
kanssa hyvin lapsuuden turvaaminen. Kehittdmisyksikko muodostaa kuntien lapsiperheiden
palveluiden kehittdmistoiminnan rakenteen, jonka tehtivdnd on sovittaa yhteen tutkimus,
koulutus ja kehittiminen osaksi asiakkaiden kanssa tehtdavii tyotd ja palvelujen kehittamista.

Vuosien 2007- 2009 aikana on koottu yhteen kuntien ja muiden toimijoiden keskeiset
kehittamisresurssit, midritelty kehittdmisyksikon tavoitteet, sovittu ja pdiditetty kehittdmisyksikon
organisoituminen, laadittu ja tehty sopimukset keskeisten toimijoiden kanssa sekd mddritelty eri
toimijoiden roolit, vastuut ja velvollisuudet. Vuonna 2009 / 2010 Lapsuuden hyvinvoinnin
kehittimisyksikko aloittaa vakiintuneen ja pysyvén toiminnan.



3. KEHITTAMISTOIMINNAN STRATEGIA

Kehittdmisyksikén tavoitteet ja tehtavat

Kehittamisyksikon toiminnan perusldhtokohta ja laaja-alainen tavoite on lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvointiin vaikuttavien peruspalveluiden vahvistaminen. Peruspalveluiden
madrittelyn alle kuuluvat kaikki kuntien sosiaali-, terveys ja sivistystoimen seké ulkoisten
palveluntuottajien ja 3. sektorin alaisuudessa lapsuuden hyvinvointiin vaikuttavat toiminnot
sekd palvelut.

Peruspalveluiden vahvistamista tukevat seuraavat kehittimisyksikon tavoitteet:

1. Osaamisen ja asiantuntijuuden vahvistaminen moniammatillisen ja
monisektoraalisen kehittimistyon seka sisillollisen osaamisen nikokulmasta (mm.
neuvolatoiminta, varhaiskasvatus, lastensuojelu, perusopetus ja nuorisotyo)

A. Tiedon kokoaminen ja tuottaminen
Kehittamisyksikossd kootaan yhteen kunnissa sekd muualla tehty tutkimus- ja
kehittamistyd ja tarkastellaan niissd toteutettujen prosessien rakenteita ja
toimintatapoja. Tdmén pohjalta mallinnetaan ja toteutetaan kehittdmistyon
kdytdnnot vastaamaan toiminta-alueen kuntien tarpeita.

B. Koulutusorganisointi
Kehittamisyksikko organisoi ja vahvistaa kuntien henkiloston asiantuntijuutta.
Koulutusorganisointi ndhdédén laajana alueen osaamis- ja koulutustarpeiden
tunnistajana sekd koulutuksen tuottajana. Henkiloston osaamista vahvistetaan
menetelmaillisesti koulutusten, tyonohjauksen seki kouluttajakoulutusten
menetelmin.

2. Verkostomainen kehittamistyo (tyotavat, osaaminen, johtaminen)

Kehittdmistoiminnan 1dhtokohta on verkostomainen yhteistyo sosiaali-, terveys- ja
sivistystoimen henkiloston seki yksityisen ja 3. sektorin kanssa. Kehittamisyksikossd
luodaan tutkittujen ja koeteltujen kiytdntojen seudullisen levittimisen rakenne seké
loydetdédn uusia lihestymistapojen palveluissa ja niiden kehittdmisessd (esim. VARPU —
varhainen avoin yhteisty6 - malli). Liséksi pysyvéssd kehittdmisyksikdssd on olemassa
seudullinen ja/tai alueellinen johtamis- ja kehittimisrakenne, joka ohjaa ja tukee
systemaattisesti kunnissa ja kuntien vélilld tehtdviid kehittdmistyotd ja
hyvinvointipalvelujen johtamista.



3. Strategisen ymmirryksen vahvistaminen

Alueen useat organisaatiouudistukset ja — muutokset luovat haasteita lapsuuden
hyvinvoinnin kehittdmiselle. Kehittimisyksikon tehtivina on lisété ja vahvistaa kuntien
sosiaali-, terveys- ja sivistystoimen yhteistd strategista ymmarrystd monisektoraalisesti
toteutettuna sekd nykypdivin ettd tulevaisuuden nidkokulmasta tarkastellen.
Kehittamistoiminta vahvistaa seudullisia ja alueellisia rakenteita valtakunnallisia
ohjelmia sekd linjauksia mukaillen.

4. Alueellisen erityisosaamisen organisoituminen ja kehittiminen

Seudullisen/alueellisen erityisosaamisen vahvistaminen vastaa alueen erityisiin tarpeisiin
lapsuuden hyvinvoinnin tukemiseksi. Kehittdmistoiminnan vilitykselld kootaan sellaista
osaamista, mitd alueelliset rakenteet eivit kata sekd huolehditaan yhteyksien
rakentumisesta. Kehittdmistoiminnan avulla tuetaan tukipalvelujen kehittimista
kunnissa.

Kehittdmistoiminnan asiakasléahtoisyys

Kehittamisyksikon tavoitteissa, sisidlloissd, organisoitumisessa ja toimintatavoissa noudatetaan
Linsi- ja Keski-Uudenmaan toimintaympéristostd nousevia vaateita.

Kehittamisyksikkd tukee prosessia, jolla lapsen, nuoren ja perheen palveluita tuotetaan
osallistavasti, yksilollisesti, tarkoituksenmukaisesti ja joustavasti. Lisdksi varmistetaan, ettd
valituilla palveluilla on riittdvisti vaikuttavuutta lapsen hyvinvoinnin edistimisessa.

Asiakasldhtoisyys on sidoksissa kaikissa kehittimistoiminnan tehtivissa, silld
kehittamisyksikon tydssd lapsuus ja nuoruus (raskausaika — 17 v.) ndhdédédn jatkumona, joka
jakautuu lapsuuden vaiheisiin ja niihin liittyviin eliméntilanteisiin. Ty6 pohjautuu
elamiinkaariajatteluun. Eliminkaariajattelussa nousee eri sektoreiden ja palvelujen raja- tai
yhteistyopinnat uudella tavalla esiin. Elaminkaariajattelu nostaa esiin tarpeen sopia eri
toimijoiden rajapintatydskentelyn uudet kriteerit ja toimintatavat. Kehittimisyksikko rakentuu
lapsen eri ikdkausien keskeisten toimijoiden verkostoksi. Kehittamisyksikon tehtavind on myos
henkil6ston osaamisen lisddminen ja vahvistaminen uudenlaisen tyoskentelyorientaation ja
menetelmien avulla.



Kuvio 1. Lapsuuden vaiheet, eldmintilanne seké lapsen ja perheen yhteistyokumppanit eri ikidvaiheissa

Lapsuuden vaiheet, eliiméntilanteet sekii lapsen ja perheen yhteistyokumppanit
Iké/v. Vaihe Eliméntilanne Yhteistyokumppanit
-9 kk-0Ov | Odotus- Perheen perustaminen/ Parisuhde, raskausaika, adoptio, vanhemmaksi L] perhesuunnittelu
aika suunnittelu kasvaminen . ditiysneuvola
. lastenneuvola
0-6 Varhais- | Lapsen kasvun, kehityksen ja Hoiva ja kasvatus (vanhempi- lapsisuhde), . perheneuvola
vuodet oppimaan oppimisen tukeminen vanhemmuus, parisuhteen merkitys, . varhaiskasvatus (péivéhoito,
kasvatuskumppanuus (lapsen kasvuun, kehitykseen esiopetus ja pdivihoidon
ja oppimiseen liittyviin yhteisiin tavoitteisiin erityispalvelut)
sitoutuminen), perheen tunnistaminen (perhe ja ®  perusopetus
lahiverkosto), varhainen avoin yhteistyo . oppilashuolto
. koulu- ja opiskelija-
terveydenhuolto
7-8 Koulu- Lapsen kasvun, kehityksen ja Alakoulu, oppimisvalmiudet, oppiminen, - terveydenhuolto
vuodet oppimaan oppimisen tukeminen | kasvaminen, vanhemmuuden tukeminen, " sosiaalityd
esipuberteetti, lapsen itsendistyminen ja vastuun " perhetyd
9-12 Koulunkiynti ottaminen, sosiaalistuminen. - nuorisotyo
= liitkuntatoimi
= kulttuuritoimi
13-16 Nuoruus- | Koulunkéynti Oppiminen, kasvaminen, vanhemmuuden - muu vapaa-aikatoimi
iki tukeminen, lapsen itsendistyminen ja vastuun " jdrjestdt
ottaminen, murrosiki, sosiaalistuminen. - [I-asteen koulutus
. oppilaitokset
17 Tulevaisuuden suunnittelu Opiskelu, tydeldmad, teini-ikéd, tuki vanhemmille. " tydvoimatoimisto
. muut

4. KEHITTAMISYKSIKON ORGANISOINTI

Kehittamistoiminnalla on oma rakenne, jossa asiantuntijoiden rooli on vahva.

Toimintamalli

4.2 Kehittdmiseen osallistuvat toimijat

4.3 Kehittamistoiminnan taloussuunnitelma

4.4 Henkilostéresursointi

5. KEHITTAMISTOIMINNAN ODOTETUT TULOKSET JA
VAIKUTUKSET




6. KEHITTAMISTOIMINNAN RAPORTOINTI JA ARVIOINTI

Lapsuuden hyvinvoinnin kehittdmisyksikon etenemisestd raportoidaan systemaattisesti
hankeraportoinnin keinoin (toiminta, talous) sddnnollisesti sekd kuntien ohjauselimille ettd
hankkeen johto- ja ohjausryhmdlle.

Kehittdamisyksikolle laaditaan arviointisuunnitelma, jossa kantavana arviointimenetelminid
hyodynnetddn itsearviointi. YhteistyOprosessissa toteutettava itsearviointi raportoidaan
sadnnollisesti kaikissa toimijaryhmissd hankkeen aikana.

Kehittdmisyksikon ulkopuolinen arviointi ostetaan tarvittaessa ulkopuoliselta palvelun
tuottajalta.

Kehittamisyksikko tuottaa jatkuvasti myos opinnidyte- ja oppilastoitd, jotka ovat osa hankkeen
sisdllollistd ohjausta. Opiskelijat ovat kiinted osa hankkeen tiedon tuotantoa ja tietoperustan
vahvistamista.

Kehittamisyksikon asiantuntijat seki yhteistyotahot tuottavat mm.

vili- ja loppuraportteja (yhteenveto kehittimisyksikon toiminnasta ja sisdlloistd)
arviointiraportteja (sisdllolliset teemat ja tyostettavit kysymykset)

sisdlto-, substanssi- ja teemakohtaisia selvityksid, katsauksia ja raportteja

opinndytetoitd (esim. pro gradu tutkielma, ammatillinen lisensiaattityd, muu jatko-opintojen
tutkimus)



LITE1 PYSYVAN LAPSUUDEN HYVINVOINNIN KEHITTAMISYKSIKON
(V. 2010 alkaen) TAVOITTEIDEN JA TEHTAVIEN MAARITTELY

STRATEGISEN
YMMARRYKSEN
VAHVISTAMINEN

OSAAMISEN JA
ASIANTUNTIJUUDEN
VAHVISTAMINEN

eudullinen
hteistyo
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LIITE 2

LANSI - JA KESKI-UUDENMAAN LAPSUUDEN HYVINVOINNIN KEHITTAMISYKSIKON (V. 2010 ALKAEN)

TAVOITTEET, TEHTAVAT JA NIIDEN OPERATIONALISOINTI (alustava tydpaperi piiv. 22.9.2008)

Tavoite / padaméaara

Sisélto / tarkoitus

Keinot / toimenpiteet

Vastuulliset toimijat

Aikataulu

PERUSPALVELUIDEN VAHVISTAMINEN

1. Osaamisen ja asiantuntijuuden | Alueellisen sekd seudullisen Tiedon kokoaminen ja tuottaminen Kehittdmisyksikkd
vahvistaminen tutkimus-, koulutus- ja seké yhteistydn koordinointi. Kunnat
kehittdmistoiminnan
mahdollistaminen
Koulutusorganisointi:
Moniammatillisen ja Vahvistetaan seudullista kehittdmis-
monisektoraalisen yhteistyén Ja koulutusrakennetta sekd jaetaan
vahvistaminen arvioitua kokemustietoa.
Sisélldllisen kehittdmistoiminnan Koulutusorganisointi:
organisointi Henkiléstén osaamisen
(mm. neuvolatoiminta, vahvistaminen ja lisddminen
varhaiskasvatus, lastensuojelu, kunnallisesta ja seudullisesta
perusopetus ja nuorisotyd) tarpeesta ldhtevésti.
Kootaan ja hyddynnetdén kuntien
2. Verkostomainen kehittamistyo Tutkittujen ja koeteltujen kdytdntéjen | kehittdmistydssé ja hankkeissa Kehittdmisyksikkd
seudullisen levittdmisen rakenteen saatuja tuloksia. Témén pohjalta Kunnat
luominen sekd uusien mallinnetaan ja toteutetaan
l&hestymistapojen 16ytdminen kehittdmistydn kdytdnnét
palveluissa ja niiden kehittdmisessa vastaamaan kuntien tarpeita.
Tuetaan seudullista johtamis- ja
Kehittdmistydn siséllyttdminen kehittdmisrakennetta, joka ohjaa ja
osaksi esimies- ja johtamistydta tukee systemaattisesti kunnissa ja
kuntien vaélilld tehtdvaa
kehittdmistyéta ja
hyvinvointipalvelujen johtamista.
3. Strategisen ymmarryksen Lapsuuden hyvinvointia tukevien Kehittdmisyksikkd
vahvistaminen rakenteiden vahvistaminen kuntien Kunnat
sisdisessd seka kuntien valisessa
toiminnassa.
Lasten ja nuorten kasvua seka
kehitysta tukevan kasvuymparistén
ja vuorovaikutuksen vahvistaminen
Kootaan sellaista osaamista, mita
4. Seudullisen ja alueellisen Kehittdmistoiminnan avulla tuetaan alueelliset rakenteet eivat kata seka Kehittdmisyksikkd
erityisosaamisen organisointi ja tukipalvelujen kehittdmistd kunnissa | huolehditaan yhteyksien Kunnat

kehittaminen

rakentumisesta.




