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1. LANSI- JA KESKI-UUDENMAAN LASTEN, NUORTEN JA
LAPSIPERHEIDEN HYVINVOINNIN KEHITTAMISEN
TAUSTAA

Lansi- ja Keski-Uusimaa on maan lapsirikkaimpia seutuja, jossa muuttoliike on vilkasta
sekd alueen sisédlla ettd alueelle. Paakaupunkiseutu ilmidineen on laajentumassa
naihin Lansi- ja Keski-Uudenmaan kehyskuntiin. Liséksi lapset ja lapsiperheet
sijoittuvat alueelle epatasaisesti. Alueen kunnat ovat joutuneet lisdamaan palvelujaan
nopeassa tahdissa samanaikaisesti kehittden jo olemassa olevia palveluja. Palveluita
on kehitetty sek& kuntakohtaisesti ettd seudullisesti. Hyvinvointipalvelujen kehittdminen
nayttdd kohdentuvan enemman hyvinvoinnin vajeiden tayttamiseen tai akuuttien
ongelmien ratkaisemiseen kuin kokonaisvaltaiseen lasten, nuorten ja lapsiperheiden
hyvinvoinnin tukemiseen.

Kehittamistydbn perusta on wusein rakentunut vallitsevan palvelurakenteen ja
substanssien varaan. Nykyinen kehittdmisjarjestelma ei ole luonut edellytyksia
uudenlaisen palvelun tuottamisen edistdmiseen. Lahivuosien aikana® kehittamisty6ta
on edelleen laajennettu moniammatillisiksi ja — toimijaisiksi verkostoiksi olemassa
olevaa tutkimustietoa hyddyntden. Kehittamistydn jatkuvuuteen tahtédavassa
hankkeessa tutkimus- ja kehittdmisjarjestelmad, rakenteita ja valineitd vahvistetaan
nykyisen perusorientaation mukaisesti uudenlaisen palvelun tuottamiseksi. Lisaksi
kehittdmistoiminnan tuloksena tuotetaan ja maaritelldan sellaisia indikaattoreita, joiden
avulla voidaan mitata erityisesti lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia.

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointia seka palvelujarjestelmia kehitettédessa ja
vahvistettaessa tulisi erityisesti tukea osallisuutta heita itsedan koskevissa asioissa.
Lasten, nuorten ja perheiden vaikutuskanavia, tapoja osallistua, olisi vahvistettava,
jotta tieto lasten hyvinvoinnin kokemuksista ja sen esteista olisi tiedossa palvelujen
kehittdmisen perustaksi. Lasten hyvinvointiin liittyvid palveluja tulisi siten kehittaa
joustavasti ja yksil6llisesti, lapsen todellisesta tarpeesta. Palvelujarjestelman eri
tasoilla tarvitaan enemman yksiléllisia tydskentelymenetelmia ja -palveluja, lapsen
varhaisen tukemisen keinoja sekd ennaltachkaisevaa tydskentelyotetta Kaikilla
toimijoiden ja palvelujen tasoilla.

Meneillddn olevan laaja-alaisen kehittdmistyén tavoitteena on ollut luoda edellytykset
pysyvélle lapsuuden hyvinvoinnin tutkimus- ja kehittamistoiminnan rakenteille, jonka
toiminnan lahtékohtana on ajatus lapsiperheiden palvelujen kokonaisvaltaisuudesta.
Hyvinvoinnin kehittdmisen tavoitteena on yhdessa lasten, nuorten ja perheiden seka
keskeisten toimijoiden kanssa hyvan lapsuuden turvaaminen. Kehittdmistoiminta
nivoutuu kuntien lapsiperheiden palveluihin rakenteena, jonka tehtdvana on sovittaa
yhteen tutkimus, koulutus ja kehittdminen osaksi asiakkaiden kanssa tehtavaa tyota ja
palvelujen kehittamista.

Vuosien 2007 - 2009 aikana on koottu yhteen kuntien ja muiden toimijoiden keskeiset
kehittdmisresurssit, maaritelty kehittdamistyén tavoitteet ja siséll6lliset tarpeet
kehittamistyolle, sovittu kehittdmisverkoston organisoitumisesta ja sopimuksista
keskeisten toimijoiden kanssa seka maaritelty eri toimijoiden roolit, vastuut ja

> Mm. Linsi- ja Keski-Uudenmaan lapsuuden hyvinvoinnin kehittimisyksikko — hanke 2007 - 2009



velvollisuudet. Vuonna 2009 marraskuusta vuoteen 2013 lapsuuden hyvinvoinnin
pysyvat tutkimus- ja kehittdmistoiminnan rakenteet Lansi- ja Keski-Uudellamaalla
jatkavat kaynnistettya toimintaa jatkuvuuteen seka pitkdjanteiseen lasten, nuorten ja
lapsiperheiden hyvinvoinnin kehittdmistydéhan perustuvalla toimintaperiaatteella.

2. ETELA-SUOMEN LAPSEN AANI — HANKE

KASTE-ohjelman Etela-Suomen aluejohtoryhma on asettanut alueen
kehittdmistoiminnan linjaukseksi lasten ja nuorten syrjdytymisen ehkaisyn.
Syrjaytymisen ehkaisyyn vaikuttavien toimenpiteiden tulee kohdentua ehkaisevan tyén,
varhaisen tukemisen/puuttumisen seké korjaavien palvelujen kehittamiseen.

Etela-Suomen alueella on laadittu yhteinen LAPSEN AANI - lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen — hankekokonaisuus, joka
sisalldllisesti toteutetaan alueelliset tarpeet huomioiden yhteisty6ssa
paakaupunkiseudun, Lansi- ja Keski-Uudenmaan, Itd-Uudenmaan seka Kaakkois-
Suomen kesken. Alueellista tarpeisiin perustuvaa kehittdmistoimintaa tukee yhteisty6
alueellisten rajojen yli, jonka yhteisesti valmisteltu Etela-Suomen yhteinen
hankekokonaisuus mahdollistaa. Alueelliseen kehittdmistoimintaan integroidaan lisaksi
oppilaitosten seka jarjestdjen kehittdmistyd.

Lansi- ja Keski-Uudenmaan alueellista lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin
kehittdmistoiminnan jatkuvuutta on valmisteltu Eteld-Suomen hankekokonaisuuden
tavoitteiden asettelun (ks. alla) pohjalta.

Etela-Suomen hankekokonaisuuden erityisia tavoitteita ovat:

1) Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen
Lapsi- ja perheldhtbisen varhaisen vastuunoton ja osallisuuden lisdaminen

A
.2 Lasten ja nuorten hyvinvointia ja kehitystd uhkaavien tekijéiden varhaisten
merkkien tunnistaminen ja interventiot

1
1

2) Laaja-alaisen yhteistydn vahvistaminen sosiaali-, terveys-, sivistys- ja
nuorisotoimen, muiden palveluntuottajien seka 3. sektorin valilla palvelujen
tuottamistapojen ja tydskentelymenetelmien kehittdmiseksi

3) Ammattilaisten osaamisen ja asiantuntijuuden kehittdminen
4) Hyvien kaytantdjen kehittdminen ja levittdminen
5) Tutkimuksen ja  arviointitiedon tuottaminen hankkeen aihealueista

vaikuttavuuden todentamiseksi ja paatdéksenteon tueksi

Etela-Suomen LAPSEN AANI — hanke toimintamallin mukaisesti perustetaan Etela-
Suomen ohjaus- ja arviointiryhma, jonka tarkoituksena on arvioida lasten, nuorten ja
lapsiperheiden hyvinvointiin, lasten ja nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn ja niihin liittyvia
palveluita alueella sekéd seurata hankekokonaisuuden edistymistd KASTE-ohjelman ja
muiden olennaisten indikaattoreiden mukaisesti.

Etela-Suomen  perusrakenteen  muodostavat alueelliset  kehittdmisverkostot
paakaupunkiseudulla, Lansi- ja Keski-Uudellamaalla, Itd-Uudellamaalla seka Kaakkois-



Suomessa. Ruotsinkielista kehittdmistoimintaa koordinoi ruotsinkielinen
osaamiskeskus (FSKC), joka toteuttaa kehittdmistoimintaa yhteistydssa alueellisten
kehittAmisverkostojen kanssa.

Alueellisten kehittdmisverkostojen tehtavana ovat seuraavat asiat:

e seurata ja edistda hankkeen tavoitteiden toteutumista alueella,

koota alueen kehittamishankkeet ja ideat uusiksi hankkeiksi,

koordinoida alueen osaamisen ja asiantuntijuuden kehittamista,

levittda hyvia kaytantéja alueellisesti ja valtakunnallisesti seka

koota alueellinen hankkeisiin liittyva seurantatieto, tutkimus ja arviointitieto.

Alueelliset kehittdmisverkostot kokoavat hanketiedot ja arvioinnit ohjaus- ja
arviointiryhmélle sek& pitavat alueellaan yhteyttd keskeisiin toimijoihin. Lis&ksi
alueelliset kehittdmisverkostot jarjestavat yhteisia asiantuntija- ja arviointitilaisuuksia
alueellaan sekd huolehtivat alueellaan hyvien kaytantdjen levittamisesta.
Kehittamisverkostot jarjestavat yhteisia koulutustilaisuuksia ja asiantuntijatapaamisia
alueellaan seka koko Eteld-Suomessa.

Etela-Suomen LAPSEN AANI — kokonaisuuden hallinnoinnista ja taloudesta vastaa
Helsingin kaupungin sosiaalivirasto.

3. LANSI- JA KESKI-UUDENMAAN KEHITTAMISVERKOSTO

Lansi- ja Keski-Uudenmaan lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin ja
osallisuuden kehittamistydn jatkuvuutta on tydstetty alueellisessa asiantuntijaryhmassa
toukokuusta 2008 alkaen. Ryhmasséa ovat olleet mukana seuraavat alueelliset lasten,
nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin asiantuntijat:

Hilkka Ahosniemi Sosiaalijohtaja Mantsala
Merja Etholén-Rénnberg Sosiaalipalvelup&allikkd Kirkkonummi
Heidi Gerdt Erikoissuunnittelija ARVO-hanke
Mervi Herola Perhe- ja sosiaalipalveluiden p&allikkd Nurmijarvi
Eeva Huikko Ylildakéari, lastenpsykiatri Tuusula
Katri Kalske Sivistystoimenjohtaja Siuntio

Satu Karppanen Lasten ja nuorten palvelulinjajohtaja Karviainen
Marianna Kokko Projektikoordinaattori ARVO-hanke
Hellevi Norema Talouspaallikkd Tuusula
Jouko Ranta Lasten ja nuorten palvelut/osastopaallikkd Jarvenpaa
Merja Salmi Toimitusjohtaja Sosiaalitaito
Simo Varjonen Nuorisopaallikkd Hyvinkaa
Kirsi Viitaila Projektipaallikk®/ kasvatus- ja opetusvirasto Kerava
Gothe Osterberg Sosiaalijohtaja Karjaa/Raasepori



3.1 Kehittdmistoiminnan asiakasldhtéisyys

Lansi- ja Keski-Uudenmaan kehittdmisverkoston asiakaslahtéisyys maaritellaan
seuraavasti:

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin kehittamisen pysyvien
rakenteiden toiminta perustuu kuntien kehittamistarpeita vastaavan
kehittamistoiminnan organisoimiseen. Kehittamisrakenne toimii yhteisena
areenana sosiaali-, terveys- ja sivistystoimen lapsuuden hyvinvointiin
vaikuttavien toimintarakenteiden ja -prosessien selkiinnyttamiselle mm.
organisaatiomuutosten haasteet huomioiden. Kehittdmistoiminnan kautta
koordinoidaan seka tuetaan pitkajanteisesti kuntien lapsuuden hyvinvoinnin
kehittamista organisoimalla seudullista koulutus- ja kehittamistoimintaa seka
hyvien kaytantdjen jakamista ja hyddyntamista. Tata varten yllapidetaan ja
luodaan eri ammattilaisten ja toimijoiden yhteistyoverkostoja ja yhteistyon
tukemisen tapoja. Kehittamistoiminnan rakenteiden koordinoimana
kokonaisvaltainen lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelujen kehittaminen
mahdollistaa lisaksi taloudellisen vaikuttavuuden tarkastelun. Toiminnan
asiakaslahtoisyyttda mitataan kuntien yhdessa maarittelemien arvioinnin
kohteiden ja mittareiden kautta.

Asiakaslahtéinen lapsuuden hyvinvoinnin kehittamistoiminta vastaa kuntalaisten
tarpeisiin. Lasten, nuorten ja perheiden nakdkulmasta osallisuutta vahvistetaan
vuorovaikutuksellisten toimintatapojen ja kaytantéjen systemaattisella
rakentamisella. Asiakaslahtoisyys tarkoittaa samanaikaisesti niin kuntalaisten
tarpeiden, organisaation tavoitteiden kuin resurssienkin huomioonottamista
palvelujen toteuttamisessa.

Kehittamistoiminta tukee prosessia, jolla lapsen, nuoren ja perheen palveluita tuotetaan
osallistavasti, yksil6llisesti, tarkoituksenmukaisesti ja joustavasti. Lisaksi varmistetaan,
etta valituilla palveluilla on riittdvasti vaikuttavuutta lapsen hyvinvoinnin edistamisessa.

Asiakaslahtbisyys on sidoksissa kaikissa kehittamistoiminnan tehtavissa, silla
kehittamistyéssa lapsuus ja nuoruus (raskausaika — 17 v.) nahdaan jatkumona, joka
jakautuu lapsuuden vaiheisiin ja niihin liittyviin eldmantilanteisiin. Tyd pohjautuu
elamankaariajatteluun. Elamankaariajattelu haastaa eri sektoreiden ja palvelujen raja-
tai yhteistydpinnat uudenlaiseen ajatteluun ja toimintaan. Eldaméankaariajattelu nostaa
esiin tarpeen sopia eri toimijoiden rajapintatydskentelyn uudet kriteerit ja toimintatavat.
Kehittamistoiminta kohdentuu erityisesti lapsen eri ikdkausien keskeisten toimijoiden
verkostoksi. Tehtdvana on myds henkildston osaamisen lisddminen ja vahvistaminen
uudenlaisen tyéskentelyorientaation ja menetelmien avulla. Taman lisaksi henkil6stdon
ja johdon perustietoja ja — taitoja uudenlaisista toimintatavoista, toiminnan
edellyttdmista uusista menetelmistd ja rakenteista lisdtdan ja vahvistetaan. Tama
edellyttdd  syvaéllistd  koulutustarpeiden  ennakointia ja  pitkdn  aikavalin
koulutussuunnitelman tekemista ja koulutusten toteuttamista strategisten linjausten
pohjalta.



Kuvio 1. Lapsuuden vaiheet, eldmantilanne seka lapsen ja perheen yhteistybkumppanit eri
ik&vaiheissa.

Lapsuuden vaiheet, elaméantilanteet seké lapsen ja perheen yhteisty6kumppanit
lké/v. Vaihe Elaméntilanne Yhteistyokumppanit
-9kk-Ov | Odotus- Perheen perustaminen/ | Parisuhde, raskausaika, adoptio, vanhemmaksi | =  perhesuunnittelu
aika suunnittelu kasvaminen Ll aitiysneuvola
Varhais- = lastenneuvola
0-6 vuodet Lapsen kasvun, kehityksen | Hoiva ja kasvatus (vanhempi- lapsisuhde), | =  perheneuvola
ja oppimaan oppimisen | vanhemmuus, parisuhteen merkitys, | = varhaiskasvatus (paivahoito,
tukeminen kumppanuus (lapsen kasvuun, kehitykseen ja esiopetus ja paivahoidon
oppimiseen liittyviin  yhteisiin  tavoitteisiin erityispalvelut)
sitoutuminen — mm. neuvola, paivahoito), | = perusopetus
perheen tunnistaminen (perhe ja l&hiverkosto), | =  oppilashuolto
varhainen avoin yhteistyd = koulu- ja opiskelija-
terveydenhuolto
= terveydenhuolto
7-8 Koulu- Lapsen kasvun, kehityksen | Alakoulu, oppimisvalmiudet, oppiminen, | =  sosiaalityd
vuodet ja oppimaan oppimisen | kasvaminen, vanhemmuuden tukeminen, | ® perhetyd
9-12 tukeminen esipuberteetti, lapsen itsendistyminen ja | *  nuorisotyo
vastuun ottaminen, sosiaalistuminen. = likuntatoimi
= Kkulttuuritoimi
. muu vapaa-aikatoimi
13-16 Nuoruus- Ylakoulu, oppiminen, kasvaminen, | *  jarjestdt, seurakunnat
ika vanhemmuuden tukeminen, lapsen | =  ll-asteen koulutus
itsendistyminen  ja  vastuun  ottaminen, | =  oppilaitokset
17 Tulevaisuuden suunnittelu | murrosika, sosiaalistuminen. . ty('jV(t)imatoimisto
" muu
Opiskelu, tydeldma, teini-ika, tuki vanhemmille.
3.2 Kehittdmisverkoston tavoitteet ja toimenpiteet
Lansi — ja Keski-Uudenmaan LAPSEN AANI - kehittdmisverkoston toiminnan

tarkoituksena on Eteld-Suomen LAPSEN AANI - kehittdmiskokonaisuuden mukaisesti
lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen.
Kehittamisverkosto toteuttaa sisalldissaan erityisesti lapsi- ja perhelahtdisen varhaisen
vastuunoton ja osallisuuden lisddmisen toimintalinjaa seka koordinoi lasten ja nuorten
hyvinvointia ja kehitystd uhkaavien tekijdéiden varhaisten merkkien tunnistaminen ja
interventiot — toimintalinjan mukaista pilottitoimintaa alueella.




Kuvio 2: Kehittdmisverkosto Lansi- ja Keski-Uudellamaalla

X- p110tt1

Lansi- ja Keski-Uudenmaan

kehittdmisverkosto:

2 kehittgjad/koordinaattoria,
alueellinen ohjausryhma,
kehittdmisryhmat - ja verkostot,
kuntatyéryhmat.

Tyéta ohjaa ja tukee sosiaalialan
osaamiskeskus Sosiaalitaito.

Etela-Suomen Lapsen &ani — hankkeessa alueellisten kehittdmisverkostojen tehtavana
on:

seurata ja edistdd hankkeen tavoitteiden toteutumista alueella,

koota alueen kehittdmishankkeet ja ideat uusiksi hankkeiksi,

koordinoida alueen osaamisen ja asiantuntijuuden kehittamista,

levittdd hyvia kaytantdja alueellisesti ja valtakunnallisesti seka

koota alueellinen hankkeisiin liittyva seurantatieto, tutkimus ja arviointitieto.

Alueellinen kehittdmisverkosto kokoaa hankkeen tuottaman sisalléllisen tiedon ja
tehtyjen arviointien tulokset koko hankekokonaisuuden ohjaus- ja arviointiryhman
kasittelyyn seka yllapitda alueellaan yhteisty6ta keskeisten toimijoiden kesken. Lisaksi
alueellinen kehittdmisverkosto jarjestavaa yhteisia asiantuntija- ja arviointitilaisuuksia
alueellaan sekd huolehtii alueellaan  hyvien  kaytantdjen levittamisesta.
Kehittamisverkostot jarjestavat yhteisia koulutustilaisuuksia ja asiantuntijatapaamisia
alueellaan seké koko Etela-Suomessa. Asiantuntijayhteisty® voi olla teema-, ammatti-
ja/tai seutukohtaista.

Toiminta koostuu seka tietopuolisesta koulutuksesta ettd oman toiminnan arvioinnista
kehittamistydn pohjaksi. Kehittdmistyd toteutetaan niin, ettd oman toiminnan arviointi ja
reflektointi seka tietopuolinen koulutus kulkevat limittaisind prosesseina koko ajan.



Kehittamistydssa luodaan alueen asiantuntijoista verkosto, jonka jasenet toimivat myds
hankkeen sisdisind asiantuntijoina ja kehittamistydn resursseina. N&in vahvistetaan
alueen omien asiantuntijoiden kokemuksen, tiedon ja osaamisen valittymista seudulla.
Taman lisédksi hankkeen aikana luodaan pysyvia asiantuntija- ja kehittdmisfoorumeita
seudullisesti, jotka toimivat kehittdmistoiminnan tukirakenteina (vertaistuki) ja takaavat
kehittdmistoiminnan jatkuvuuden rakenteissa myds erillisen hankkeen paattymisen
jalkeen. Kyseessa on siten seka seudullisten kehittdmisen rakenteiden luomiseen ja
vahvistamiseen ettd osaamisen ja tiedon lisddmiseen tahtdava toiminta. Koulutuksessa
kaytetaan tarvittaessa myods ulkopuolisia asiantuntijoita.

Yhteistoiminta- ja Tietopuolisen koulutuksen sisallot:
kehittamisrakenteen luominen mm.
mm.
e asiantuntija- ja e QOsallisuuden vahvistaminen lasten ja nuorten
osaamisverkostot kasvua seka kehitysta tukevassa
e vertaisverkosto kasvuymparistéssé seké vuorovaikutustilanteissa
e toiminnan arviointijarjestelman e Monisektoraalisen osaamisen vahvistaminen
luominen e Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin
e johtamisen jarjestelma / palve_lujen_ siséllbllisten menetelmien
rakenteet vahvistaminen

Kehittamisverkoston toiminnan keskeiset siséllét ja toimintatavat tAsmentyvat
toteutusprosessin edetessa. Koulutus toteutetaan modulaarisena ja osittain jatkuvana
siten, etta kuntien henkildstd voi osallistua niihin kokonaisuuksiin, jotka ovat kunnan
kehittamistydn kannalta tarkoituksenmukaisia.

Koulutus toteutetaan sekd luentomaisin tietoiskuin etta prosessi- ja yhteistoiminnallisin
menetelmin sen mukaan mika kasittelyssa olevien teemojen tyéstamisen kannalta
pedagogisesti mielekasta ja yhteistéa oppimista edistavaa.

Lansi — ja Keski-Uudenmaan kehittamisverkoston tavoitteet ja toimenpiteet on nostettu
aiemmin toteutetun kehittdmistyén tuloksien analysoinnin pohjalta ja alueellisista
tarpeista. Alueellisen kehittamisverkoston tavoitteet tukevat, konkretisoivat ja
syventavat Etela-Suomen hankekokonaisuudelle asetettuja tavoitteita.

Lansi- ja Keski-Uudellamaalla lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin
kehittamisen peruslahtbkohta ja laaja-alainen tavoite on lasten, nuorten ja perheiden
hyvinvointiin vaikuttavien peruspalveluiden vahvistaminen. Peruspalveluiden
maarittelyn alle kuuluvat kuntien sosiaali-, terveys ja sivistystoimen sekd muiden
palveluntuottajien ja 3. sektorin alaisuudessa lapsuuden hyvinvointiin vaikuttavat
toiminnot seké palvelut.



Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin kehittdmistoiminnan laaja-alaiseen
tavoitteeseen pyritdan seuraavien tdsmentavien tavoitteiden kautta:

1. Osallisuuden vahvistaminen lasten ja nuorten kasvua seka kehitysta
tukevassa kasvuymparistossa seka vuorovaikutustilanteissa

2. Monisektoraalisen osaamisen vahvistaminen

3. Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin palvelujen sisélldllisten
menetelmien vahvistaminen

Tavoitteisiin pyritdan seuraavia toimintatapoja ja menetelmia hyddyntaen:
1. Osaamisen ja asiantuntijuuden vahvistaminen

A. Tiedon kokoaminen ja tuottaminen
Kootaan yhteen kunnissa sekd muualla tehty kehittdmis- ja tutkimustyd ja
tarkastellaan niissa toteutettujen prosessien rakenteita ja toimintatapoja.
Taman pohjalta mallinnetaan ja toteutetaan kehittamistydn kaytannoét
vastaamaan toiminta-alueen Kkuntien tarpeita erityisesti osallisuuden
vahvistamisen nakdkulmasta.

B. Osaamisen vahvistamisen ja lisdamisen rakenne
Vahvistetaan kuntien henkiléstén asiantuntijuutta ja osaamista.
Kehittdmistoiminnan rakenteissa koulutusorganisointi ndhdaan laajana
alueen osaamis- ja koulutustarpeiden tunnistajana sekd koulutuksen
tuottajana. Henkil6stbn osaamista vahvistetaan menetelmallisesti
koulutusten, tydnohjauksen seka kouluttajakoulutusten menetelmin.

2. Verkostomainen kehittamistyo

Lansi- ja Keski-Uudenmaan kunnissa ei ole kuntakohtaisia kehittdmisresursseja,
jonka vuoksi on erityisen tarkedd koota kunnista  asiantuntijat
kehittamisverkostoiksi alueellisesti tarkeiden kehittamisteemojen ymparille.

Kehittdmistoiminnan l|ahtékohta on verkostomainen yhteistydn vahvistaminen
sosiaali-, terveys- ja sivistystoimen henkildstén, 3. sektorin sekd muiden
lapsuuden hyvinvoinnin palveluiden tuottajien valilla. Kehittdmistoiminnan tueksi
luodaan tutkittujen ja koeteltujen kaytantdjen seudullisen levittdmisen rakenne
seka |6ydetaan uusia lahestymistapoja palveluissa ja niiden kehittamisessa.

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin ja osallisuuden vahvistamiseen
tahtddva verkostomainen Kkehittdmistyd toteutuu aiemmin toteutetun ja
kaynnistetyn kehittdmistydn pohjalta mm. seuraavien kehittdmisteemojen
valityksella:

e Varhainen avoin yhteistyd — mallin seudullinen vahvistaminen, jossa
hyddynnetddn Stakesin yhteistydhdn perustuvaa asiantuntijuutta (ks. liite
1)

e Moniammatillisen yhteistyén ja oppilashuollon rakenteiden kehittaminen
peruspalveluissa
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e Lastensuojelulain edellyttdman ennaltaehkdisevan tyén vahvistaminen
peruspalveluissa

e Peruspalveluiden kehittdminen lasten, nuorten ja lapsiperheiden kriisien
kohtaamisessa

e Avointen / matalan kynnysten palvelujen kehittdminen (mm.
perheneuvolan avoin toiminta, nuorisoneuvolatoiminta ja avoin
varhaiskasvatus)

e Perhekeskustoiminnan kehittdminen

e Moniammatillisen kasvatuskumppanuusajattelun juurruttaminen sosiaali-,
terveys- ja sivistystoimen, 3. sektorin sekd muiden palveluntuottajien
toimintatapoihin

e Osallisuuden hyvien kaytantéjen levittaminen ja vakiinnuttaminen

Lisdksi verkostomaista kehittdmisty6td tukee seudullinen ja/tai alueellinen
johtamis- ja kehittdmisrakenne, joka ohjaa ja tukee systemaattisesti kunnissa ja
kuntien valilla tehtavaa kehittamistydta ja hyvinvointipalvelujen johtamista.

. Lapsuuden hyvinvointia tukevien uusien toimintamallien kehittaminen

Olemassa olevien mallien seudullisen kehittdmisen liséksi kehitetdan uusia
toimintamalleja lapsuuden hyvinvoinnin tukemiseksi. Uusien toimintamallien
avulla systemaattisesti vahvistetaan ennaltaehkdisevda toimintaa lasten,
nuorten ja lapsiperheiden kanssa toimiessa

. Strategisen ymmarryksen ja laaja-alaisten johtamisen rakenteiden seka
yhteistyon vahvistaminen

Alueella tapahtuvat sosiaali- ja terveydenhuollon yhdistamiseen liittyvat
uudistukset luovat haasteita lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin
kehittdmiselle. Kehittdmistoiminnan tehtdvana on lisadtd ja vahvistaa kuntien
sosiaali-, terveys- ja sivistystoimen yhteistd strategista ymmarrysta
monisektoraalisesti toteutettuna sekd nykypéivdn ettd tulevaisuuden
nakdkulmasta tarkastellen. Strategisen ymmarryksen vahvistamiseksi pyritdan
systemaattiseen lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointiin ja sen tukemiseen
liittyvan tietoaineiston hyédyntamiseen. Kehittdmistoiminta vahvistaa seudullisia
ja alueellisia rakenteita valtakunnallisia ohjelmien ja linjausten mukaisesti (mm.
lastensuojelulain vaateet).

Kehittdmistoiminnan tuloksena tuotetaan ja maaritellaan sellaisia indikaattoreita,
joiden avulla voidaan mitata lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia.
Hyvinvointia mittaavien indikaattoreiden avulla koottavaa tietoa kaytetdan
palvelujen suunnittelun ja kehittdmisen tietoperustana.

Kehittamistydssa pyritdan strategisen tydn pohjalta kehittdmaan lasten, nuorten
ja perheiden hyvinvoinnin edistamisen palvelujen kokonaisvaltaista johtamista
sekd naitad tukevia johtamisen rakenteita. Lisaksi tavoitteena on lisdta yhteisen
kehittelyn areenoita ja osaamista.
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5. Seudullisen ja alueellisen erityisosaamisen organisoiminen ja
kehittaminen

Seudullisen/alueellisen erityisosaamisen vahvistaminen vastaa alueen erityisiin
tarpeisiin lapsuuden hyvinvoinnin tukemiseksi. Kehittdmistoiminnan valityksella
luodaan sellainen erityisosaamisen rakenne, mitd kunnalliset ja alueelliset
rakenteet eivat pysty tayttdmaan sekd huolehditaan monisektoraalisten
yhteyksien  rakentumisesta.  Kehittdmistoiminnan  avulla  vahvistetaan
tukipalvelujen kehittdmistd kunnissa mm. erityistd tukea tarvitsevien lasten
monenlaisten kasvatus- ja kuntoutuspalvelujen toteutumisessa integroituvassa
kasvu- ja vuorovaikutusymparistéssa.

Kehittdmisverkoston toiminnassa pyritdan systemaattiseen yhteistybhén myds
3.sektorin, seurakuntien sekd muiden palveluntuottajien kanssa, jotka vaikuttavat
lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointiin.

Yhteistydn mahdollisuuksista on keskusteltu Mannerheimin lastensuojeluliiton
kanssa mm. lapsi- ja perhelahtbisten tydmenetelmien ja aineiston hyddyntamisesta
moniammatilliseen tydskentelyyn ja ohjaamiseen liittyen. MLL:n kehittamia
toimintamalleja voidaan hyddyntaa kehittdmisverkoston liséksi pilottien toiminnassa.

Kehittamisverkoston merkittdvana yhteistydétahona ovat tutkimus- ja oppilaitokset.
Diakonia-ammattikorkeakoulun kanssa on sovittu yhteistydsta Koulu lapsen
hyvinvointia tukemassa — psykososiaalisen hyvinvoinnin edistdminen lapsilla ja
varhaisnuorilla — hankkeen kanssa. Hankkeen tavoitteena on luoda ja kehittaa
alueellinen moniammatillinen yhteistydmalli, mika tahtaa lapsen psykososiaalisen
hyvinvoinnin ja mielenterveyden edistdmiseen. Keskeisena toimintakontekstina on
peruskoulu ja sen henkildstd: opettajat, koulukuraattorit, terveydenhoitajat ja psykologit.
Moniammatillisessa yhteistydssa peruskoulu aukeaa yhteistyéverkostoihin kuten
sosiaali-, mielenterveys- ja nuorisotoimeen. Hankkeen tuloksena syntyy arvioitua tietoa
moniammatillisesta toimintamallista, jolla voidaan edistaa lasten ja varhaisnuorten
psykososiaalista hyvinvointia koulussa. Hankkeen toimintaa hyédynnetéan ja
toteutetaan osana Lansi- ja Keski-Uudenmaan LAPSEN AANI — kehittdmisverkoston
toimintaa.

Koulu lapsen hyvinvointia tukemassa - hankkeessa lisdtdan myds koululaisten
l&hitukea sijoittamalla ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoita kouluun
harjoittelujen ajaksi. Lasten nuorten ja perheiden hyvinvointia edistetaan myoés
vertaisryhmatoiminnalla, jota vetavat ammattilaiset, jarjestéjen edustajat ja sosiaali- ja
terveysalan opiskelijat. Nailla toimenpiteilla mallinnetaan ammattikorkeakoulun
suorittaneen kouluohjaajan roolia osana moniammatillista yhteisty6té.

Moniammatillisen yhteistyén mallintamisessa keskeisessa roolissa on alueellinen
kehittamisverkosto, jossa on eri hallintokuntien edustajia. Koululaisten lahituki ja
vertaisryhméatoiminta toteutuu sosionomien ohjattujen harjoittelujen ja opiskelun aikana.
P&éaasiallisia toimijoita ovat Diakonia-ammattikorkeakoulu, alueen peruskoulut, sosiaali-
mielenterveys- ja nuorisotoimen edustajat sekéd alueellinen kehittdmisverkosto.
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Yhteistydssa syntynyttd moniammatillista yhteistydémallia ja muuta toimintaa arvioidaan
kysymalla, kuinka ne edistavat lasten, nuorten ja perheiden mielenterveyden ja
sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista. Arvioinnin kohteena ovat syntyneen
toimintamallin toimivuus ja laajemman kayttéénoton edellytykset. Hankkeen
arvioinnista vastaa Diakonia-ammattikorkeakoulun Sosiaalitalouden tutkimuskeskus.

3.3 Kehittdmistoiminnan pilotit Lansi- ja Keski-Uudellamaalla

Lansi- ja Keski-Uudellamaalla kaynnistyy vuoden 2009 aikana kehittdmisverkoston
rinnalla kehittdmisteemojen mukaisia pilotteja, jotka ensisijaisesti kaynnistetdan
alueellisesti  tai  kuntakohtaisesti  linkittAen ne  samalla  Etela-Suomen
hankekokonaisuuteen. Seuraavassa esitelladn Lansi- ja Keski-Uudellamaalla
kaynnistettavat pilotit Etela-Suomen LAPSEN AANI — hankkeen osatavoitteiden
mukaisesti.

3.3.1 Lapsi- ja perhelahtdisen varhaisen vastuunoton ja osallisuuden
lisdaminen

Lansi- ja Keski-Uudenmaan alueella osatavoitetta toteutetaan kehittdmisverkoston
tavoitteiden ja toimenpiteiden ohella seuraavassa pilotissa.

1) Kirkkonummen tukevasti alkuun

Paaasialliset tavoitteet ja odotetut vaikutukset:

LAPSEN AANI — hankkeen tavoitteet

1. Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen
Lapsi- ja perheldhtéisen varhaisen vastuunoton ja osallisuuden lisddminen

PILOTIN omat tavoitteet:

1) Kehittda uudenlaisia matalankynnyksen palveluita

2) Lisatéa ja selkeyttad palveluprosessien sujuvuutta seké tuoda palveluprosessit
lahelle asiakasta virtuaalisuuden kautta

3) Vertaistukiryhmien uusien toimintamallien kehittaminen

4) Verkostoituminen hallinto- ja kuntarajojen ylitse

Maantieteellinen (tai muuten maaritelty) toiminta-alue
Helsinki, Espoo, Vantaa, Kirkkonummi
Keskeiset toimenpiteet

1. Nettineuvonta
2. Tiedottaminen
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3. Vertaistukiryhmien ohjaus ja koordinoiminen
4. YhteistyOkaytanteiden rakentaminen kolmannen sektorin kanssa
5. Lisata henkildkunnan kykya huomioida perheiden tarpeet

Arviointi

Hanketta koordinoi 4-5 hengen projektitiimi ja sitéd ohjaa monihallinnollinen ja -
kuntainen ohjausryhma. Espoon, Helsingin, Vantaan ja Kirkkonummen hankkeet
muodostavat yhdessa Diakonia ammattikorkeakoulun, FSKC:n ja Padkaupunkiseudun
varhaiskasvatuksen kehittamisyksikén kehittamishankkeiden kanssa verkoston, joiden
hankkeita ja toimintaa ohjaa ja arvioi erillinen asiantuntijaryhma. Yhteisty6ta
kehittdmisen sisallollisissd asioissa tehdaan mm. Vaestdliiton ja Mannerheimin
lastensuojeluliiton kanssa. Pilottihankkeen aikana keratdan myds sdanndllisesti
asiakaspalautetta.

Budjetin loppusumma, kuntaosuus ja valtionapu
Loppusumma 150 154€, kuntaosuus 37 539€ ja valtionapu 112 615€
Pilotin koordinaatiosta vastaava taho/oikeushenkilé/yhteyshenkil6

Kirkkonummen kunta/Sirkku Pekkarinen-Keto

3.3.2 Lasten ja nuorten hyvinvointia ja kehitysta uhkaavien tekijoiden
varhaisten merkkien tunnistaminen ja interventiot

Lansi- ja Keski-Uudenmaan alueella osatavoitetta toteutetaan kehittamisverkoston
tavoitteiden ja toimenpiteiden ohella seuraavissa piloteissa.

1) Intensiiviset avopalvelut lastensuojelun ja  psykiatrisen hoidon
yhteisasiakkaille 2009 — 2011 (LOST- Karviainen)

Paaasialliset tavoitteet ja odotetut vaikutukset

1. lasten ja nuorten huostaanottojen ja lapsiin ja nuoriin kohdistuvan laitoshoidon
tarpeen vaheneminen Lostin ja Karviaisen alueella

2. lastensuojelupalveluiden tuottaminen lahipalveluperiaatteella

3. moniammatillisen osaamisen yhdistaminen lastensuojelun avohuollon
intensiivitydbmenetelmaksi

4. palvelujarjestelman rakentaminen lastensuojelun ja lapsiin seka nuoriin kohdistuvan
psykiatrisen hoitoverkoston rajapinta- ja katvealueille

Maantieteellinen (tai muuten maaritelty) toiminta-alue

Kuntayhtyma Karviaisen alue: Karkkila, Nummi-Pusula ja Vihti
Yhteistoiminta-alue Lost: Lohja, Karjalohja, Sammatti ja Siuntio
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Keskeiset toimenpiteet

1.

2.

alueellisen intensiiviperhetydn verkostojen luominen pysyvaksi
toimintarakenteeksi
lastenpsykiatrian osaamisen nivominen osaksi lastensuojelutyéta

Paaasialliset toimijat

Alueelliset intensiiviperhetydn verkostot, joissa toimii lastensuojelun
sosiaalitydntekijdiden ja perhetydntekijéiden liséksi lasten ja nuorisopsykiatrian seka
lapsen kasvun ja kehityksen asiantuntijoita.

Hankkeen arviointi

Itsearviointi Sosiaalitaito Oy:n kehittdmaa itsearviointitydkalua hyvaksi kayttaen.

Budjetin loppusumma, kuntaosuus ja valtionapu

Kokonaiskustannukset 671 756
Valtionavustus 503 817
Kuntaosuus 167 939

Osahankkeen koordinaatiosta vastaava taho/oikeushenkilé/yhteyshenkild

Satu Karppanen, kuntayhtymé Karviainen

2) Ehkaisevan lastensuojelun OMIN JALOIN - tyomalli

Tavoite ja perustelut

Uudenlaista toimintamallia L&nsi- ja Keski-Uudenmaan alueella kehitetdan Lohjalla,
jossa nuorten ja perheiden erityisen tuen tarpeesta kasvoi vuonna 2007 uudenlainen
toimintamalli lapsiperheiden, sosiaalityén ja erityisnuorisotydn vélille. OMIN JALOIN —
ehkaisevaa lastensuojelua toiminta on ollut Lohjalla pystyssa jo vuoden verran.

Omin jaloin — toiminnan tavoitteina ovat:

Omin jaloin mallin avulla nostetaan nakyviksi elaman riskit ja voimavarat nuorelle ja
hanen perheelleen sekd ohjataan tarvittaessa muiden palveluiden piiriin.

Lisata toimintaan osallistuneiden nuorten osallisuutta omaan elamaan ja kasvattaa
mini-intervention keinoin ymmarrystéa omien valintojen vaikutuksesta nykyhetkeen ja
tulevaisuuteen.

Varhainen puuttuminen ja ehkéiseva lastensuojelu tehostuvat yhtenaisen
toimintamallin avulla.

Uudelleen jarjestelyn avulla hallitokuntien paallekkéin tehty tyé vahenee.

Ehkaiseva lastensuojelu ja varhainen puuttuminen tulee laadukkaammaksi ja
tehokkaammaksi.

Toiminnan ja siihen liittyvan materiaalin kehittdminen on tarpeen, jotta tyévaline
saadaan levitettya laajemmalle alueelle.
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Hankkeen tavoitteina ovat:

e Puolistrukturoidun toimintamallin kehittdminen kunnassa tehtavaan ehkaisevaan
lastensuojeluun. Rakennetaan materiaalipaketti joka siséltda yhtenaiset valineet 9
elaman osa-alueen kautta tehtavaan riskien ja voimavarojen kartoittamiseen

e Erityisnuorisotydn ja lastensuojelun yhteisen rajapinnan hyddyntaminen ja
tehostaminen ehkaisevassa lastensuojelussa.

Maantieteellinen toiminta-alue

Ensivaiheessa LOST-alueen kunnat Lohja, Siuntio, Inkoo ja Karjalohja. Mallin
levittdmisen yhteydessd mm. Karviainen — alueen kunnat Vihti, Nummi-Pusula ja
Karkkila seka Raasepori.

Keskeiset toimenpiteet

e Omin Jaloin vélineiden testaaminen ja jatko kehittdminen ehkaisevana
lastensuojeluna Lohjalla ja mahdollisissa verkostoissa.

e Lahialueiden kuntien tydntekijdiden kouluttaminen Omin Jaloin —toimintaan (Lost,
Karviainen ja Raasepori) ja toimintamallin esittely ja jakaminen kunnille.

e Toimintamallin vakiinnuttaminen kuntien palvelujarjestelmissa.

¢ Omin Jaloin- mallista tuotetaan julkaisu.

Paaasialliset toimijat
Erityisnuorisotydn ja lastensuojelun yhteinen rajapinnassa tyéskenteleva henkiléstd
(ks. kuva alla).

Peruspalvelut:
neuvola,
péivihoito,
koulu,
terveydenhuolto,
mielenterveys- ja
péihdepalvelut,
nuorisotyo,
litkkuntatoimi ym.

Ehkdisevd
lastensuojelu

Lapsi ja perhekohtainen
lastensuojelu

Eeva Mienpiid, STM

Pilotin arviointi

Hankkeen toteuttajat tekevat sdanndllisesti itsearviointia. Vuosiarviointia toteutetaan
balance score card (BSC). Hankkeessa kehitetdan menetelma asiakaspalautetta
varten. Yhteistybkumppaneista keratdan palautetta ja arviointia sek& asiakastilastot.

Budjetin loppusumma, kuntaosuus ja valtionapu

Kokonaiskustannukset 259 700 €
Kuntaosuus 64 925 €
Valtionavustus 194 775 €
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Koordinaatiosta vastaava taho/ oikeushenkilé/ yhteyshenkilo
Lohjan vs. sivistystoimenjohtaja Juha Lemberg

3) Nuorten intensiivimenetelma Hyvinkaalla

Paaasialliset tavoitteet ja odotetut vaikutukset

KASTE OHJELMAN KOHDAT 2008:6 luku 2.1 kohta 1 (sijoitukset suhteessa ikdryhmaan laskee);
2008:6 luku 3.1.3 toimenpiteet kohta 7 (palvelun kokonaismalli); HAKUOHJE 18.6.2008 LUKU 2
TAVOITE 1 (sijoitusten maaran vaheneminen) sekd LUKU 3 TEEMA 1 (lasten, nuorten ja perheiden
palvelut)

1. Kasvatuksellisten, toiminnallisten ja hoidollisten sisaltdéjen yhdistaminen uudeksi
moniammatilliseksi menetelméksi vahentda lastensuojelun sijoitusten tarvetta ja
parantaa nuorten seka heidan perheidensa hyvinvointia.

2. Kehitetdan nuorten tarpeille rakentuva moniammatillinen, hallintokuntien rajat ylittava
intensiivimenetelma, jossa yhdistyvat terapeuttiset, toiminnalliset ja kuntouttavat
elementit. Yhdistetdan hyvat ainekset kansainvélisista ja suomalaisista menetelmista.

Maantieteellinen toiminta-alue

Hyvinkadan kaupunki. Hyvinkaan lisdksi tydbmenetelma pilotoidaan Helsingin, Espoon ja
Vantaan alueella. Kaakkois-Suomesta on liittynyt mukaan Kotka seka ja LOST- ja
KARVIAINEN - alueen kunnat. Vali-Suomesta, toiselta Kaste- alueelta on
yhteistybkumppanina Hadmeenlinna, jonne kdynnistetdan vertaispilotti vuonna 2010.

Keskeiset toimenpiteet

Kansainvélinen kokemustieto kootaan menetelméaksi ja yhdistetddan suomalaisten jo
kokeiltujen intensiivisten mallien hyviin aineksiin. Lastensuojelun, nuorisopsykiatrian,
nuorisotyén ja opetustoimen kanssa perustetaan Hyvinkaalle yksi pilottitimi. Hanke
toimii  tiivissd yhteistydssd paakaupunkiseudun ja muiden Etela-Suomen
pilottihankkeiden kanssa, joiden kanssa luodaan toiminta-alueelle Kkoulutus- ja
kehittdjaverkosto.

Paaasialliset toimijat
Hyvinkdan pilottihankkeessa on mukana sosiaali- ja terveystoimi, opetus- ja
nuorisotoimi.

Kehittamistyd tehdaan yhteistydssa muiden intensiivipilottihankekuntien kanssa.
Yhteistyd paakaupunkiseudun vastaavan kehittdmistoiminnan kanssa tapahtuu
kehittdjaverkoston, konsultoinnin sekd koulutuksen ja arvioinnin jarjestelyn menetelmin
Paakaupunkiseudun osaamiskeskus ja muut osaamiskeskukset kytkeytyvat
hankkeeseen tutkimuksen ja opetuksen kautta. Yliopisto ja ammattikorkeakoulu
kytkeytyvat niin ikdan hankkeeseen opetuksen ja tutkimuksen kautta.
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Hankkeen arviointi

Paakaupunkiseudun intensiivipilotti vastaa arvioinnista. Hankkeeseen palkataan
ulkopuolinen tukija. Tutkimus- ja arviointi toteutetaan osaamiskeskusrakenteessa
yhdessd ammattikorkeakoulun, yliopiston ja sektoritutkimuslaitoksen (Stakes +
kansanterveyslaitos) kanssa.

Hankkeen budjetti ja vastuutaho Hyvinkaan osalta

budjetti 502 243 €
kuntaosuus 125 560 €
valtionapu: 376 683 €

Pilotin koordinaatiosta vastaava taho/oikeushenkil6/yhteyshenkilé
Koordinaatiosta vastaava taho ja yhteyshenkild padkaupunkiseudulla sosiaalialan
osaamiskeskus SOCCA ja Hyvinkdallda Hyvinkdan kaupunki/sosiaalipalvelut ja
sosiaalihuollon johtaja Saila Nummikoski

KEHITTAMISTOIMINNAN ALUEELLINEN TOIMEENPANO

Lansi- ja Keski-Uudenmaan alueellista kehittdmisverkostoa ohjaa Lansi- ja Keski-
Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus Sosiaalitaito.

Lansi — ja Keski-Uudenmaan alueellisen kehittdmistoiminnan verkoston konkreettisina
tehtdvina ovat seuraavat asiat:

e Organisoida lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin  edistdmisen
kehittAmistoiminnan rakenteita, johtamista ja sisaltdja: tarvittavat tyéryhmat,
kehittamisryhmét, tydkokoukset, seminaarit sekd asiantuntijoiden yhteistyd.

e Luoda kehittdmistoiminnan tulosten arvioinnin ja levittdmisen keinot ja toimiva
yhteistyd Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen toteuttamaan Hyvat Kaytannét —
ohjelmaan: etsia ja analysoida yhteisty0ssa tutkimusorganisaatioiden kanssa hyvat
kaytann6ét ja miettia millda keinoin ne voidaan kulloinkin levittda (jarjestaa
koulutuksia, tydpajoja jne.).

e |uoda yhteistybrakenne muiden alan kehittamistoiminnan toimijoiden kanssa =>
koota tutkimus- ja oppilaitokset, keskeiset jarjestét ja palvelutuottajat yhteen seka
suunnitella uutta kehittdmistoimintaa huomioiden olemassa oleva kehittdmistoiminta
(mm. KELPO — kehittdmistoiminta /Opetushallitus).

e Vahvistaa kehittdmistoiminnan vaikuttavuuden arvioinnin menetelmallistd osaamista
ja osaltaan luoda uusia menetelmia => koulutuksia, asiantuntijoiden konsultaatioita,
tutkimuspajoja. Téssad yhteydessd Iluodaan toimivat yhteydet —myds
valtakunnalliseen arvioinnin kehittdmistybhdén ja muihin maassa toteutettaviin
arviointiin liittyviin kehittdmistyéhon.

e Levittdd ja juurruttaa hankkeiden tuloksia alueella: workshopit, koulutukset,
tybkokoukset, julkaisut, nettisivut.

e Vahvistaa  kehittamistydn  tietopohjaa:  julkaisut, raportit, selvitykset,
tutkimuskatsaukset.
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e Luoda uutta seudullista hyvinvointitietoa kuntien ja muiden toimijoiden kayttdéon.

e Koota keskeiset alueelliset ja valtakunnalliset toimijat yhteen ja luoda pohjaa pitkan
aikavalin strategiselle yhteistydlle.

e Yhteistydbn vahvistaminen jarjestdjen ja palveluntuottajien kanssa =>
hyvinvointiklusteritydn vahvistaminen ja laajentaminen => yhteistyd yrityskeskusten
kanssa (LU, Forum).

e Turvata kehittdmistydn tulosten, tiedon ja osaamisen kumuloituminen => tiedon
systemaattinen kokoaminen: nettisivut, julkaisut ja alueen hyvinvointi- ja/tai
yhteis6barometrit.

Kehittamisverkoston osuus toiminta kdynnistyy nyt suunnitellun kokonaisuuden
osalta 1.11.2009 nykyisen Lansi- ja Keski-Uudenmaan lapsuuden hyvinvoinnin
kehittamisyksikko - hankkeen rahoituksen paattyessa 31.10.2009.

4.1 Toimijat ja organisointi

Hankkeen keskeisia toimijoita ovat 17 (vuoden 2009 tilanteen mukaisesti) Lansi- ja
Keski-Uudenmaan kuntaa, oppilaitokset, alueen sosiaalialan osaamiskeskus ja muut
toimijat. Kehittdmisyksikén tydta ohjaamaan perustetaan alueellinen ohjausryhma sekéa
sisaltdkohtaisia kehittdmisryhmia ja — verkostoja.

a) Kehittamisverkoston alueelliseen ohjausryhmaan kutsutaan keskeiset alueen
paattavat virkamiehet ja kutsuttavat asiantuntijat. Alueellisen ohjausryhman tehtavana
on linjata ja johtaa kehittdmistoimintaa seka vastata sisaltdjen maarittelysta, valinnasta
ja toteutuksesta. Johtoryhman tehtdvana on varmistaa se, ettd kehittamistoiminnan
tavoitteet, toiminta ja sisdllét vastaavat kuntien ja muiden sidosryhmien keskeisia
tarpeita ja on vaikuttavaa.

b) Sisélléllisten kehittamisryhmien ja -verkostojen tehtavana on vastata alueellisten
kehittamistarpeiden mukaisesta siséltdjen, toimintatapojen ja tydmenetelmien
kehittdmisestd. Kehittamistydryhmien ja -verkostojen muodostaminen tapahtuu
prosessin aikana. Kehittdmisryhmat muodostuvat sek@ substanssikohtaisesti
(substanssialueen omat sisallélliset kysymykset) ettd moniammatillisesti ja —
toimijaisesti (laaja-alaiset substanssien valistd yhteistydta edellyttavat kysymykset).
Kehittdmisryhmat voivat olla pysyvid tai ajallisesti ja teemallisesti rajattuja.
Kehittamisryhmat  vastaavat myds  taydennyskoulutusvelvoitteen  asettamien
koulutustarpeiden pohjalta tehtéavasta koulutussuunnittelusta ja kdytannén opetuksen
organisoinnista yhdessa kuntien, tutkimus- ja oppilaitosten kanssa. Sisaltékohtaisten
kehittmisverkostojen tehtdvana on tukea valitun teeman mukaisesti kuntien
peruspalveluita. Verkostoituminen tukee kunnissa tehtdvda lasten, nuorten ja
lapsiperheiden parissa tehtavaa perustydtéd tarjoamalla seudullisen foorumin mm.
hyvien kaytantbjen levittamiseen.

c) Kuntatyéryhmat toimivat yksittdisen kunnan tai kuntayhtyman seka alueellisen
kehittdmisverkoston yhteistydlinkkind. Kuntakohtaisiin tyéryhmiin nimetdadn kunnan
paattavia virkamiehia sekd muuta henkiléstdéd, joka tydskentelee lasten, nuorten ja
lapsiperheiden hyvinvointiin vaikuttavien asioiden parissa. Kuntatyéryhman tehtavana
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on kunnan sisdisen poikkihallinnollisen ja moniammatillisen yhteistydn tehostaminen
lapsilahtbisesta nakdkulmasta tarkastellen, paattajien sitouttaminen pitkalla tahtaimella
tehtavaan kehittamistydéhén, kehittdmistoiminnasta tiedottaminen kunnassa seka
koulutustarjonnan koordinointi.

d) Alueelliset pilotit integroituvat osaksi alueellista kehittdmistoimintaa. Pilottien kautta
tapahtuvasta  kehittdmistydstd  saavutettuja  tuloksia levitetddn  alueellisesti
hyddynnettavaksi.

e) Kehittamistyon koordinaattorit (2), joiden toimipiste sijaitsee Lansi- ja Keski-
Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus Sosiaalitaidon tiloissa. Kehittdmistydn
koordinaattoreiksi palkataan kehittdmiskoordinaattori ja suunnittelija ajalle 11/2009 —
10/2011 (yhteensa 24 kk).

4.2 Keskeiset yhteistybtahot ja sidosryhmaét

Lansi- ja Keski-Uudenmaan kunnat (17)

Sosiaalialan osaamiskeskus Sosiaalitaito Oy

Ab det Finlandssvenska kompetetenscentret inom det sociala omradet — FSKC
Ministeritt

Uudenmaan maakuntaliitto

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

Opetushallitus

Ammattikorkeakoulut (DIAK, Laurea, Metropolia, Yrkehdgskolan Novia, Arcada)
Helsingin yliopisto

Tampereen yliopisto

Sosiaalialan osaamiskeskusverkostot (eri sisaltdalueet)

Lasten ja lapsiperheiden jarjestét seka nuorisojarjestét

Palveluiden tuottajia ja instituutteja

4.3 Kehittdmistoiminnan  taloussuunnitelma  Lansi- ja  Keski-
Uudellamaalla

Ks. liite.
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4.4 Henkilostéresursointi

Lansi- ja Keski-Uudenmaan LAPSEN AANI — hankkeen henkildstdresursointi on
seuraavanlainen:

Kehittdmisverkoston koordinaattorit (Sosiaalitaito) 2
kehittdmiskoordinaattori
suunnittelija

Projektityéntekijat piloteissa:

Kirkkonummen tukevasti alkuun 1
Sosiaalitydntekija

Intensiiviset avopalvelut lastensuojelun ja

psykiatrisen hoidon yhteisasiakkaille (LOST ja Karviainen) 4
Psykiatrinen sairaanhoitaja (2)
Sosiaalitydntekija

Psykologi

Ehkéisevan lastensuojelun OMIN JALOIN — toimintamalli 1
Erityisnuorisotydntekija

Intensiivimenetelmien kehittdminen nuorten

syrjaytymisen ehkaisemiseksi (Hyvinkaa) 4

Psykiatrinen erikoissairaanhoitaja
Oppilashuollon sosiaaliohjaaja
Lastensuojelun perheohjaaja
Nuorisotydntekija

Yhteensé kehittdmishenkildstéa Lansi- ja Keski-Uudellamaalla 12

KEHITTAMISTOIMINNAN RAPORTOINTI JA ARVIOINT]

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin kehittdmistoiminnan etenemisesta
raportoidaan alueella systemaattisesti hankeraportoinnin keinoin (toiminta, talous)
saanndllisesti sekd kuntien ohjauselimille ettd kehittamisrakenteen paatdésvaltaisille
tydryhmille. Samalla toimitaan osallisena Etela — Suomen LAPSEN AANI - hankkeessa
tuotetun hyvinvoinnin ja palvelujen kehittymisen seurantatiedon tuottajana.

Kehittdmistoiminnalle laaditaan yhteinen arviointisuunnitelma. Kehittdmistoiminnan
arviointi toteutetaan osittain koko Etela-Suomen kokonaisuuden osalta ulkopuolisena
arviointina.

LAPSEN AANI - hankkeessa on erityinen paino eri osien vaikuttavuuden arvioinnilla.
Kehittdmisverkostot ja pilotit organisoivat oman arviointinsa
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Yhteistydprosessissa toteutettava itsearviointi raportoidaan saanndllisesti kaikissa
Lansi- ja Keski-Uudenmaan alueen toimijaryhmissa.

Lansi- ja Keski-Uudenmaan kehittdmisverkosto tuottaa jatkuvasti myds opinnayte- ja
oppilastditd, jotka ovat osa hankkeen sisalléllistd ohjausta. Opiskelijat ovat kiinted osa
tiedon tuotantoa ja tietoperustan vahvistamista.

Kehittdmistoiminnan asiantuntijat seka yhteistydtahot tuottavat mm.

vali- ja loppuraportteja (yhteenveto kehittdmistoiminnasta ja sen sisalldista)
arviointiraportteja (sisallélliset teemat ja tyéstettavat kysymykset)

sisaltd-, substanssi- ja teemakohtaisia selvityksia, katsauksia ja raportteja
opinnaytetéita (esim. pro gradu - tutkielma, ammatillinen lisensiaattity®, muu jatko-
opintojen tutkimus).

22



Liite 1 VARPU - varhainen puuttuminen ja varhainen avoin yhteisty6-
toimintamallin seudullinen vahvistaminen

Varhaisen puuttumisen toimintamallia on Lé&nsi- ja Keski-Uudellamaalla kehitetty
Nurmijarvellda ja Jarvenpdassd. MyOs muissa alueen kunnissa on levitetty
toimintamallin periaatteita mm. huolen puheeksiotto - koulutusten avulla. Pysyvan
alueellisen kehittamistoiminnan myo6ta tarkoituksena on toimintamallin seudullinen
vahvistaminen kuntien lasten, nuorten ja perheiden peruspalveluissa.

Varhainen avoin yhteisty® - toimintamallin tavoitteena on verkostomainen kehittdminen
lasten ja lapsiperheiden palvelujen rakenteissa seka tyétavoissa. Oleellisena osana on
peruspalveluiden henkiléstdon osaamisen kehittdminen. Toimintamallin lahtékohtana on
asiakkaan osallisuuden ensisijaisuus seka dialogisuus, jota toteutetaan kumppanuuden
periaatteella sekd asiakkaan nakdkulmasta ettd moniammatillisessa yhteistydssa.
Toimintamallin seudullisessa vahvistamisessa toteutuu tutkimuksellinen ote seka
vaikuttavuuden arviointi.

Varhaisella puuttumisella ja varhaisella avoimella yhteistydlla tarkoitetaan toimintaa,
jolla pyritddn ehkaisemaan ja helpottamaan tiettyjen riskitilanteissa olevien lasten,
nuorten ja perheiden ongelmia tuomalla tukea riittdvan varhaisessa vaiheessa.
Varhaisen puuttumisen mittarina on tyéntekijan oma huoli lapsesta ja perheesta eli
varhaisella puuttumisella tarkoitetaan tyéntekijan puuttumista ajoissa omaan huoleensa
lapsesta tai perheestd. Erilaisin toimenpitein pyritddn luomaan avoin ja
luottamuksellinen yhteistyd perheen kanssa lapsen edun turvaamiseksi. Tavoitteena
on, etta tydntekijan huoli lapsesta tai perheesta vahenee tai poistuu.

VARPU - toimintamallin antina ovat uudet tydmenetelmat lasten ja nuorten parissa
tydskentelevalle perushenkildstolle. Toimintamallin toteutumisen muotoja
Kehittdmisverkoston toiminnassa ovat mm.

Huoli puheeksi ym. koulutusten toteuttaminen systemaattisesti

Dialogisen asiakaspalaverimallin toteuttamisen kehittdminen alueellisesti

Eettisten pelisdantdjen jatkuva kehittdminen osana avointa varhaista yhteisty6ta

Asiakkaan aanen vahvistaminen toimintamallin toteutuksessa ja vaikuttavuuden

tutkimisessa

e Kuntasektorin ohella 3. sektorin, seurakuntien ja muiden palveluntuottajien roolin
vahvistaminen toimintamallin toteutuksessa

¢ Ylisektorisen johtamisen kulttuurin vahvistaminen

e Hyvinvointivaikutusten seuraaminen seka sopivien mittareiden muodostaminen

e Toimintamallin juurruttamisen seuranta
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Lite2 LANSI- JA KESKI-UUDENMAAN LAPSEN AANI:
ALUEELLINEN KEHITTAMISVERKOSTO

VERKOSTOMAINEN
KEHITTAMISTYO

YHTEISEN OSAAMISEN
JA ASIANTUNTIJUUDEN
VAHVISTAMINEN

UUSIEN TOIMINTAMALLIEN
KEHITTAMINEN

SEUDULLISEN JA
ALUEELLISEN ERITYIS-
OSAAMISEN

ORGANISOIMINEN
JA KEHITTAMINEN

STRATEGISEN
YMMARRYKSEN
VAHVISTAMINEN




Lansi- ja Keski-Uudenmaan LAPSEN AANI 2009 - 2011: MENOT JA RAHOITUS (euroa)

Henkilostomenot, joista

Projektiin palkattava henkildstd

Ty®panoksen siirto kunnalta®

Palvelujen ostot yhteens3, josta

Toimisto-, pankki- ja asiantuntijapalvelut

Painatukset ja ilmoitukset

Majoitus- ja ravitsemuspalvelut

Matkustus- ja kuljetuspalvelut

Koulutus- ja kulttuuripalvelut

Muut palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Vuokrat

Investointimenot yhteensa, josta

Aineettomat hyddykkeet

Koneet ja kalusto

Muut investointimenot

Muut menot

Menot yhteensa = Kokonaiskustannukset

- Valtionavustukseen
oikeuttamattomat kustannukset

- Tulorahoitus

- Muu kuin julkinen rahoitus

Valtionavustukseen oikeuttavat
kustannukset

Kunnan/kuntayhtymén oma rahoitusosuus

Muu julkinen rahoitus

Haettava valtionavustus

Verkosto koord.

Sosiaalitaito
210000
210000

122500
67500
10000
20000
25000

2500
24000

7500

7500

366500

366500
91625

274875

* Tydpanoksen siirto siséltda seka menosiirrot etté palvelujen ostot kunnalta

Paikka ja aika

132742

12212
6712
1500

4000

1500

3100

600

600

150154

150154
37539

112615

Tukev.alkuun Intensiiviset
Kirkkonummi avopalvelut

494756
494756
0

121000
70000
5000
10000
13000
13000
10000

6000

26000

19000

0
19000

5000

671756

671756
167939

503817

Intensiivimen.
JALOIN/Lohja ns/Hkaa

181800 419960
101800 419960
80000 0
40300 41200
6000 1500
12500 600
3000 600
3200 12000
5000 5500
10600 21000
6000 6000
15000 6400
13600 2000
3600 0
5500 2000
4500 0
3000 26683
259700 502243
259700 502243
64925 125560
194775 376683

Yhteensa

1439258

337212
151712
29600
13600
48200
27500
66600

22000
74500
42700
3600
34600
4500

34683

1950353

1950353
487588
0
1462765

25 %

75 %



LIITE 4 LANSI — JA KESKI-UUDENMAAN LAPSEN AANI: TAVOITTEET, TEHTAVAT JA NIIDEN OPERATIONALISOINTI
Tavoite / padamaara Sisalto / tarkoitus/ toimenpiteet Operationalisointi Vastuulliset toimijat | Aikataulu
mm.
LAPSEN AANI — LASTEN, NUORTEN JA LAPSIPERHEIDEN HYVINVOINNIN JA OSALLISUUDEN EDISTAMINEN
ETELA-SUOMEN LAPSEN | LANSI- JA KESKI-UUDENMAAN LAPSEN AANI KEHITTAMISVERKOSTO:
AANI - KOKONAISUUS:
Sisélléllisten Alueellinen 2009 - 2013
Osatavoite 1.1: 1. Osallisuuden vahvistaminen lasten ja nuorten kasvua seka kehitystéa tukevassa kehittdmisverkostojen kehittdmisverkosto
kasvuymparistossa seka vuorovaikutustilanteissa toiminta - (koordinointi)

Lapsi- ja perheléhtoisen
varhaisen vastuunoton ja
osallisuuden lisdéaminen

Osatavoite 1.2:

Lasten ja nuorten
hyvinvointia ja kehitysta
uhkaavien tekijéiden
varhaisten merkkien
tunnistaminen ja
interventiot

Menetelmadlliset tavoitteet:

2. Laaja-alaisen
yhteistyén vahvistaminen

3. Ammattilaisten
osaamisen ja
asiantuntijuuden
kehittdminen

4. Hyvien kaytantdjen
kehittdminen ja
levittdminen

5. Tutkimuksen ja
arviointitiedon
tuottaminen hankkeen
aihealueista
vaikuttavuuden
todentamiseksi ja
paatéksenteon tueksi

2. Monisektoraalisen osaamisen kehittdminen

3.Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin palvelujen siséllollisten
menetelmien vahvistaminen

1) Osaamisen ja asiantuntijuuden vahvistaminen

A) Tiedon kokoaminen ja tuottaminen:

— Kootaan ja hyddynnetdan kuntien kehittdmistyéssa ja hankkeissa saatuja tuloksia.
Taman pohjalta mallinnetaan ja toteutetaan kehittdmistyén kéytannét vastaamaan
kuntien tarpeita erityisesti osallisuuden vahvistamisen nékdkulmasta.

B) Osaamisen vahvistamisen ja lisddmisen rakenne

— Vahvistetaan kuntien henkiléstén asiantuntijuutta ja osaamista. Jarjestetaan
koulutusta, tydnohjausta ja kouluttajakoulutuksia.

2)Verkostomainen kehittdmistyd
— Vahvistetaan verkostomaista yhteisty6ta sosiaali-, terveys- ja sivistystoimen

3) Lapsuuden hyvinvointia tukevien toimintamallien vahvistaminen ja kehittdminen.
— Vahvistetaan osallisuutta tutkittujen ja koeteltujen sek& uusien toimintamallien
kehittdmisen avulla

4) Strategisen ymmarryksen vahvistaminen

— Tuetaan seudullista johtamis- ja kehittdmisrakennetta, joka ohjaa ja tukee
systemaattisesti kunnissa ja kuntien valilla tehtavaa kehittdmisty6ta ja
hyvinvointipalvelujen johtamista. Tuotetaan ja méaritelldén lasten, nuorten ja perheiden
hyvinvointia mittaavia indikaattoreita.

5) Seudullisen ja alueellisen erityisosaamisen organisoiminen ja kehittdminen
— Luodaan erityisosaamisen seudullinen rakenne, joka vastaa kuntien ja alueiden
palvelujen jarjestelyjen erityistarpeisiin alueellisella organisoitumisella.

henkiléstén, 3.sektorin sekd muiden lapsuuden hyvinvoinnin palveluiden tuottajien valilla.

kehittdmisteemat

Piloteissa toteutettava
kehittdmistoiminta

Koulutuksen organisointi
(alueellinen / Etela-
Suomen yhteinen)

Yhteistyd 3.sektorin,
seurakuntien ja muiden
palveluntuottajien
kanssa
Asiantuntijatyéskentely

Arviointi

Kunnat
Pilotit

Tutkimus- ja
oppilaitokset
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