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1 Tausta
1.1 Yhtién osakepddoma

Yhtio on perustettu 14.12.2001 ja merkitty kaupparekisteriin 4.6.2002. Yhtion
toimialana on toimia sosiaalialan osaamiskeskuksena ja vélittdad sosiaalialan
erityispalveluja sek& jarjestdd sosiaalialan yhteisty6ta, tutkimusta ja kehittamista
(yhtidjarjestys).

Yhtion vahimmaisosakepadoma on 66.000 € ja enimmaispaaoma on 264.000 £.
Yhtion osakkeenomistajina oli 19 kuntaa Lansi- ja Keski-Uudenmaan 20 kunnasta
(Liite 1). Omistajakunnista 18 on allekirjoittanut osakassopimuksen, jonka perusteella
kunnat maksavat vuosittaista toiminta-avustusta osakkeitaan vastaavan summan.

1.2 Hallinto, talous, henkil6kunta ja toimitilat

Vuonna 2006 hallituksessa oli yhdeksan varsinaista jasenta ja nelja varajasenta (Liite
2).

Hallituksen puheenjohtajana toimi toukokuuhun 2006 saakka sosiaali- ja
terveysjohtaja Ossi Savolainen Hyvink&d&n kaupungista ja varapuheenjohtajana
sosiaalitoimenjohtaja Arja Yliluoma Tuusulan kunnasta. Yhtiokokous valitsi 16.5.2006
hallituksen puheenjohtajaksi Arja Yliluoman ja hallitus valitsi keskuudestaan
varapuheenjohtajaksi perusturvajohtaja Jussi Merikallion Lohjan kaupungista.
Hallituksen varajdsenet kutsuttiin saanndllisesti hallituksen kokouksiin. Hallituksen
toimikausi on kaksi vuotta (2006-2008).

Sosiaalitaidon hallitus kokoontui vuoden 2006 aikana kuusi kertaa.
Yhtion tilintarkastajana toimi Leena Flinck, JHTT, Audiator Oy.

Sosiaalitaidon valtionavustus ja osakassopimuksen perusteella maksettava kuntien
toiminta-avustus vuonna 2006 oli 258.390 €. Osaamiskeskustoiminnan perusrahoitus
on kohdennettu vakinaisen henkiloston (3) palkkaukseen ja valttamattomaan
perustoimintaan (tilat, laitteet, toiminnasta aiheutuvat muut kiinteat kulut).

Perusrahoituksen  lisaksi  Sosiaalitaidon  toiminnan  rahoituslahteind  olivat
hankerahoitus (mm. sosiaali- ja terveysministerié, Uudenmaan liitto ja Euroopan
sosiaalirahasto). Yhtion tilikauden tuotot olivat 556.700,63 € ja tilikauden voitto 37 €.

Hallitus esittd& yhtiokokoukselle, etté tilikauden voitto 37 € siirretddn taseen tilille
edellisten tilikausien voitto ja etta osinkoa ei jaeta.

Vakinaiseen  henkilokuntaan  kuuluivat  kehitysjohtaja  (ti.) Merja  Salmi,
erikoissuunnittelijat Petteri Heino ja Pia Makeldinen, osa-aikaisina siivooja ja ty6- ja
toimintakeskuksen harjoittelija. Lisdksi yhtidssa tyoskenteli kahdeksan henkiloa
eripituisissa tyosuhteissa projektitehtavissa. Sosiaalitaidon toimitiloissa tydskentel
myo6s viisi seudullista projektitydntekijdd (tyonantaja Jarvenpaan kaupunki,



Nurmijarven kunta, Tuusulan kunta, Uudenmaan sosiaaliturvayhdistys, Keski-
Uudenmaan dementiayhdistys).

Yhtion toimitilat ovat osoitteessa Seutulantie 3-5 A, 04400 Jarvenpéaa.
1.3 ESO - Eteld-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus

Etela-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, ESO, toimii verkosto-organisaationa, jolla
on toiminnallisesti ja hallinnollisesti kevyt, matala ja joustava hallintomalli. Verkoston
muodostavat Paakaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus Socca, Paijat-Hameen
ja Itd-Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus Verso seka Sosiaalitaito Oy -
Socialkompetens Ab. Jokainen osaamiskeskus toteuttaa alueellaan sosiaalialan
osaamiskeskustoiminnasta annetun lain ja asetuksen mukaista toimintaa.

Sosiaalialan osaamiskeskusten valisen sopimuksen mukaan osaamiskeskusten
yhteisty6elimena toimi ESOn neuvottelukunta (Liite 3).

ESO-neuvottelukunnan toimikausi on neljd vuotta ja vuonna 2006 ESOn
neuvottelukunta kokoontui kerran.

ESOn kolmen alueellisen yksikon johtajat muodostivat operatiivisen johtoryhman
(ESO-tiimi) ja ESOn suunnittelijat ja projektipéaallikdt oman yhteistydryhméansa. Koko
ESOn henkilostd kokoontui kerran yhteistydpaivaan.

1.4 Valtakunnallinen sosiaalialan osaamiskeskustoiminta

Sosiaalialan  osaamiskeskusten johtajat (12) ovat muodostaneet oman
yhteistyoryhmén, joka toimii sosiaalialan osaamiskeskustoiminnan neuvottelukunnan
valmisteluelimena. Paasihteerina toimi Sosiaalitaidon johtaja.

Sosiaalitaidon johtaja toimi myos valtakunnallisen sosiaalialan
osaamiskeskusneuvottelukunnan tygvaliokunnassa.

Sosiaalitaidon henkilostd osallistui sosiaalialan osaamiskeskusverkoston sisalldlliseen
yhteistybhén ja verkostoihin (paihdetyd, lastensuojelu, varhaiskasvatus, vanhusten
palvelut) aktiivisesti.

Naiden lisdksi Sosiaalitaito osallistui Sosiaalialan kehittAmishankkeen ja Kansallisen
terveyshankkeen yhteistyon tiivistamiseen.



2 Sosiaalitaidon toiminta vuonna 2006

Sosiaalitaidon keskeisena tavoitteena on ollut luoda pohjaa pitkajanteiselle
kehitystyolle.

Edistamme sosiaalialan kumppanuutta ja luomme uutta!

Sosiaalitaidon toiminnan taustana ovat toimintasuunnitelmassa asetetut painopisteet,
joiden perusteella toiminta kohdentuu sosiaalialan kehittamistyén vahvistamiseen
ja ammatillisen osaamisen lisaamiseen

Ammatillisen
osaamisen lisdaminen
ja vahvistaminen

Sosiaalialan kehittdmistydn
vahvistaminen

Paaprosessien osakokonaisuudet ovat seuraavat:

Kehittamistyon Tiedon Sosiaalialan Muu
syventaminen tuottaminen ja kehittymiseen ammatillinen
ja organisointi soveltaminen vaikuttaminen yhteisty6

kehittamistyon
tueksi




2.1 Sosiaalialan kehittamistydn syventaminen ja organisointi

Tama tehtavakokonaisuus sisaltaa mm.

¢ kuntien valisen ja seudullisen yhteistyon edistamista palvelujen kehittamisessa

osaksi sosiaalialan perustyota

tutkimuksen ja koulutuksen yhdistamista ja nivomista kehittamistyohon
toimimista kehittamistyon ja -hankkeiden sisalléllisena asiantuntijana
toimimista kehittamistyon kaynnistgjana ja kokoajana

toimimista kehittdmistyon ja -hankkeiden toteutuksen ja tulosten arvioijana
kehittamistyon ja -hankkeiden tulosten levittdmisen ja siirtymisen varmistamista

e kehittamishankkeiden rahoituksia koskevan tiedon valittamista kunnille

Tehtéva

Toiminta 2006

Sosiaalialan kehittamistydn syventaminen ja
organisointi (40 %)

Hanketydryhmat, tutkimusyhteistyd,
sosiaalityontekijoiden ryhmat, tyéntekijaverkostot,
oppilaitosverkostot, sisaltétydéryhmat, sosiaali- ja
terveysjohto, yhteistydkokoukset

gt

Tulos: seuduilla tapahtuva tarkoituksenmukainen
ja hyvin kohdennettu kehittamistyo, jonka
seurauksena sosiaalipalvelut jarjestetaan
tarkoituksenmukaisissa rakenteissa ja
toimintatavoilla. Toiminta on seké& sosiaalisesti
ettd taloudellisesti vaikuttavaa.

Tyokokoukset (sosiaalijohto, siséltotydryhmat
ja ammattilaisten verkostot) 110 kokousta

Hankkeet yhteensa 18

Asiantuntija/ohjausryhma 12 hanketta
Hankesuunnittelu 6 hanketta
Meneillaan olevat hankkeet 16

Sidosryhmat mm.

Suomen Kuntaliitto, Uudenmaan liitto, STM,
Stakes, Etela-Suomen ldaninhallitus, yliopistot,
ammattikorkeakoulut, jarjestét, Uudenmaan
erityispalvelut jne.

2.2 Tiedon tuottaminen ja soveltaminen kehittdmistydn tueksi

Tama tehtavakokonaisuus sisaltaa mm.

hyvinvointia koskevan alueellisen tiedon tuottamista ja analysointia
sosiaalialaa koskevan tutkimusyhteistyon vahvistamista ja edistamista
sosiaalipalvelujen ja kehittdamistyon vaikuttavuuden arviointia

tiedon valittamista kunnille sosiaalialalla tapahtuvista muutoksista
alueellisten sosiaalipoliittisten kysymysten esille nostamista




Tehtava

Toiminta 2006

Tiedon tuottaminen ja soveltaminen
kehittdmistydn tueksi (40 %)

Tiedon kokoaminen ja jalostaminen: selvitykset,
kartoitukset, tutkiva tydote, vaikuttavuuden arviointi,
ennakointi

Tulos: seuduilla toteutettava kehittamisty6
perustuu tutkittuun ja koeteltuun tietoon seké
tuottaa uutta tietoa kehittamistyon,
paatdksenteon ja suunnittelun tueksi.

Omat selvitykset 8

. Kohti Lansi-Uudenmaan sosiaalipaivystysta

. Lansi- ja Keski-Uusimaa tilastojen valossa

. Lansi- ja Keski-Uudenmaan sosiaalialan
kehittdémisen painopisteet vuodelle 2007

. Hiiden sosiaalipaivystyksen arviointi

. Sosiaalipalvelujen talous ja vaikuttavuus

e  Tutkimustoiminnan organisoituminen ESOn
alueella

. seka valtakunnalliset selvitykset: Sosiaalialan
osaamiskeskusten ja tutkimus- ja
oppilaitosyhteistyd, Sosiaalialan
osaamiskeskusten ja Stakesin yhteistyo

Oppilaitosyhteistyd
. korkeakouluharijoittelijat (6)
o ammattikorkeakouluharjoittelijat (2)

Opinnaytetyot
e yliopisto (1)
. ammattikorkeakoulu (5)
. ammattikorkeakoulu jatkotutkinto (1)

Oppilaitosverkosto (4) tapaamista

Yliopistoyhteistyd, Stakes (hyvéa kaytannot —ohjelma,
varhaiskasvatuksen verkkokonstultaatiohanke/suunnittelu)

2.3 Sosiaalialan kehittymiseen vaikuttaminen asiantuntijaroolissa

Tehtavakokonaisuus sisaltaa

asiantuntijatydskentelyn

sosiaalialaa laajemmin

kasittelevissa tydryhmissa, neuvottelukunnissa ja verkostoissa.

Tehtava

Toiminta 2006

Sosiaalialan kehittymiseen vaikuttaminen

asiantuntijaroolissa (10 %)

Ty6ryhmat, neuvottelukunnat, komiteat, johtoryhmat,
kannanotot ja lausunnot, selvitykset

g

Tulos: kuntien ja sosiaalialan nakemyksen, tiedon
ja asiantuntijuuden vélittdminen lainsdadannon,
ohjelmien, valtakunnallisten ohjeistusten ja
laatusuositusten valmistelussa.

Asiantuntijakommentointi

Lastensuojelulain uudistustyd, Valtakunnallinen
luokittelusanasto, sosiaalipaivystys — tiedonhallinta, Keski-
Uudenmaan sosiaalisen tyéllistamisen strategia,
Maakuntaohjelma/hyvinvointiosio, Kunnallisen
sosiaalipolitikan innovaatiopalkinto —tydéryhma, Hyvinvointi
2015, Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallinen ohjelma

Neuvottelukunnat: Etela-Suomen laénin  sosiaalityon
kehittdmisen neuvottelukunta, Seurakuntapiston ty6elaméan

neuvottelukunta, Sosiaalialan  osaamiskeskustoiminnan
neuvottelukunta (jaos, tydvaliokunta), ESOn
neuvottelukunta, sosiaalialan  kehittdmishanke Etela-
Suomen aluejohtoryhmé

Ty6ryhmat: Sosiaalialan tehtévarakenne- ja

mitoitustyéryhma@, Sosiaalihuollon tietosuojan ohjausryhma -
Sohvi, Valtakunnallinen sosiaalialan tietohallintohanke -
TikeSos

Yhteensa 48 kokousta




2.4 Muu ammatillinen yhteisty6

on tarkemmin
sosiaalialan yleista vaikuttamisty6téa.

maadrittelematonta sosiaalialan

asiantuntijoiden yhteistyotd ja

Tehtava

Toiminta 2006

Muu ammatillinen yhteistyd (10 %)

lisdaminen,
ESO-suunnittelijat,

Oman osaamisen
osaamiskeskusverkostot,

Tulos: Sosiaalitaidon henkiléstd on osaavaa,
omaa riittavat perustiedot sosiaalialan
keskeisista kysymyksista sekd meneilldan
olevista kehittdmistrendeistd niin yksittaisten
sisdltdéjen kuin yhteiskunnallisten kysymysten
osalta.

mm.
ESO-

Koulutukset, foorumit, seminaarit jne.

a) Sosiaalitaidon jarjestamat:
Opintomatka Kédpenhaminaan (huhtikuu 2006)
Arkitieto biteiksi -seminaari
Sosiaalialan ty6turvallisuus -seminaari
Viisi vuotta sosiaalialan kehittamistéa

4 tilaisuutta

b) muiden jarjestdmaét, joissa Sosiaalitaidolla rooli:
Etela-Suomen laéninhallituksen lainsdadantdkoulutus,
Péike -loppuseminaari

Keski-Uudenmaan aluekehittdmispéiva (DIAK, Laurea)
Kuka vaikuttaa —jarjestétapahtumat

Keski-Uudenmaan sosiaalipdivystys-hankkeen seminaari

5 seminaaria

Sosiaalialan osaamiskeskusverkostot
(vanhustenpalvelut, paihdepalvelut, lastensuojelu,
varhaiskasvatus)

ESO-suunnittelijat 5, ESO-tiimi 8

Lansi-

ja  Keski-Uudellamaalla kehitettavia

sosiaalialan sisaltoja tyostettiin

sosiaalijohdon, asiantuntijoiden ja eri hankkeiden yhteisilla areenoilla koko vuoden
2006. Sosiaalitaidon strategiatytskentelyssa lokakuussa 2005 maéaariteltiin toiminnan

keskeisiksi sisalloiksi vuodeksi 2006:

Kehittamistoiminnan sisallolliset painoalueet

Paihde- ja mielenterveyspalvelut
Sosiaalipaivystys
Aikuissosiaalityo
Sosiaalialan

henkilostokysymykset

Lapsiperheiden palvelujen kokonaisuus

(erityisesti  sosiaality0):

mitoitus, uudet tydn organisoinnin tavat ja johtaminen, tyon
kohdentuminen, rekrytointi, tyéhyvinvoinnin kysymykset

e Sosiaalipalvelujen vaikuttavuus ja talous

e Informaatioteknologian hydédyntamisen vahvistaminen




3 Sosiaalitaidon vuoden 2006 toiminnan arviointi

Vuoden 2006 Sosiaalitaidon toiminnan arviointi pohjautuu hallituksen ja henkiloston
yhdessd maéaaérittelemiin tavoitteisiin  ja niiden saavuttamisen toteutumiseen.
Sosiaalitaidossa on myods kaytdssa sisainen arviointiprosessi. Nyt Kkirjattu
yksityiskohtainen arviointi on kooste prosessissa tyostetyisté tuloksista. Arviointiosuus
on esitetty toiminnan kuvauksen rakenteen mukaisesti jaoteltuna.

Yleista Sosiaalitaidon toiminnan arvioinnista

Sosiaalitaidon toiminta kattaa Lansi- ja Keski-Uudenmaan ja ty6skentelyn siséllét ovat
nousseet alueen asiantuntijoilta. Verkostoissa on toimivat yhteistybsuhteet,
vuorovaikutus ja luottamus. Sosiaalitaidon asiantuntijuudella on kayttéd ja sen
toiminnan rakenteet ovat tarkoituksenmukaisia. Sosiaalitaito on pystynyt vastaamaan
hyvin sille asetettuihin haasteisiin suhteessa toimintaresursseihin.

Sosiaalitaidon hallituksen arviointikeskustelussa todettiin, ettd Sosiaalitaito on
vakiinnuttanut asemansa ja roolinsa sosiaalialan kehittajana toiminta-alueellaan. Sen
toiminta on kuntaléhtoista ja vastaa kuntien tarpeisiin. Kehittdmistoiminta alueella on
jantevoitynyt ja selkeytynyt. Oppilaitosten ja jarjestdjen kanssa tehtava yhteistyo
siséltdd osin rakenteellisia ja sisalldllisia haasteita, joihin pyritddn tulevaisuudessa
vastaamaan.

Tulevaisuuden osalta todettiin, ettd Sosiaalitaidon on hyva vahvistaa osallisuuttaan
Lansi- ja Keski-Uudenmaan kuntien hyvinvointistrategisessa tydssa. Kaytannossa
tam& tarkoittaa aktiivista osallistumista hyvinvointistrategioiden valmisteluun,
tietoperustan vahvistamista mm. laadittavien hyvinvointikatsausten syventamisen
avulla seka analyyttistéa ja ennakoivaa tydskentelyotetta. Sosiaalitaidon tulisi olla myds
aktiivinen sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistydn lahentamisessa ja meneilldaan
olevien laajojen muutosten (kunta- ja palvelurakenne) valmistelussa. Lisaksi
Sosiaalitaidolta toivotaan aktiivista vaikuttajan roolia sosiaalialan ajankohtaisten
iimididen kasittelyssa seka paikallisesti ettd valtakunnallisesti.

Sosiaalitaidon siséisen arvioinnin mukaan yhteis6 on vuorovaikutukseltaan avoin ja
kannustava. Tyontekijat ilmaisevat saavansa tukea sitd tarvitessaan ja tukevat
toisiaan. Tyon tavoitteita pidetdan selkeind ja yhteis6 tukee jokaisen omaa
ammatillista kehittymistd. Sosiaalitaidon yhteistydverkostot ovat tarkoituksenmukaisia
ja toimivia.

3.1 Sosiaalialan kehittamistydn syventaminen ja organisointi

Vuoden 2006 toiminnan arvioinnin perusteella sosiaalialan kehittamisty6n
syventaminen ja organisointi kattaa Sosiaalitaidossa tehtavasta tydstd puolet.
Kehittamistyon resurssit ovat kunnissa varsin vahaiset, kunnissa ei ole kehittamistytn
asiantuntijoita ja kehittamistydon osaaminen on ohuempaa. Kunnissa ei ole sellaisia
sosiaalialan tehtavid, joissa pé&éaasiallinen ty6 olisi sosiaalihuollon kehittamistyo.
Sosiaalitaidon kehittamistyon asiantuntemusta osataan paremmin kohdentaa ja
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laajemmin hyodyntdd taman osa-alueen osalta. Kehittamistyon hankemuotoisuus
nostaa myos esiin tdha&n tehtdvakokonaisuuteen liittyvat tarpeet. Toisaalta
kehittamistybn syventaminen ja siihen liittyva asiantuntijapanostus on myds eniten
aikaa vaativaa ja edellyttda pitkdjanteista suunnittelua ja tyoskentelyd. Toimiminen
sosiaalialan kehittdmishankkeen alueellisena operationalisoijana on ollut hyva keino
saada osaamiskeskuksen toimintaymparistd haltuun: tutustua kuntiin ja niiden
toimintaymparistaihin, maantieteelliseen, sosiaaliseen ja kulttuuriseen
omaleimaisuuteen, palveluihin ja erityisiin kehittdmistarpeisiin.

Vuoden 2006 toiminnan tavoitteeksi asetettiin, ettd kehittamistyd on
tarkoituksenmukaista ja hyvin kohdennettua. Yleisesti ottaen kehittamistyd kohdentuu
teemoihin, jotka ovat laajoja kokonaisuuksia ja joiden tarve on noussut kuntien
asiantuntijoilta tai  asiantuntijaverkostoista.  Kehittamistyd on  kohdentunut
sosiaalijohdon tai asiantuntijoiden yhdessd sopimiin sisaltéihin, joiden valmisteluun
Sosiaalitaito on antanut asiantuntijapanoksensa. Lahes kaikki vuonna 2006
toteutuneesta kehittamistyosta on ollut seudullista tai sellaista, joka kohdentuu
useampaan kuin yhteen kuntaan.

Sosiaalialan sisaltéjen kehittamisen lisdksi tieto, taito ja osaaminen itse kehittamis- ja
projektitydstd on syventynyt ja kehittdmistyota tekevien sosiaalialan ammattilaisten
maara on seudulla kasvanut. Tama kehittamistyén verkoston laajentuminen on
ehdoton edellytys sille, ettd tulevaisuudessa sosiaalialan kehittamistyd edelleen
ammatillistuu, laatu paranee ja siten sen vaikuttavuus syvenee ja laajenee.

Kehittamistyon vaikuttavuuden arviointi edellyttdd pidempaa aikajannettd ja
lahdekritiikin - kestavdd tiedonkeruuta. Sosiaalitaidossa pilotoitava itsearviointi-
menetelma nayttdaa tuottavan hankkeisiin sisdisen prosessin, jolla vahvistetaan
kehittamistybn ja -hankkeiden etenemistd asetettujen tavoitteiden suuntaisesti.
Itsearvioinnin kayttaminen kehittamisprosesseissa on saanut myonteistd palautetta
hankkeita ohjaavana ja jantevdittavana. Itsearviointimenetelmé& vahvistaa osallisten
tavoitteellista tyoskentelyd, tukee ammatillista osaamista ja kehittymista seka tukee
hankkeen tavoitteiden saavuttamista. Sosiaalitaito pyrkii edelleen kehittamaan
joustavia menetelmia, joilla voidaan tukea kehittamisty6td. Kehittamistyon
vaikuttavuuden arviointimenetelmien ja |ahestymistapojen tydstdminen Sosiaalitaidon
oman tyon tueksi aloitettiin syksylla 2006.

3.2 Tiedon tuottaminen ja soveltaminen kehittdmistydn tueksi

Vuoden 2006 osalta voi arvioida, etta taman kokonaisuuden osuus tyfsta itsenaisena
osiona on noin neljdsosa. Tiedon tuottaminen ja soveltaminen liittyy olennaisena
osana myos kehittamistyon syventamiseen (kts. 3.1.).

Sosiaalitaidossa on tuotettu kahdeksan selvitystd, jotka ovat kohdentuneet
ajankohtaisiin ja seuduilla meneilldan oleviin keskeisiin teemoihin tai hankkeisiin.
Kuntien asiantuntijoiden arvioissa niiden sisallét on todettu kehittamisty6ta tukeviksi.
Lisaksi sosiaalialan kehittamishankkeen vuosittaiseen toimintaohjelmaan on koottu ja
analysoitu alueen hyvinvointia kuvaavia tekijoita.
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Vuoden 2006 aikana koottu Lansi- ja Keski-Uusimaa tilastojen valossa -selvityksen
tarkoituksena on toisaalta Sosiaalitaidon oman kehittdmistydon tietoperustan
vahvistaminen ja toisaalta tuottaa kuntien kayttoon analysoitua tietoa
toimintaymparistosta. Tama ensivaiheen selvitys osoittautui hyvin kayttokelpoiseksi.
Tehtya selvitysta on tarkoitus vuonna 2007 syventdd osaksi alueen hyvinvoinnin
kuvausta ja analyysia. Selvitystd on tarkoitus kayttdd pohjatietona palvelujen
kehittamisessa ja hyvinvointistrategista tyotd tukevana aineistona. Tilastollisen
selvityksen ongelmana on se, ettd tilastolliset tiedonlahteet ovat summittaisia ja
suurissa kokonaisuuksissa, eikd niistd voi saada kunta- tai seutukohtaisia tarkkoja
tietoja. Lisaksi tilastoinnin perusteet ovat vaihtelevia. Julkisista tiedonléhteistd on
saatavissa paaosin sektori- ja palvelukohtaisia tietoja, jotka perustuvat
viranomaispaatoksiin. Tasta syysta laaja osa sosiaalialan ty6sta jaa tilastoimatta ja
kuvaamatta.

Tiedon tuottamisen kokonaisuus on osioista se, johon kohdistuu paljon odotuksia ja
toiveita, mutta johon ei itsendisena toimintalohkona ole saatavissa erillista rahoitusta.
Sosiaalialan tiedontuotannon kokonaisuuden valtakunnallista vastuu- ja ohjaustahoa
eiole.

3.3 Sosiaalialan kehittymiseen vaikuttaminen asiantuntijaroolissa

Vuoden 2006 toiminnasta sosiaalialan kehittymiseen vaikuttaminen
asiantuntijaroolissa on todentunut ennakoidusti seka ajallisesti etta sisallollisesti.

Sosiaalitaidon henkilostd on osallistunut sekd valtakunnallisiin ettd alueellisiin
sisalldllisiin - foorumeihin, neuvottelukuntiin, tyéryhmiin ja valmisteleviin elimiin
aktiivisesti. Lisédksi Sosiaalitaidon henkiléstd on osallistunut erilaisten asiakirjojen,
saaddosten, ohjelmien ja kannanottojen valmisteluun.

Lahitulevaisuuden  haasteet nousevat meneilldadn  olevasta  kunta- ja
palvelurakenneuudistuksesta sekd sosiaali- ja terveyspiirien ja -alueiden
valmistelutydsta. Naiden uusien rakenteiden kehittdmistydssa on merkittavaa se, etta
osaamiskeskukselle ei ole l6ytynyt aktiivista toimijan roolia prosessin sisall6llisena
osallisena. Sosiaalitaidon tuottamaa materiaalia (mm. Lansi- ja Keski-Uusimaa
tilastojen valossa) on kuitenkin kaytetty hyvéksi erilaisissa kunta- ja seutukohtaisissa
valmisteluissa. Meneilladn olevien muutosten vaikutukset sosiaalialaan tai laajemmin
hyvinvointisektoriin ovat lahivuosina merkittavat ja vaikuttavat osaltaan sosiaalialan
kehittamistybn organisoitumiseen ja sisaltdihin. Naissd4 muutoksissa Sosiaalitaidon
tulisi 16ytaéd vahvistuva rooli seka strategisessa ettd muutoksia ennakoivassa ty6ssa.

3.4 Muu ammatillinen yhteisty6

Sosiaalitaidossa muu ammatillinen yhteistyd on sisalléllisesti toteutunut suunnitellusti
ja ennakoidusti. Sosiaalitaidon oma sisainen kehittdmistyd on edennyt hyvin ja
tukenut henkildston osaamisen vahvistamista ja ammatillista kehittymista (mm.
projektityd, kehittdmistyd, ryhmien ohjaaminen) seka sisaisin kehittdmispaivin,
tydnohjauksin, suunnittelupaivin ettéa henkildstokoulutuksin.
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ESOn yhteisen toiminnan haasteet nousevat yhteistyon sisaltdjen selkiytymisesta.
ESOn yhteinen toiminta rakentuu parhaiten tiedon ja kokemuksen vaihtamisen ja
yhteisten hankkeiden kautta, joita yhteinen hallinto ei tallaisenaan tue.

Lahitulevaisuuden haasteina on avata sosiaalialan kehittamistyd myos perinteista
sosiaalialaa laajemmaksi yhteistyoksi, jossa toimijoina ovat terveys-, nuoriso-, sivistys-
ja vapaa-aikatoimi seka tutkimus- ja oppilaitokset, palvelujen tuottajat ja jarjestot.

3.5. Sosiaaliaidon toiminnan sisalldllinen toteutuminen
Sosiaalitaidon hallitus méaaritteli Sosiaalitaidon toiminnan sisalldiksi vuodeksi 2006:

lapsiperheiden palvelut

paihde- ja mielenterveyspalvelut

sosiaalipaivystys

aikuissosiaality®

sosiaalialan henkildstokysymykset

sosiaalipalvelujen talous ja vaikuttavuus
informaatioteknologian hyddyntamisen vahvistaminen

Lapsiperheiden palvelujen kokonaisuudessa varhaiskasvatus on saanut
kehittamistytssd melko vahvan osan (Avaimia paivahoidon arkeen hanke). Taman
hankkeen myo6ta seudullinen yhteistyd on lisdantynyt ja vahvistunut. Muussa
lapsiperheiden palvelujen kehittamistytssa esim. lastensuojelu, kehittdmistyd on
toteutunut pienemmissd hankekokonaisuuksissa. Lapsiperheiden palveluiden
kehittamisessa Sosiaalitaidon rooli oli vahvempi Hiiden seudulla ja Lansi-
Uudellamaalla (lastensuojelun asiantuntijaryhmd, perhetyéntekijoiden verkosto,
sosiaalityontekijoiden ja perhetyontekijoiden yhteistydfoorumi). Arkitieto biteiksi
hankkeella on ollut merkittdvd panos lastensuojelun tydskentelyprosessin
jasentamisessa ja asiakastyon dokumentaation kehittdmisessa (Hiisi).

Paihde- ja mielenterveyspalveluissa Keski-Uudenmaan paihdetyén laadullinen
kehittaminen, PAIKE — hanke paattyi vuoden 2006 lopulla. Hanke kohdentui erityisesti
paihdepalvelujen laadulliseen kehittdmiseen. Paihde- ja mielenterveyspalvelujen
kehittamistyon jatko on avoin seka Keski-Uudellamaalla ettéd muilla seuduilla.

Sosiaalipaivystystoiminnan kehittaminen ja toimeenpano on Keski-Uudellamaalla ja
Hiiden seudulla ollut kdynnissa. Tassa kehittdmistydssa Sosiaalitaidolla on ollut vahva
rooli. Vuonna 2006 yksi merkittdvimmista saavutuksista oli suunnitella seutu- ja
kielirajat ylittava sosiaalipaivystys -hanke (Hiisi ja Lansi-Uusimaa). Lansi- ja Keski-
Uudenmaan kuntien osalta sosiaalipéivystyksen jarjestamisvelvoite on tayttymassa
seuraavien vuosien aikana.

Aikuissosiaalitydn kehittdmisen osalta Keski-Uudellamaalla on edetty hyvin ja
aikuispalvelujen kehittamiseksi on suunniteltu yhteinen kehittdmishanke. Taméan
lisdksi Keski-Uudenmaan aikuissosiaalityon verkosto on toiminut aktiivisesti ja pysyva
yhteistybn rakenne on olemassa. Tassa yhteistydssd myds Sosiaalitaidolla on ollut
toimijan rooli. Aikuissosiaalitydn kehittdminen on muilla seuduilla ollut vahaisempéaa.
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Sosiaalialan henkilostokysymykset, erityisesti sosiaality®, on ollut koko vuoden
keskeisina teemoina useissa keskusteluissa. Na&itd paanavauksia (mm.
henkilostomitoitus, uudet tydn organisoinnin tavat ja johtaminen, tyon kohdentuminen,
rekrytointi, tyohyvinvoinnin kysymykset) on kuitenkin ollut vaikea konkretisoida
selkeiksi kehittamistoimenpiteiksi. Sosiaalialan tydhyvinvointi ja mentorointi seka
tyoturvallisuus —hankkeiden kautta on selvitetty sosiaalialan ty6turvallisuuden uhkia ja
riskitekijoitd. Taméa tieto on tarked osa henkildstén tybhyvinvoinnin ja jaksamisen
edistamista. Naita kysymyksia on tydstetty myds neuvottelukuntatydskentelyssa.

Sosiaalipalvelujen vaikuttavuuden ja talouden osalta kehittdmistyd saatiin vuoden
2006 lopulla kaynnistettyd kun Paljonko on paljon (POP) —hanke sai rahoitusta.
Vaikuttavuuden arviointi kohdennetaan ensivaiheessa lastensuojelupalveluihin.
Taman osalta tydskentely etenee suunnitelmien mukaisesti ja konkretisoituu vuonna
2007.

Informaatioteknologian hyédyntamisen vahvistamisen osalta tyd organisoituu
Arkitieto biteiksi hankkeen kautta. Hankkeen avulla on kehitetty sosiaalipalvelujen
tilastointia ja dokumentointia sosiaalipaivystyksessa ja lastensuojelussa. Hankkeen
avulla luodaan pohjaa my0s sosiaaliselle raportoinnille lastensuojelupalveluissa
olevien keskeisten ilmididen osalta. Myds tama kokonaisuus on merkittdva padnavaus
sosiaalialan tietoperustan vahvistamiseksi.
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4 Lopuksi

Sosiaalialan osaamiskeskusten nakdkulmasta lienee merkittdvintda se miten
sosiaalialan tutkimus- ja kehittamistoiminta organisoidaan ja millaisia maaréllisia ja
toiminnallisia edellytyksia niille annetaan lahitulevaisuudessa (vrt. sosiaalialan
kehittamishankkeen jalkeinen aika, asiakaspalveluty6téa kehittavat kehittamisyksikot ja
sosiaalialan tutkimus- ja kehittdmistoiminnan organisoituminen ja resurssit seka kunta-
ja palvelurakenneuudistus). Sosiaalipalveluihin liittyvan lainsaadantéuudistustyon
(mm. lastensuojelulain uudistus) vaikutuksia ja haasteita ei voida ohittaa
osaamiskeskuksien tulevaisuuteen vaikuttavina tekijoina.

Sosiaalihuollon kehittamistoiminnan arvioinnissa® selvitettiin kuntien sosiaali- ja
terveysjohtajien nékemyksia sosiaalialan kehittdmistoiminnasta. Sosiaalijohdon
nakemysten mukaan sosiaalialan osaamiskeskukset ovat vakiinnuttaneet asemansa
ja kehittdamistoiminnan volyymi on sosiaalialan kehittamishankkeen aikana lisaantynyt
merkittavasti. Kehittamishankkeilla on saatu aikaan paikallisesti ja alueellisesti
huomattavia tuloksia ja kehittdmistoiminnan avulla sosiaalialan profiili on noussut.
Sosiaalialan  kehittamistoimintaan on my6s luotu toimivaa infrastruktuuria.
Kehittamistoiminnan heikkouksina ja kehittdmistarpeina nostettiin  esiin  mm.
osaamiskeskusten puutteellinen  resursointi, hankemuotoisen  kehittAmistyon
ongelmat, tutkimus- ja kehittamistyon erillisyys sosiaalihuollon perustyodsta.

Sosiaalihuollon kehittdmistoiminnan arviointiraportissa annettiin seuraavia suosituksia
sosiaalialan kehittamisjarjestelman parantamiseksi

kehittdmistoiminnan rahoituksen turvaaminen

hankerahoituksen rahoitusmalli sopimuspohjaiseksi

osaamiskeskusten roolia vahvistetaan

Stakesin ja osaamiskeskusten yhteistyon lisaéaminen

alueellisten johtoryhmien perustaminen ja roolien méaarittely

kehittamistyon valtakunnallinen juurruttaminen, hyvien kaytantojen levittdminen
sosiaalihuollon kansallinen tutkimusohjelma

laaninhallituksille kehittamisen erityistehtavia

kehittamistoiminnan strategisen koordinoinnin kehittdminen

Nykyisessa tilanteessa on vaikea arvioida millaiseksi sosiaalialan osaamiskeskusten
asema, toimintamuodot, tehtavat, roolit, vastuut ja velvollisuudet muotoutuvat
l&hitulevaisuudessa. Sosiaalitaito pyrkii kohtaamaan uudet haasteet ammatillisesti ja
luottavaisin mielin.

! Sosiaali- ja terveysministerion selvityksid 2007:12 (Kaakinen, Nieminen & Ohtonen)



Sosiaalitaidon omistajat vuonna 2006

Kunta

Hanko
Hyvinkaa
Jarvenpaa
Karjaa
Karjalohja
Karkkila
Kerava
Kirkkonummi
Lohja
Mantsala
Nummi-Pusula
Nurmijarvi
Pohja
Pornainen
Sammatti
Siuntio
Tammisaari
Tuusula

Vihti

Yhteenséa

2 6 hyvaksytty4 osakassopimusta

osakkeita

10?
40
35
10
5
10
30
30
35
15
5
35
5
5
5
5
15
30
25

350 osaketta

Liite 1

15



Liite 2

Sosiaalitaito Oy — Socialkompetens Ab:n hallitukseen kuuluivat 16.5.2006 saakka
seuraavat henkilot:

Hallituksen varsinaiset jasenet:

Ossi Savolainen
Arja Yliluoma
Juhani Vahahyyppa
Auli Lindroos

Mervi Herola
Katarina von Renteln
Raili Santavuori
Kirsi Mononen
Mikko Malkavaara
Pasi Tulkki

Maritta Torronen

Hallituksen varajasenet:

Jukka Salminen
Jussi Merikallio
Hilkka Ahosniemi
Kimmo Behm

Varsinaiset jasenet:

Hyvinkaan kaupunki
Tuusulan kunta

Pornaisten kunta

Pohjan kunta

Nurmijarven kunta
Tammisaaren kaupunki
Kirkkonummen kunta
Uudenmaan liitto
Diakonia-ammattikorkeakoulu
Laurea-ammattikorkeakoulu
HY/yhteiskuntapolitiikan laitos

Jarvenp&an kaupunki

Lohjan kaupunki (alkaen 27.4.2005)
Méantsalan kunta

Nurmijarven kunta

16.5.2006 alkaen hallitukseen kuuluivat

Yliluoma Arja, sosiaalitoimenjohtaja, Tuusulan kunta, puheenjohtaja
Eerola Aino, sosiaali- ja terveysjohtaja, Hyvinkaan kaupunki
Evokari Tua, sosiaali- ja terveysjohtaja, Keravan kaupunki

Hynynen Pirkko, perusturvajohtaja, Karkkilan kaupunki

Malkavaara Mikko, tutkimuspaéallikko, Diakonia-ammattikorkeakoulu
Merikallio Jussi, perusturvajohtaja, Lohjan kaupunki

Nylund Marianne, professori (ma.) Helsingin yliopisto,
yhteiskuntapolitiikan laitos

Paasovaara Seija, koulutusalajohtaja, Laurea-ammattikorkeakoulu
Pahlman Irma, suunnittelupaallikkd, Uudenmaan liitto

Salminen Jukka, sosiaali- ja terveysjohtaja, Jarvenpaan kaupunki

von Renteln Katarina, sosiaali- ja terveysjohtaja, Tammisaaren kaupunki

Varajasenet:

Ahosniemi Hilkka, sosiaalijohtaja, Mantsalan kunta

Etholén-Ronnberg Merja, sosiaalipalvelupaallikkd, Kirkkonummen kunta

Herola Mervi, sosiaalipalvelualueen paallikkd, Nurmijarven kunta
Lundqvist Kerstin, sosiaali- ja perhepalvelukeskuksen johtaja, Hangon

kaupunki
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Liite 3
ESOn neuvottelukunta 2006

Salminen Jukka, sosiaali- ja terveysjohtaja, Jarvenpaan kaupunki,
Herola Mervi, palvelualuep&aéllikkd, Nurmijarven kunta

Aarva Kim, strategiapéaallikkd, Helsingin kaupunki, pj

Bergman Eija, kehittamispaallikkod, Helsingin kaupunki

Merikallio Jussi, perusturvajohtaja, Lohjan kaupunki

Pajunen Eija-Riitta, perusturvajohtaja, Vihdin kunta

Lindroos Auli, sosiaalijohtaja, Pohjan kunta

Sannholm Géran, sosiaalijohtaja, Hangon kaupunki

Remes Marja-Leena, perhe- ja sosiaalipalv. johtaja, Espoon kaupunki, varapj
Tossavainen Titta, paivahoitopalvelujen johtaja, Espoon kaupunki
Liimatainen Ville, sosiaalijohtaja, Vantaan kaupunki

Siikander Satu, kehittdmispaallikko, Vantaan kaupunki

Tikkanen Ulla, sosiaali- ja terveysjohtaja, Kauniaisten kaupunki
Kaikkonen Taru, sosiaalipalvelupaallikkd, Kauniaisten kaupunki

Haapola Leena, koulutusohjelmavastaava, Lahden ammattikorkeakoulu
Rinta Eija, koulutusalajohtaja, Laurea-ammattikorkeakoulu

Rauhala Pirkko-Liisa, yliopiston lehtori, HY/yhteiskuntapolitiikan laitos
Satka Mirja, professori, HY/yhteiskuntapolitiikan laitos

Ojala Mikko, professori, HY/soveltavan kasvatustieteen laitos

Hytonen Juhani, professori, HY/soveltavan kasvatustieteen laitos

Matikka Leena, tutkimusjohtaja, Kehitysvammaliitto ry

Tourunen Jouni, tutkimussihteeri, Jarvenpaan sosiaalisairaala

Kirmanen Leena, ldaninsosiaalitarkastaja, Etela-Suomen laaninhallitus
Hynninen-Joensivu Eija , ylitarkastaja, Etela-Suomen l&&ninhallitus
Mononen Kirsi, hallintojohtaja, Uudenmaan liitto

Joutsenlahti Juhani, tutkija, Uudenmaan liitto

Nyholm Per-Stefan, edunvalvontapaallikko, Ita-Uudenmaan liitto
Tikkanen Ilmi, kehittamisp&allikko, 1td-Uudenmaan liitto

Simola Jaana, erityisasiantuntija, Paijat-Hameen liitto

Hertsi Juha, aluekehityspaallikkd, Paijat-Hameen liitto

Andersson Maria, sosiaalitydn johtaja, Porvoon kaupunki

Bjorkas Ann-Louise, sektoripaallikkod, Loviisan kaupunki

Laapio-Knuutila Heli, perusturvajohtaja, Hartolan kunta

Nykanen Paivi, perusturvajohtaja, Sysman kunta

Kajaste Risto, sosiaalijohtaja, Lahden kaupunki

Forsberg Mika, sosiaalijohtaja, Asikkalan kunta



