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1 Tausta
1.1 Yhtién osakepaaoma

Yhti6 on perustettu 14.12.2001 ja merkitty kaupparekisterin 4.6.2002. Yhtion
toimialana on toimia sosiaalialan osaamiskeskuksena ja valittdd sosiaalialan
erityispalveluja seka jarjestdd sosiaalialan yhteisty6ta, tutkimusta ja kehittamista
(yhtidjarjestys).

Yhtiébn vahimmaisosakepddoma on 66.000 € ja enimmaispddoma on 264.000 €.
Yhtidbn osakkeenomistajina oli 16 kuntaa Lansi- ja Keski-Uudenmaan 17 kunnasta
(Lite 1). Omistajakunnat maksavat osakassopimuksen perusteella vuosittaista
toiminta-avustusta.

1.2 Hallinto, talous, henkilokunta ja toimitilat

Vuoden 2009 alkupuolella hallituksessa oli yhdeksan varsinaista jasenta ja nelja
varajasenta (Liite 2). Hallituksen puheenjohtajana toimi palvelulinjajohtaja Pirkko
Hynynen, Perusturvakuntayhtyma Karviainen. Hallituksen toimikausi on kaksi vuotta
(2009 - 2010)

Sosiaalitaidon hallitus kokoontui vuoden 2009 aikana 6 kertaa. Yhtion tilintarkastajana
toimi Leena Flinck, JHTT, Audiator Oy.

Sosiaalitaidon valtionavustus oli 219.807 € ja osakassopimuksen perusteella
maksettava  kuntien  toiminta-avustus  vuonna 2009 oli 81.600 €.
Osaamiskeskustoiminnan perusrahoitus on kohdennettu vakinaisen henkiléstén (3)
palkkaukseen ja valttdmattémaan perustoimintaan (tilat, laitteet, toiminnasta
aiheutuvat muut kiinteat kulut). Perusrahoituksen lisdksi Sosiaalitaidon toiminnan
rahoituslahteind olivat hankerahoitus (mm. sosiaali- ja terveysministerié, Uudenmaan
litto ja Euroopan sosiaalirahasto) ja asiantuntijapalveluiden tuotot. Yhtidn tilikauden
liikevaihto oli 311.390,83 € ja kokonaistuotot 612.797,83 €. Tilikauden voitto on 13,84
€.

Hallitus esittda yhtidkokoukselle, etta tilikauden voitto 13,84 € siirretdan taseen tilille
edellisten tilikausien voitto ja ettd osinkoa ei jaeta.

Henkil6sto ja toimitilat

Vakinaiseen henkilbkuntaan kuuluivat toimitusjohtaja, kehittamispaallikké ja
erikoissuunnittelija (palkaton tyéloma vuoden 2009 loppuun). Maaliskuusta 2009
yhtiéssa on toiminut myds sosiaaliasiamies toistaiseksi. Osa-aikaisena tyontekijana
on toiminut tyé- ja toimintakeskuksen harjoittelija. Lisaksi yhtiéssa tydskenteli 7
henkilda eripituisissa tydsuhteissa suunnittelu- ja projektitehtévissa seka talous- ja
toimistosihteeri. Kesatydntekijbita ja harjoittelijoita yhtidssa tydskenteli 3 vuonna 2009.
Sosiaalitaidon toimitiloissa tydskenteli my6s seitseman seudullista projektityéntekijaa
(tydbnantajina  Jarvenpaan ja Keravan kaupungit  seka Uudenmaan
sosiaaliturvayhdistys).



Yhtién toimitilat ovat osoitteessa Seutulantie 3-5 A, 04410 Jarvenpda. Taman lisaksi
yhtidlla oli toimipiste Karjaalla osoitteessa Karjaan Kurssikeskus, Laaksokatu 10,
10300 Karjaa.

1.3 ESO - Etela-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus

Eteld-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, ESO, toimii verkosto-organisaationa, jolla
on toiminnallisesti ja hallinnollisesti kevyt, matala ja joustava hallintomalli. Verkoston
muodostavat Pddkaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus Socca, Paijat-Hameen
ja Itd&-Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus Verso sekd Sosiaalitaito Oy —
Socialkompetens Ab. Jokainen osaamiskeskus toteuttaa alueellaan sosiaalialan
osaamiskeskustoiminnasta annetun lain ja asetuksen mukaista toimintaa.

Sosiaalialan osaamiskeskusten valisen sopimuksen mukaan osaamiskeskusten
yhteistyéelimena toimi ESOn koordinaatioryhma, joka ei kokoontunut vuonna 2009.
Yhteistydsopimuksessa nimetty osaamiskeskusjohtajien tiimi ei  my6skaan
kokoontunut vuonna 2009.

1.4 Valtakunnallinen sosiaalialan osaamiskeskustoiminta

Sosiaalialan osaamiskeskusten toimintaa ohjaa sosiaalialan osaamiskeskustoiminnan
neuvottelukunta. Sosiaalialan osaamiskeskustoiminnan neuvottelukunnan
valmisteluelimena on toiminut osaamiskeskusten johtajien jaos (kokoontui 9 kertaa).

Sosiaalitaidon henkil6std osallistui sosiaalialan osaamiskeskusverkoston sisallélliseen
yhteistybhén ja  verkostoihin  (paihdetyd, lastensuojelu, vammaispalvelut,
varhaiskasvatus, vanhusten palvelut) aktiivisesti.

Sosiaalitaidon toimitusjohtaja on Kansallisen sosiaali- ja terveydenhuollon
kehittdmisohjelman KASTEen Etela-Suomen aluejohtoryhman jasen seka aluejaoksen
varajasen.



2 Sosiaalitaidon toiminta vuonna 2009

Sosiaalitaidon keskeisend tavoitteena on ollut luoda pohjaa pitkdjanteiselle
kehitystyodlle.

Edistamme sosiaalialan kumppanuutta ja luomme uutta!

Sosiaalitaidon toiminnan taustana ovat toimintasuunnitelmassa asetetut painopisteet,
joiden perusteella toiminta kohdentuu sosiaalialan kehittamistyon vahvistamiseen
ja ammatillisen osaamisen lisaamiseen.

Ammatillisen

Sosiaalialan kehittamistyon osaamisen lisiidminen

vahvistaminen

ja vahvistaminen

Paaprosessien osakokonaisuudet ovat seuraavat:

Kehittamistyon Tiedon Sosiaalialan Muu
syventaminen tuottaminen ja kehittymiseen ammatillinen
ja organisointi soveltaminen vaikuttaminen yhteistyo

kehittamistyon
tueksi




2.1 Sosiaalialan kehittamistyéon syventaminen ja organisointi

Tama tehtavakokonaisuus sisaltdad mm.
e kuntien valisen ja seudullisen yhteistydn edistamista palvelujen kehittamisessa

tutkimuksen ja koulutuksen yhdistamista ja nivomista kehittamistyéhén
toimimista kehittdmistydn ja -hankkeiden sisélléllisend asiantuntijana
toimimista kehittamistyén kaynnistajané ja kokoajana

toimimista kehittamistydn ja -hankkeiden toteutuksen ja tulosten arvioijana
kehittamistydn ja -hankkeiden tulosten levittdmisen ja siirtymisen varmistamista

osaksi sosiaalialan perusty6ta
o kehittdmishankkeiden rahoituksia koskevan tiedon valittamista kunnille

Tehtava

Toiminta 2009 Liite 3

Sosiaalialan kehittdmistyon
syventaminen ja organisointi (40 %)

Hanketydryhmat, tutkimusyhteisty®,
sosiaalitydntekijdiden ryhmat,
tyéntekijaverkostot, oppilaitosverkostot,
sisaltétydéryhmat, sosiaali- ja
terveysjohto, yhteistydékokoukset

Tulos: seuduilla tapahtuva
tarkoituksenmukainen ja hyvin
kohdennettu kehittdmistyo, jonka
seurauksena sosiaalipalvelut
jarjestetaan tarkoituksenmukaisissa
rakenteissa ja toimintatavoilla.
Toiminta on sekéa sosiaalisesti etta
taloudellisesti vaikuttavaa.

Omat hankkeet (johto, ohjaus, hallinnointi, toteutus)

POP — Lastensuojelun vaikuttavuus ja talous

EHYT — Ehyet seudulliset paihdepalvelut

Utvecklingsenhet for tjanster inom &ldreomsorg i Véstra

Uudenmaan lapsen &éni peruspalveluissa — Ulappa kehittdmisverkosto (osa lapsen
aani hanketta)

Sidosryhmien hankkeet (ohjaus, asiantuntijayhteistyd, arviointi, kehittamistydn tuki)
Aikuissosiaality® laadukkaaksi ja vaikuttavaksi Keski-Uudellamaalla / Kerava
Kuuma-kuntien ja Hyvink&&n kaupungin vammaispalvelujen kehittdmishanke /
Kerava

Hiiden ja Léansi-Uudenmaan seutujen sosiaalipdivystyksen kehittdmishanke /
Raasepori

Lapsuuden arvokas arki — ARVO / Jarvenpaa

Kuuman péihde- ja mielenterveyspalveluiden kehittdmishanke / Jarvenpaa

Kuka vaikuttaa / Uudenmaan sosiaaliturvayhdistys

Tuulas Il Perhekeskustoiminnan kehittéminen / Tuusula

Lapsen ja nuoren hyva arki / Laurea amk

TikeSos valtakunnallinen tietoteknologian kehittdmishanke / Kuntaliitto

Hankesuunnittelu

Kansallinen sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmisohjelma Kaste:
Etela-Suomen mielenterveys- ja paihdepalvelujen kehittdminen
Terveyserojen kaventaminen —kehittdmisohjelma

Lapsen &ani —laajentaminen

Verkostot

Kuuma —kumppanuusohjelma (sosiaali- ja terveydenhuollon neuvottelukunta;
tyéryhmat: sosiaalipalvelut, lasten ja perheiden palvelut, varhaiskasvatus, vanhusten
palvelut, talous)

Kuuma hyvinvointipalvelujen verkosto (Keuke)

Johtavien sosiaalitydntekijéiden verkosto (Keski-Uusimaa)

Lénsi- ja Keski-Uudenmaan vammaisalan kehittdmisverkosto

Paihdetydn valtakunnallinen aluekehittgjien verkosto

Lansi-Uudenmaan hyvinvointiklusteri

Sidosryhmat mm.
Suomen Kuntaliitto, Uudenmaan liitto, STM, THL, Etela-Suomen la&ninhallitus,
yliopistot, ammattikorkeakoulut, jarjest6t, Uudenmaan erityispalvelut, Huoltaja-saéatié

2.2 Tiedon tuottaminen ja soveltaminen kehittamistyon tueksi

Tama tehtavakokonaisuus sisaltdd mm.

¢ hyvinvointia koskevan alueellisen tiedon tuottamista ja analysointia
e sosiaalialaa koskevan tutkimusyhteistydn vahvistamista ja edistamista
e sosiaalipalvelujen ja kehittamistydn vaikuttavuuden arviointia




e tiedon valittdmista kunnille sosiaalialalla tapahtuvista muutoksista
e alueellisten sosiaalipoliittisten kysymysten esille nostamista

Tehtava

Toiminta 2009

Tiedon tuottaminen ja soveltaminen
kehittamistyon tueksi (40 %)

Tiedon  kokoaminen ja  jalostaminen:
selvitykset, kartoitukset, tutkiva tydote,
vaikuttavuuden arviointi, ennakointi

Tulos: seuduilla toteutettava
kehittamisty6 perustuu tutkittuun ja
koeteltuun tietoon seké tuottaa uutta
tietoa kehittamistyon, paatéksenteon ja
suunnittelun tueksi.

V opintomatka:
Sosiaalipalvelujen talous ja vaikuttavuus, Birmingham, UK

Selvitykset:

Lasten ja nuorten seudullinen hyvinvointisuunnitelma
ohjeistus)

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma Raasepori / Hanko
Potilasasiamiestoiminnan jarjestdminen osaamiskeskustoimintana
Tilastojen kertomaa — Lansi- ja Keski-Uusimaa tilastojen valossa
(valmistelu)

Hankkeiden selvitykset ja loppuraportit (aikuissosiaalityd, vammaisten
palvelut, lapset ja nuoret, paihdepalvelut, jarjestdyhteistyd,
lastensuojelun vaikuttavuus, ikdihmisten palvelut)

Selvitys sosiaalihuollon erityispalveluiden tilasta alueella

Kasteen Etela-Suomen kehittdmistoiminnan suunnitelma 2009

(runko ja

Arvioinnit:
Lapsen ja nuoren hyva arki/ltsearviointi
Tuulas/Hankearviointi




2.3 Sosiaalialan kehittymiseen vaikuttaminen asiantuntijaroolissa

Tehtavakokonaisuus sisaltaa

asiantuntijatyéskentelyn

sosiaalialaa laajemmin

kasittelevissa tydryhmissd, neuvottelukunnissa ja verkostoissa.

Tehtava

Toiminta 2009

Sosiaalialan kehittymiseen vaikuttaminen
asiantuntijaroolissa (10 %)

Tyéryhmét, neuvottelukunnat,  komiteat,
johtoryhmét, kannanotot ja lausunnot,
selvitykset

g

Tulos: kuntien ja sosiaalialan
nidkemyksen, tiedon ja asiantuntijuuden
valittdminen lainsaadannén, ohjelmien,
valtakunnallisten ohjeistusten ja
laatusuositusten valmistelussa.

Asiantuntijakommentointi:

TikeSoS —hankkeen tietosisaltéjen maarittelyjen kommentointi
Lastensuojelulain uudistaminen

Varhaiskasvatuksen hallinnollinen asema

Sosiaali- ja terveydenhuollon tutkimus- ja kehittdmistoiminnan
organisointi (L sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestd,
valvonnasta ja suunnittelusta)

Sosiaali- ja terveydenhuollon alueellinen organisoituminen

Neuvottelukunnat, tyéryhmét, verkostot

Kaste: Etela-Suomen alueellisen johtoryhman jasenyys (ms) ja sihteeri
(ph), aluejaos varajasenyys (ms) /STM

Sosiaalialan osaamiskeskustoiminta ja OPM — yhteistyokokous
Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta

Sosiaalialan ammattihenkiléstén foorumi

Sosiaalialan neuvottelukunnan rakennejaos

Sosiaalihuollon tietosuojan ohjausryhma (ph) / Tietosuojavaltuutetun
toimisto

Laurea ammattikorkeakoulu: alueneuvottelukunta) ms), Ylemmaén
sosiaalialan ammattikorkeakoulututkinnon ohjausryhma (ph) ja
opetussuunnitelman arviointiryhma (ms)

TikeSos valtakunnallinen tietoteknologian kehittdminen: ohjausryhma
(ms)/STM

Seurakuntaopiston tyéeldaman neuvottelukunta (ph)
Kehittdmisyksikkdéverkosto (THL)

Sosiaalialan osaamiskeskusverkosto (johtajat, yleissuunnittelijat,
substanssialat)

Lapsen &ani ohjausryhma

ESO - FSKC: yliopistoyhteistyd




2.4 Muu ammatillinen yhteisty6

on tarkemmin
sosiaalialan yleista vaikuttamisty6ta.

maaritteleméaténtd sosiaalialan

asiantuntijoiden yhteisty6ta ja

Tehtava

Toiminta 2009

Muu ammatillinen yhteisty6 (10 %)

lisdaminen, mm.
ESO-suunnittelijat,

Oman osaamisen
osaamiskeskusverkostot,

ESO-tiimi

Tulos: Sosiaalitaidon  henkilésté  on
osaavaa, omaa riittdvat perustiedot
sosiaalialan keskeisistd kysymyksistad seka
meneillddn olevista kehittdmistrendeista
hiin yksittdisten siséltéjen kuin
yhteiskunnallisten kysymysten osalta.

Koulutukset, foorumit, seminaarit jne.

a) Sosiaalitaidon jarjestamat:

Hankeverkosto alueen kehittdmistydn tekijéille
Kehittdjaverkosto (meneillddn oleva hanketoiminta)

Ulappa: kehittajaverkosto (alueelliset pilottihankkeet ja Ulappa —
kehittdmisverkosto)

b) muiden jarjestamat:

Sosiaalialan osaamiskeskuspaivat

Sosiaali- ja terveysturvan paivat / STKL

ESN 17 th conference / European Social Network
Hyvinvointikunta foorumi / Kuntaliitto, sosiaalialan
osaamiskeskukset

Hyvinvointikunta keidas / Kuntaliitto

Bruno Sarlin seminaari / Huoltajasaatié

Lapsi- ja perhepoliittinen seminaari / Tuusula

Tuusulan perhepoliittinen seminaari

Kaste: Lapsen Adni (Vantaa), Mielenterveys- ja paihdeseminaari
(Kotka), Lapsen Aani (Vantaa), Etela-Suomen alueseminaari
(Espoo), Syyskokous (Hki), Eteld-Suomen arviointiseminaari (Hki),
Terveyserojen kaventaminen (Espoo)

Sosiaalialan asiantuntijapéivat (Talentia)

HYVA-hankkeen avausseminaari

Osaamiskeskusten tiedontuotantoseminaari

STM:n erityispalveluseminaari

Uudenmaan maakuntaparlamentti

Sosiaali- ja terveydenhuollon kehittémisrakenneseminaari (STM)
ESO ja yliopistot — yhteistyopalaveri

ESO, STM, Etela-Suomen laaninhallitus: yhteistydtapaaminen

¢) henkiléstokoulutus
Tybyhteison kehittdmispaiva,
Ty6nohjaus,

Ryhmaén ohjaamisen koulutus
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2.5 Toiminnan sisallé6t vuonna 2009

Lansi- ja Keski-Uudellamaalla kehitettdvid sosiaalialan siséltdja tydstettiin
sosiaalijohdon, asiantuntijoiden ja eri hankkeiden yhteisilla areenoilla koko vuoden
20009. Toiminnan kohdentuminen maariteltiin vuotta koskevassa
toimintasuunnitelmassa.

Kehittdmistoiminnan siséllélliset painoalueet vuonna 2009

e Lapsiperheiden palvelujen kokonaisuus (Lapsuuden arvokas arki
ARVO, Lapsen ja nuoren hyva arki, Lapsen aani-hankkeen
kaynnistaminen ja siihen kuuluva Ulappa (Kaste), Tuulas-hanke
Sosiaalipaivystys (Hiiden alue ja Lansi-Uusimaa, Keskinen Uusimaa)
Aikuissosiaalityé (Kuuma-kunnat ja Hyvinkaa, Karkkila)

Vammaisten palvelujen kehittaminen (Kuuma-kunnat ja Hyvinkaa)

Sosiaalipalvelujen vaikuttavuus ja talous

Paihde- ja mielenterveyspalvelut (Ehyet paihdepalvelut Lansi- ja Keski-

Uudellamaalla, Kuuman mielenterveys- ja paihdehanke, Mielenterveys- ja

paihdepalvelujen kehittaminen Etela-Suomessa hankesuunnitelma

(Kaste))

¢ Informaatioteknologian ja tiedonhallinnan vahvistaminen (TikesSos —
hankety6skentely ja  maarittelytyd, POP-hanke -lastensuojelun
kustannusten laskentataulukko)

e Sosiaalialan henkilostokysymykset (erityisesti sosiaality): mitoitus,
uudet tyébn organisoinnin tavat ja johtaminen, tyén kohdentuminen
(Sosiaalialan ammattihenkiléstdn foorumi; naitd kysymyksia kasitellaan
erityisesti substanssikohtaisissa hankkeissa)

e Kehittamistyon vaikuttavuus: keskeinen teema kaikissa hankkeissa ja
tydssa jota Sosiaalitaidossa toteutetaan

Lapsiperheiden palvelujen kehittdmisen kokonaisuus on todentunut seké
alueellisissa substanssikohtaisissa verkostoissa (Kuuma: lapsiperheet,
varhaiskasvatus) ettd kaynnissa olevien hankkeiden toteutuksessa (Lapsuuden
arvokas arki Arvo — hanke, POP-paljonko on paljon).

o Sosiaalitaidossa valmisteltin  myds lasten ja nuorten seudullisen
hyvinvointiselvityksen runko ja ohjeistus. Taman liséksi tuotettiin Kuuma-
kuntien ja Hyvinkaan selvityksistd yhteenveto sekd Hanko-Raaseporin
lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma

o Sosiaalitaito osallistui Etela-Suomen Lapsen aani -
hankekokonaisuuden kaynnistamiseen ja organisointiin seka alueellisen
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kehittdmisverkoston (Ulappa) toiminnan kaynnistdmiseen (Kaste -
ohjelma).

Sosiaalipaivystys

o Tarkoituksenmukaisten pysyvien ratkaisujen I[6ytdminen
sosiaalipdivystystoiminnan jarjestamiseen on ollut vuoden 2009
keskeisin tyd. Lantisen Uudenmaan sosiaalipdivystyksen pysyvét
rakenteet ja toimintamallit luotiin vuoden 2009 loppuun mennessa.

Aikuissosiaality6

o Aikuissosiaalitydn kehittdminen on edennyt Keski-Uudellamaalla ja
kohdentunut erityisesti tehtdvarakenteen kehittdmiseen, tiedontuotannon
systematisointiin  (yhteiset lomakkeet ja suunnitelmat) seka
toimeentulotukitydbn prosessin ja ohjeistusten kehittdmiseen seka
yhtenaistamiseen.

Vammaispalvelujen kehittaminen

o Vammaispalveluissa kehittdmisen kohteita ovat erityisesti olleet
vaikeavammaisten  paivatoiminta, kuntien  tybosuusrahojen ja
ateriamaksujen  yhtendistdminen  kehitysvammaisten  paiva- ja
tydtoiminnassa sekd henkildkohtainen avustajatoiminta. 1.9.2009
tapahtunut lakiuudistus toi mukanaan uusia haasteita.

Sosiaalipalvelujen vaikuttavuus ja talous

o Sosiaalipalvelujen vaikuttavuus ja talous-hanke on konkretisoitunut
lastensuojelutydn tarkastelussa. Kehittdmistyd on edennyt suunnitellusti,
mutta on laaja kokonaisuus. Vuonna 2009 hankkeessa testattiin
kehitettyd talouden seurantatydkalua muutamassa kunnassa ja tehtiin
selvitys vaikuttavan lastensuojelun edellytyksistd. Kehittamistydta
jatketaan Sosiaalitaidon omana tyéna ja Sosiaalitaidossa toteutettavissa
hankkeissa.

Paihde- ja mielenterveyspalvelut

o Paihde- ja mielenterveyspalvelujen kehittdminen toteutui
osaamiskeskuksille suunnatun valtionavustuksen turvin. Vuoden 2009
aikana on koottu seudullisesti mielenterveys- ja péaihdepalvelujen
kehittAmisty6td ja suunniteltu Etela-Suomen alueella toteutettavaa
kehittdmishanketta (Kaste-ohjelma).
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Informaatioteknologian ja tiedonhallinnan vahvistaminen

o Informaatioteknologian kehittamistyd on kanavoitunut TikeSos -
hankkeen kautta tapahtuvana valtakunnallisena kehittamisty6na, johon
Sosiaalitaito on osallistunut (johtoryhma, maaritysten kommentoinnit).

o Tiedonhallinnan kehittdmistyd on konkretisoitunut POP — hankkeessa
tapahtuvana kehittamistyénd sekd muiden hankkeiden osalta
tiedontuotannon systematisointiin liittyvana kehittamisena.

Sosiaalialan henkilostokysymykset (erityisesti sosiaalityd): mitoitus, uudet tyon
organisoinnin tavat ja johtaminen, tyén kohdentuminen

o Sosiaalitaito osallistuu sosiaalialan ammattihenkiléstén foorumin (STM)
tydskentelyyn (osaamisen jaos). Toteutuu hankkeiden sisalla.

Muu toiminta

o Kuntien aloitteesta  tehtiin  selvitys  potilasasiamiestoiminnan
jarjestamismahdollisuudesta osaamiskeskuksen toimintana. Selvityksen
perusteella toimintaa ei kdynnisteta seudullisena.

o Vuonna 2009 valmisteltin Tilastojen kertomaa — Lé&nsi- ja Keski-
Uusimaa tilastojen valossa selvitys. Selvityksen asiantuntija-arviointi
tapahtuu tammi-helmikuussa 2010.

Kehittamisverkostot

Toimintansa kaynnistaneet seudulliset ammattiala- tai substanssikohtaiset verkostot
ovat vahvistuneet ja niiden tyéskentelyn suunnitelmallisuus on lisdéntynyt. Samalla
joidenkin kehittdmisverkostojen osalta on arvioitu niiden tarkoituksenmukaisuutta ja
suunniteltu toimintaa uudella tavalla (mm. hankeverkosto, oppilaitosverkosto).

Kehittamistoiminta / hanketoiminta

Vuonna 2009 muiden hankkeiden osalta tydskentely oli vahvasti suunnitelmien
operatiivista toteuttamista ja hankkeet etenivat niille asetettujen tavoitteiden
suuntaisesti.

Tietoperustan vahvistaminen ja osaamisen lisaaminen

Alueella toteutetuissa hankkeissa kehittdmistoiminnan itsearviointia kaytettiin laajasti.
Itsearviointi tukee hankkeen toimijoita hankkeen tavoitteiden tdsmentamisprosessissa
sekd uusien linjausten valmistelussa ja maarittelyssa. Kehittamistydn vaikuttavuuden
arviointiin liittyva kehittdmisty® on edelleen valmistelussa ja menetelmallisia ratkaisuja
etsitddn koko ajan. Sosiaalialan tietoperustan vahvistamiseen tahtdavat selvitykset
(Tilastojen kertomaa) ja seudulliset hyvinvointikertomukset (lasten ja nuorten
hyvinvointiselvitys)  vahvistavat osaltaan  Sosiaalitaidossa tehtavaa tyéta.
Kehittamistydn tukena on ollut seka koulutuksellinen ettéd tydnohjauksellinen rakenne.
Lisdksi hankkeiden kehittamisty6ta on tuettu sdanndllisin tapaamisin.
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Sosiaalitaidon rooli kehittdjana ja kehittamistydossa (hanketydssd) muodostuu
kehittamistydn suunnittelusta ja kaynnistamisesta (hankkeistus, verkostojen yllapito),
kehittamistyén prosessien ohjauksesta ja tuesta (hanketydntekijdiden tukeminen ja
tydnohjauksellisuus), kehittamistydn arvioinnista  (itsearviointi, kehittamistydn
vaikuttavuuden arviointi) ja kehittdmistydn perusteiden ja perustelujen selvittdmisesta
(selvitykset, kartoitukset). Naiden tehtdvien osalta Sosiaalitaitoon on muodostunut
pysyvia ja tarkoituksenmukaisia rakenteita. Toiminta-alueen osalta Sosiaalitaidon rooli
ja tehtavat ovat muodostuneet suhteellisen selkeiksi. Vuonna 2009 kaynnistynyt
tutkimus- ja kehittdmistoiminnan organisoituminen valtakunnallisesti asettaa
sosiaalialan osaamiskeskustoiminnan tulevaisuudelle uudenlaisia haasteita ja
paikannustarpeita.
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3 Sosiaalitaidon vuoden 2009 toiminnan arviointi

Vuoden 2009 Sosiaalitaidon toiminnan arviointi pohjautuu hallituksen ja henkil6ston
yhdessd maarittelemiin tavoitteisiin  ja niiden saavuttamisen toteutumiseen.
Arviointikeskustelua on kayty hallituksessa seuraavien vuosien toimintasuunnittelun
pohjaksi. Arviointiosuus on esitetty toiminnan kuvauksen rakenteen mukaisesti
jaoteltuna.

3.1 Sosiaalialan kehittamistyon syventaminen ja organisointi

Toimintasuunnitelmassa vuodelle 2009 asetettiin haasteeksi kehittdmistoiminnan
itsearviointimallin  vakiinnuttaminen. Tama tyé on vakiintunut ja osoittautunut
hankety6ta ja — prosesseja hyvin tukevaksi. Lomakkeen edelleen kehittaminen jatkuu,
jotta se ohjaisi tehokkaammin tyéryhmien itsearviointiin eikd vain hankkeen
toteutuksen arviointiin. Samassa yhteydessa tavoitteeksi maariteltin henkildstén
osaamisen lisddminen ja kehittdmistoiminnan tukeminen: konsultatiivinen ja
tydénohjauksellinen tuki hanketydntekijbille. Sosiaalitaito jarjestaa kehittajaverkoston
saanndllisia tybkokouksia, hanketydntekijéiden koulutuksia ja tyénohjausta.

Sosiaalialan ja sosiaalialan kehittdmistoiminnan tietoperustan vahvistaminen on
toteutunut mm. sosiaalipalvelujen talous ja vaikuttavuus — hankkeen, tilastollisen
selvityksen, lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman ja muiden suppeampien
selvitysten kautta.

Vuonna 2009 laadittin pohja Kaste-ohjelman alueellinen kehittdmistoiminnan
suunnitelmalle, jonka sisaltéjen pohjalta laajat kehittamishankkeet (lapsen aani,
mielenterveys- ja paihdepalvelut) on suunniteltu. Paihde- ja mielenterveyspalvelujen
kokoaminen seudullisena yhteistyéna (Ehyt) on vahvistanut myds tdméan substanssin
kehittAmisty6ta. Sosiaalialan kehittdmishankkeen hanketoiminnan myéta kuntien
ammattilaisten kehittdmistoiminnan ymmarrys ja osaaminen lisdantyi. Tama ilmenee
paremmin  kohdennettuna  yhteistybnd ja  kehittdmistoiminnan  yhteistydn
vankistumisena. Ty on paremmin kehittdmistoiminnan ytimissa pysyvaa kuin erilaisiin
hallinnollisiin tms. asioihin keskittyvaa. Kehittdmistoiminnan dynamiikka ja edellytyksia
tunnetaan paremmin ja ne osataan paremmin ottaa omassa toiminnassa huomioon.
Toisaalta on todettava, ettd kuntien hallinnollinen rakenne kaipaa tarkastelua ja
kehittamista, jotta se tukisi hankkeiden tulosten kéyttédn ottamista perustyéssa
tehokkaammin.

Kunnissa toteutuvaan kehittamistydhén vaikuttivat vuonna 2009 keskeisesti myods
organisaatioiden uudistukset ja useiden avainhenkildiden vaihtumiset seka
kuntatalouden kiristyminen. On selvaa, etta laajoissa muutosprosesseissa toiminnan
fokus on organisaatioiden sisdisen toiminnan jarjestdmisessa, vasta taman jalkeen
voidaan keskittya laaja-alaisempaan kehittamistydhon.

Kaste-ohjelman vaikutus kehittdmistoiminnan organisointiin ja toteuttamiseen oli
vuonna 2009 enimmakseen toimintoja hidastava ja kankeuttava. Loppuvuonna 2009
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tilanne tdman osalta nayttaytyy hieman valoisampana, mutta silti voi perustellusti
kysya, mikd on se lisdarvo, jonka Kaste — ohjelma on perustason kehittamistyéhén
tuonut.

Vuonna 2009 kaynnistyi sosiaaliasiamiestoiminta osaamiskeskustyénd. Tama avaa
hyvin kéytettynd portin uudenlaisen tiedon lahteille. Jatkossa toivomme, ettad tata
tietoa pystytddn paremmin kayttamaan hyvaksi palvelujen kehittdmistoiminnassa.

3.2 Tiedon tuottaminen ja soveltaminen kehittamistyon tueksi

Vuoden 2009 aikana Sosiaalitaidossa valmistui hankesuunnitelmien ja taustoituksen
lisaksi 4 selvitysta. Selvitysten laajuus ja "syvyys” vaihtelevat niiden kayttdtarkoituksen
mukaan. Osa selvityksistd on osa muuta sosiaalialan seudullista kehittamista mm.
hankkeiden ja laajemman suunnittelun tueksi. Osa selvityksistd on varsin laajoja
tutkimuksellisia katsauksia kohteena oleviin ilmi6ihin. Selvitykset on julkaistu
Sosiaalitaidon kotisivuilla.

Tavoitteeksi asetettu 1 laajempi tutkimus/selvitys ajankohtaisesta teemasta /vuosi on
toteutunut vuoden 2009 osalta hyvin. Toimintasuunnitelmassa tietoperustan
vahvistamiseen tédhtdavan tyén osuudeksi on arvioitu 40 % koko toiminnasta. Tama
kokonaisuus on toteutunut suunnitelmien ja tavoitteiden mukaisesti.

Tavoitteen osalta keskeisimpia Kkysymyksia ja haasteita ovat systemaattisen
tiedontuotannon ongelmat. Tdméan vuoksi monien ilmididen suhteen tietoperusta on
hatara, parhaimmillaankin suuntaa-antava. Tama peruskysymys ei kuitenkaan laaja-
alaisena teemana voi ratketa ainoastaan osaamiskeskustyéna.

Vuoden 2009 aikana koottu Tilastojen kertomaa -selvityksen laatu parantunut ja sen
hyédyntaminen on systemaattisempaa ja laajempaa. Tasta selvityksesta saadut tiedot
ja tulokset toimivat kansalaisilta koottavan kokemustiedon / hyvinvointitiedon pohjana.
Kokemuksen ja osaamisen lisddnnyttyd, niin kunnissa kuin osaamiskeskuksessakin,
taman ty6én tuotosten laatu ja tarkkuus ovat yleisesti parantuneet.

3.3 Sosiaalialan kehittymiseen vaikuttaminen asiantuntijaroolissa

Sosiaalitaidon  henkilésté on ollut Kaste-ohjelman Etela-Suomen alueen
toimeenpanossa keskeisessa roolissa. Vaikuttamistyd on tapahtunut sekd alueen
johtoryhmassa etta laajojen kehittdmishankkeiden suunnittelutydhdn osallistumisena.
Parhaiten tdma tehtava konkretisoituu hanketydhon liittyvana asiantuntijapanoksena ja
selvityksind. Lisdksi Sosiaalitaidon henkiléstd on osallistunut valtakunnalliseen
vaikuttamisty6hdn  aktiivisesti  erilaisissa  neuvottelukunnissa ja verkostoissa.
Sosiaalitaidolla on tiiviit yhteydet niin sosiaali- ja terveysministeriodn, Terveyden ja
hyvinvoinnin  laitokseen,  Kuntaliittoon, Uudenmaan littoon kuin  alueen
oppilaitoksiinkin.

Sosiaalitaidon henkilésté on ollut aktiivisesti mukana lainsdadanté- ja kehittamistyon
sisaltdjen valmistelussa mm. lausunnot lakiesityksiin.
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Vuonna 2009 on ollut meneillaan paljon lainsdadantddn liittyvaa valmistelutydta, johon
Sosiaalitaito on osallistunut. Taman liséksi Sosiaalitaidon henkiléstd on ollut
vaikuttamassa Kaste-ohjelman toimeenpanoon. Vaikuttamistyéssd on tavattu
peruspalveluministeri Risikko sekd@ oltu kuultavana eduskunnan sosiaali- ja
terveysvaliokunnassa.

3.4 Muu ammatillinen yhteisty6

Muu ammatillinen yhteistyd kohdistuu p&éosin Sosiaalitaidon oman toiminnan ja
henkildston ammatillisen osaamisen kehittdmiseen ja nakyy siten enemman sisdisena
kuin ulkoisena toimintana. Tama osio on konkretisoitunut henkildéstdn aktiivisena
verkostoitumisena sekd osaamiskeskusverkostoissa ettd muissa laajoissa alan
verkostoissa sekad henkiléstdn tydnohjauksena ja koulutuksena. Osallistuminen
osaamiskeskusverkostoihin, sosiaaliasiamiesyhteistydhén ja THL:n koordinoimaan
verkostotydhdn (paihde, vanhus, lastensuojelu) on ollut aktiivista.

3.5 Sosiaalitaidon toiminnan sisallollinen toteutuminen

Vuonna 2009 on toimintasuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden osalta edetty kaikilla
painopistealueilla. Kehittdmistyd on vahvimmin edennyt Keski-Uudellamaalla, jossa
on selkeimmin kohdennettu lisdresursseja kehittamistyéhén laajoina
hankekokonaisuuksina (sosiaalialan kehittdmishanke). Muilla alueilla (Lansi-Uusimaa,
LOST-alue, Karviainen) aiempina  vuosina kaynnistynyt kehittamisty®
(sosiaalipaivystys, ikaihmisten palvelut) on saatu paatdkseen. Vuoden 2009
alkupuolella voimavarat on suunnattu organisatorisiin uudistuksiin (kuntaliitokset,
yhteistoiminta-alue, kuntayhtym&). Vuonna 2009 alueellinen yhteistyd kaynnistyi
uusissa rakenteissa ja osin uusin voimin ja siksi palveluihin kohdistunut kehittamistyd
alueella on osin ollut hajanaisempaa. Tasta huolimatta varsinkin LOST-alueella ja
kuntayhtym& Karviaisen alueella kaynnistyi lasten ja nuorten palvelujen
kehittamisty6td seka@ alueella suunniteltin mielenterveys- ja paidenpalvelujen
kehittdmisohjelmaan (Kaste ES) sisdltyvaa hanketta laajempanakin kokonaisuutena.
Lisdksi Raasepori on littymassad vuonna 2009 alkaneeseen Lapsen aani (ES)
kehittdmisohjelmaan.

Kehittdmistydn tietoperustan vahvistamisen painopistealue on toteutunut alueen
nakdékulmasta hyvin. Laaja-alaiseen tiedontuotantoon tahtaavan toiminnan osalta
keskeinen puute tietolahteiden / tiedon systemaattisuudessa ja saatavuudessa ei
kuitenkaan ole ratkennut. Tama konkretisoitui Tilastojen kertomaa —selvityksen
toteutuksessa.

Yhteistyd ja verkostot sosiaalialan osaamiskeskuksen ja tutkimus- ja oppilaitosten
valilla (ammattikorkeakoulut, vyliopistot, THL jne.) organisoitui edelleen paaosin
hankkeiden kautta tehtdvana yhteistydna. Yhteistydmuotoina olivat mm. opinnéytetyén
ohjaus, opiskelijoiden harjoittelun  ohjaus, asiantuntijatehtdvat hankkeissa,
yhteistydkokoukset ja verkostotapaamiset sekd muu ammatillinen yhteistyd seka
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opintomatka Birminghamiin (UK) lasten ja perheiden palvelujen talouteen ja
vaikuttavuuteen liittyen. Tutkimus- ja oppilaitosyhteisty® on ollut tiivista ja hyvaa, mutta
kohdistunut suhteellisen suppeisiin ja rajattuihin sosiaalialan kehittdmisen teemoihin.
Tutkimus- ja oppilaitosyhteistydn laajeneminen edelleen strategisemmaksi ja
pitkajanteisemmaksi yhteistydksi on tulevaisuuden haaste.

Vuoden 2009 osalta THL:n organisoituminen ja asiantuntijoiden nimedminen vaikutti
yhteistydn ohenemiseen kaikilla tasoilla (mm. tiedontuotanto, asiantuntijayhteistyd).

3.6 Sosiaalitaito yhteisona

Sosiaalialan osaamiskeskustoiminnalle on luonteenomaista siséll6llisesti laaja
toimintakenttd (kaikki sosiaalialan substanssit varhaiskasvatus mukaan lukien),
yhteistybhakuisuus oman substanssin rajapinnoilla (sosiaali-, — terveys-, -
sivistystoimi jne.) sekd hajanainen tutkimus- ja kehittdmistoiminnan organisoituminen.
Valtaosa alan kehittdmistoiminnasta tapahtuu hankemuotoisena kehittdmisena, jolle
on myoénnetty erilliset resurssit. Tdman vuoksi Sosiaalitaidolle yhteiséna on ominaista
taajaan vaihtuva henkildstd, siksi tydsuhteet ovat suhteellisen lyhyitd. Vuoden 2009
lopussa henkil6stén keski-ikd oli noin 40 vuotta ja koulutustaustaltaan henkildsto
jakaantuu seuraavasti: yhteiskuntatieteellinen koulutus 8, kayttaytymistieteellinen
koulutus 3, terveydenhuollon koulutus 2, muu koulutus 1. Sosiaalitydntekijan
kelpoisuus oli neljalla tydntekijalla. Tydsuhteiden pituus vaihteli 7 %2 vuoden ja
muutaman kuukauden valilla. Yhteisén tydntekijéistd kaksi on ollut yhteisdn
palveluksessa yli 5 vuotta, suurin osa tydntekijdista oli yhteisén palveluksessa noin 2
vuotta ja muutaman kuukauden. Alle vuoden tydskennelleita oli kaksi.

KehittAmiskeskusteluissa arvioituna Sosiaalitaitoa on pidetty toimivana ja joustavana
tydyhteiséna. Yhteison rakenteet ovat selkeat ja pysyvat, mutta toimintatavat
suhteellisen joustavat. Tama on edellytyksena sille, ettad yhteis6é pystyy keskittymaan
muuttuvan hanketoiminnan tuomiin jatkuviin uusiin pdanavauksiin. Yhteisollisyytta,
asiantuntijuuden jakamista ja tydssa onnistumista on tuettu yhteisdpaivin,
tydénohjauksin, kehittajaverkostoin ja koulutuksin. Tama ei kuitenkaan halvenna sita,
ettd sosiaalialan kehittamistyd olemassa olevin valtakunnallisin rakentein ja resurssein
on yhteis6a haastavaa ja kuormittavaa ty6ta, joka edellyttaa tekijéiltdan kehittamistyén
ammatillista osaamista seka tilannehallintavalmiuksia. Yhteisén johtamiselle tama
asettaa myo6s epatyypillisia haasteita.

Vuodelle 2009 oli ominaista se, etté lukuisat (6) kehittamishankkeet paattyivat. Tama
tarkoitti sitd, ettd toiminta fokusoitui kehittAmistydn paattamiseen ja tarkastelu
suuntautui menneeseen. Tulevaisuuteen tédhtddvana noin puolet yhteisén jasenista
katsoi tulevaan uuden tydn, opiskelujen tai perheeseen liittyvien ratkaisujen osalta.
Samanaikaisesti yhteis6ssa kaynnistettiin uutta kehittdmisty6td mm. Ulappa -
hankkeessa ja uusissa paanavauksissa (mm. mielenterveys- ja paihde).
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4 Lopuksi

Vuonna 2009 toiminta on edennyt toimintasuunnitelman asettamien suuntaviivojen
mukaisesti. Kehittdmisen yhteistydverkostot eri hallinnonalojen kanssa mm. sivistys-,
terveystoimi ovat vahvistuneet erityisesti hankkeisiin liittyvassa yhteisty6ssa. Lisaksi
hanketyén kautta on tullut uusia paanavauksia esim. nuorisotoimen / vapaa-ajan
toimen kanssa.

Laajat toimintaymparistdssd (mm. Paras -prosessi, Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen toiminnan kaynnistaminen) tapahtuneet muutokset vaikuttivat selkeasti
kehittdmistyén organisoitumiseen ja pitkdjanteisyyteen sekd omalla toiminta-alueella
mutta myds valtakunnallisesti.  Toiminta-alueella tapahtuneet avainhenkildiden
vaihtumiset ovat luoneet tarpeen luoda uudenlaisia yhteisty6rakenteita alueen
sosiaali- ja osin terveysalan kehittamiseen.

Tutkimus- ja kehittdmistoiminnan organisoituminen valtakunnan tasolla on myds
vaikeuttanut pitkdjénteiseen kehittdmistoimintaan liittyvaa tydskentelya osin eri tahojen
ja henkildiden vastuualueiden ja tehtavien maarittelemattémyyden vuoksi.

Sosiaalialan sisall6llisten kehittdmishaasteiden lisdksi vuotta 2009 savytti Kaste-
ohjelman toimeenpanoon liittyva hallinnollinen raskaus. Toisaalta Kaste-ohjelman
vaikutuksesta yhteys osaan terveydenhuoltoa vahvistui mm. yhteisten hankkeiden
suunnitteluprosessien kautta.

Vuoden 2009 aikana toteutettiin aiemmin kaynnistynyttéa kehittamistydta. Uusia pitkén
aikavalin periaatteellisia pddnavauksia tehtiin Kaste —ohjelman sisalla (Lapsen aani,
hankesuunnittelutyd).



Sosiaalitaidon omistajat vuonna 2009

Kunta

Hanko
Hyvinkaa
Jarvenpaa
Karjalohja
Karkkila
Kerava
Kirkkonummi
Lohja
Mantsala
Nummi-Pusula
Nurmijarvi
Pornainen
Raasepori
Siuntio
Tuusula

Vihti

Yhteensa

osakkeita

10
40
35

5
10
30
30
40
15

5
35

5
30

5
30
25

350 osaketta

Liite 1
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Liite 2

Sosiaalitaito Oy — Socialkompetens Ab:n hallitukseen kuuluivat

Varsinaiset jasenet:

Pirkko Hynynen, tyéikaisten palvelulinjajohtaja, Perusturvakuntayhtyma Karviainen,
puheenjohtaja

Hilkka Ahosniemi, kehittamispaallikkd, Mantsala

Aino Eerola, sosiaali- ja terveysjohtaja, Hyvinkaa

Merja Etholén-Rdénnberg, sosiaalipalvelupaallikkd, Kirkkonummi, varapuheenjohtaja
Ulla-Mari Karhu, suunnittelupaallikkd, Uudenmaanliito

Rolf Pagvalin, kaupunginjohtaja, Kerava

Erja Pentti, sosiaali- ja terveysjohtaja, Nurmijarvi

Arja Yliluoma, perusturvajohtaja, Lohja

Varajasenet:

Markus Hemmila, sosiaali- ja terveysjohtaja, Jarvenpaa (ero 5/2009)
Paivi Klami, kehittamispéaallikkd, Tuusula

Seija Paasovaara, johtaja, Laurea ammattikorkeakoulu

Sirpa Lehtinen, perusturvajohtaja, Hanko

20
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Liite 3

Omat hankkeet:

Paljonko on paljon — POP

POP-hankkeen tavoitteena oli luoda lastensuojelupalvelujen vaikuttavuutta, tuottavuutta
ja taloudellisuutta mittaavan ja arvioivan tarkastelukehikon runko seka lisata
sosiaalijohdon ja sosiaalialan tyéntekijdiden tietoa ja osaamista erityisesti
lastensuojelupalvelujen taloudellisesta vaikuttavuudesta ja tuottavuudesta. Tavoitteena
oli koota seudullinen lastensuojelupalvelujen vaikuttavuutta arvioiva asiantuntijaverkosto.

Hankkeen toiminta-aika oli 1.11.2006-31.12.2009 ja hanketta rahoitti Uudenmaan liitto ja
Uudenmaan kunnat. Toiminta-alueena oli Uudenmaan maakunta.

Lansi-Uudenmaan vanhuspalvelujen kehittamisyksikkoé — LuVanke
Hanke toteutetaan yhteistydssa Pohjan kunnan kanssa aikavalilla 1.5.2009 —
31.12.2009. 1.1.2009 alkaen Raaseporin kaupunki.

Utvecklingsenhet for tjanster inom dldreomsorg i Vastra Nyland

De vastnylandska kommunerna Hango, Ekends, Karis, Pojo, Inga och Sjundea hade

startat ett projekt for att utveckla aldreomsorgen inom omradet. Projektets mal var att
dibra till en bestaende utveckling av andamalsenliga tjanster inom &ldreomsorgen och
samarbete med tredje sektorn fér att utveckla éppenvarden.

Lansi-Uudenmaan vanhuspalvelujen kehittamisyksikko

Lantisen Uudenmaan kunnat Hanko, Tammisaari, Karjaa, Pohja, Inkoo ja Siuntio
kaynnistavat hankkeen vanhuspalvelujen kehittdmiseksi alueella. Hankkeen tavoite ol
vanhuspalveluiden pysyvan tutkimus- ja kehittdmistoiminnan luominen seka yhteistyd
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa avopalveluiden luomiseksi.

Paihdepalveluiden kehittaminen Keski- ja Lansi-Uudellamaalla Ehyet
seudulliset paihdepalvelut 2009-2009 - Ehyt

Ehyt hankkeen toteutus pohjautui useisiin toiminta-alueella toteutettuihin aiempiin (vuosina 2003-
2007) mielenterveys- ja/tai paihdepalvelujen kehittdmishankkeisiin. Tavoitteena oli jatkaa néiden
hankkeiden kehittamisty6ta ja vieda niissa saavutettuja tuloksia eteenpain. Siten Ehyt oli jatkumo jo
paattyneistd hankkeista.

Ehyt hankkeella

edistettiin péihdepalvelujen asemaa ja kehittdmisté sosiaali- ja terveyspalvelujen
uudelleen organisoimisessa (Raaseporin kaupunki (Karjaa, Pohja, Tammisaari),
Mantsala-Pornainen sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistoiminta-alue, LOST: Pohja,
Inkoo, Siuntio, Karjalohja, Sammatti (kuntaliitos Lohjaan 2009) sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteistoiminta-alue, sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma
Karviainen: Karkkila, Vihti, Nummi-Pusula)

tuettiin seutujen ja kuntien paihdepalvelujen kehittdmishankkeiden toimeenpanoa
paikannettiin paihdepalvelujen kehittdmishankkeiden toimeenpanoa

paikannettiin paihdepalvelujen puutteita alueella ja edistettiin erityispalvelujen
kuntarajat ylittdvaa tarjontaa ja yhteisty6ta

luotiin pysyva paihdepalvelujen asiantuntijaverkosto Lansi- ja Keski-Uudenmaan
alueella

luotiin paihdepalvelujen kehittamiselle pysyvat rakenteet ja toimintatavat ja edistettiin
erityispalvelujen kuntarajat ylittavaa palveluiden tarjontaa ja yhteistyota.
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Sidosryhmien hankkeet:

Aikuissosiaalityo laadukkaaksi ja vaikuttavaksi Keski-Uudellamaalla —
Ailake

Hanke toteutettiin yhteistydéssa Keravan kaupungin kanssa aikavalilla 1.8.2007
-31.12.2009

Aikuissosiaalitydn kehittimishanke Keski-Uudellamaalla kaynnistyi 1.10.2007. Hankkeen
kokonaistavoitteena oli asiakas- ja tydprosessien selkiyttdminen Kuumakuntien
sosiaalitydn ja -palvelujen kokonaisuudessa. Hankkeen tavoitteina olivat:

1. Aikuissosiaalityén rajapintatydskentelyn kehittaminen

2. Henkiléstd- ja tehtavarakenteen kehittdminen

3. Toimeentulotuen késittelyprosessin kehittdminen

4. Aikuissosiaalityén vaikuttavuuden arvioinnin kehittaminen

5. Pysyvan aikuissosiaalityén kehittdmisrakenteen luominen Keski-
Uudenmaan alueella

Kehittdmishanketta hallinnoi Keravan kaupunki. Hankkeen ohjausryhmana toimi
Kuumakuntien sosiaalipalvelujen tydryhma ja hankesisaltéén vaikutti projektiryhma,
johon valittiin edustaja kustakin hankkeeseen osallistuvasta kunnasta. Hanke sai
valtionavustusta Eteld-Suomen laaninhallitukselta 204 276 € ja kuntien rahoitusosuus oli
noin 68 000 €. Hankkeen kokonaiskustannukset olivat 272 368 €

Lapsuuden hyvinvoinnin kehittamisyksikko -hanke (2007-2009)

Lapsuuden arvokas arki — Arvo hanke toteutettiin yhteistydssa Jarvenpaan
kaupungin kanssa aikavalilla 1.5.2007 — 31.10.2009

Lapsuuden hyvinvoinnin kehittdmisyksikkd-hankkeen tavoitteena oli luoda edellytykset
pysyvélle kehittdmisyksikolle, jonka toiminnan lI&htdkohtana oli ajatus lapsiperheiden
palveluiden kokonaisvaltaisuudesta. Kehittdmisyksikén toiminnalla pyrittiin lapsuuden
hyvinvointia tukevien palvelujen kehittdmiseen, koulutustarpeiden tunnistamiseen seka
henkiléstdn osaamisen vahvistamiseen. Hanke mahdollisti tutkimus-, koulutus- ja
kehittdmistoiminnan ka&ynnistamisen Lansi- ja Keski-Uudenmaan alueella, josta mukana
on 15 kuntaa

Lansi-Uudenmaan ja Hiiden alueen sosiaalipaivystys

Hanke toteutettiin yhteisty6ssa Karjaan kaupungin kanssa aikavalilla 1.5.2007 —
31.10.2009

Kuka vaikuttaa - Kumppanuudesta hyvinvointia Keski-Uudellamaalla
2009-2009

Hankkeessa luotiin uudenlaisia kumppanuuteen perustuvia yhteistyén tapoja Keski-
Uudenmaan kuntien seka alueen sosiaali- ja terveysjarjestdjen valilla. Lopullisena
paamaarana oli, etta paikallisten yhdistysten erityisosaaminen ja asiantuntemus
nivoutuvat osaksi seudullista sosiaali- ja terveystoimen kehittdmisty6ta ja kuntien
toimintaa. Ensimmainen Kuka vaikuttaa - kansalaisosallistuminen seutukehittdmisessa -
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hanke (2005-2009) antoi hyvéan pohjan niille toimintatavoille, joilla jarjestdjen osallisuus-
ja vaikuttamiskeinoja voidaan parantaa.

Hankkeella oli nelja konkreettista tavoitetta:

1. Edistaa jarjestdjen ja kuntien vuoropuhelua pitkdjanteiseksi
2. Edistaa jarjestodjen ja kuntien yhteistoiminnan toteutumista
3. On saada aikaan seudullinen jarjestdstrategia

4. Edistaa jarjestdjen verkostoyhteisty6ta

Hanketta toteutetaan ajalla 1.9.2009-31.12.2009 ja sita hallinnoi Uudenmaan
Sosiaaliturvayhdistys ry. Uudenmaan liitto ja Kuuma -kunnat ovat Kuka vaikuttaa -
jatkohankkeen rahoittajia.

Kuuma-kuntien ja Hyvinkadan kaupungin vammaispalvelujen
kehittamishanke — Vampake 8/2007 — 10/2009

Vammaispalvelujen kehittdmishanke kaynnistyi elokuussa 2007. Hankkeelle saatiin
valtionavustusta Eteld-Suomen laaninhallitukselta (75 %) ja loppuosuuden rahoittavat
hankkeeseen osallistuvat kunnat (25 %).

Kehittdmishankkeen kokonaistavoitteena oli vammaisten henkiliden alueellisen
yhdenvertaisuuden lisddminen ja tavoitteen edellyttdmien rakenteiden kehittaminen
Kuuma-kunnissa ja Hyvinkaalla.

Hankkeen aikana pyrittiin seuraaviin tuloksiin alueen vammaispalvelujen
yhdenmukaistamisessa:

1. Alueella on yhteiset asiakaslahtéiset vammaispalvelulain ja kehitysvammalain
soveltamiskaytannot.

2. Kuntien tilanne vammaispalvelulain mukaisista palveluista, joihin asiakkaalla on
subjektiivinen oikeus, on selvitetty ja kehittdmisehdotukset on tehty (palveluasuminen,
asunnon muutosty6t, paivatoiminta).

3. Alueella on yhtendiset toimintatavat vammaispalvelun ja kehitysvammahuollon
asiakastyfssa.

4. Seudullisen yhteistydn organisoinnin vaihtoehdot on selvitetty.

5. Alueella on toimiva vammaispalvelulain mukainen henkil6kohtainen
avustajajarjestelma.

Kehittamisty6ta ohjasi KUUMA -sosiaalipalvelujen tyéryhma, jota tdydennettiin vuoden
2009 alussa kolmella vammaisneuvoston edustajalla. Hankkeen sisallélliseen
suunnitteluun nimettiin projektiryhma, jossa oli yksi edustaja jokaisesta
osallistujakunnasta.

Tuusulan perhekeskushanke 2007 — 2009 — malleista kdytdnnén hankkeen
toteuttamiseksi -Tuulas

Hanke toteutettiin yhteistydssa Tuusulan kunnan kanssa aikavalilla 15.1.2009 —
31.12.2009

Lapsen ja nuoren hyva arki 2009-2011

Hanke toteutetaan yhteistydna Laurea -ammattikorkeakoulun kanssa.
Hankkeen tavoitteena on kehittaa oppilaitoksen opetussiséltdjen
tydelamalahtodisyytta ja kaytanndn yhteisty6ta kuntien kanssa. Sosiaalitaito
toteuttaa osaltaan hankkeen arviointia ja toimii hankkeen tydryhmisséa
asiantuntijana.
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Selvitykset

Lasten ja nuorten seudullinen hyvinvointisuunnitelma (runko ja ohjeistus)
Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma Raasepori / Hanko
Potilasasiamiestoiminnan jarjestdminen osaamiskeskustoimintana

Tilastojen kertomaa — Lansi- ja Keski-Uusimaa tilastojen valossa (valmistelu)
Hankkeiden selvitykset ja loppuraportit (aikuissosiaalityd, vammaisten palvelut,
lapset ja nuoret, paihdepalvelut, jarjestdyhteistyd, lastensuojelun vaikuttavuus,
ikdihmisten palvelut)

Selvitys sosiaalihuollon erityispalveluiden tilasta alueella

Kasteen Etela-Suomen kehittdmistoiminnan suunnitelma 2009

Arvioinnit

Lapsen ja nuoren hyva arki/ltsearviointi
Tuulas/Hankearviointi



